Manazment obstaravania

» Obstaravanie - ziskanie casti alebo
komponentov produktu / sluzby ,zvonku®

» V sw projektoch ide spravidla o obstaranie sw
komponentu, ale vacsina postupov a pravidiel
plati a uplatnuje sa aj pri obstaravani inych
druhov komponentov (subdodavok) - hw

» Pre statne (verejné) institucie
- Zakon o verejnom obstaravani €. 523/2003 Z.z.

> Urad pre verejné obstaravanie -
> Vestnik verejného obstaravania

» EU



http://www.uvo.gov.sk/

Obstaravanie

» Planovanie obstaravania

» Planovanie ziadosti / vyziadani
» Vyziadanie ponuk

» Vyber zdroja / dodavatela

» Uzavretie a administracia kontraktu (zmluvy o
dodavke)

» Riadenie a ukoncenie kontraktu




Klasifikacia sw produktov

» Podl'a stupna zakaznikom sSpecifikovatel'nych
vlastnosti

> COTS - commercial-off-the-shelf - stabilny,
hotovy, ihned’ dodatel'ny produkt (na sklade,
Jkrabicovy")

- MOTS - modified-off-the-shelf - CiastocCne
modifikovatel'ny (este pred dodanim), ale v zasade
uz hotovy produkt

- na kl'uc, plne modifikovatel'ny, vyvijany na zakazku
od zaciatku podla specifikacii a poziadaviek
zakaznika




Planovanie obstaravania

» ldentifikacia potrieb projektu zabezpecenia

dodavok z externych zdrojov

o &

° CO

> ako

> kolko

> kedy

> Co je dostupné (na trhu)
» Analyza — VYROB-alebo-KUP (+ -)
» Experny posudok (najma ziskanie prehladu, Co je
dostupné na trhu)




Plan obstaravania

typy zmluv (pevna cena, nakladova cena,
jednotkové ceny)

» kritéria na vyhodnotenie ponuk (kto ich
oripravi/vyberie, kedy?)

sposob rozhodovania / vyberu kandidatov

» koordinacia riadenia vzt ahov s dodyvatel'mi

» koordinacia obstaravania (s d'alsimi planmi a
orocesmi v projekte)

v

v




Planovanie vyziadania / vyzvy

» priprava podkladovych materialov pre
potencialnych dodavatel'ov produktu/sluzby

» stanovenie konkretnych kritérii hodnotenia
- objektivne - cena, certifikat, dizka zaruky
> subjektivne - skusenosti, zrucnosti
» forma vyziadania
> vyzva na podanie navrhov/ponuk
- ziadost o ponuku/navrh
- rokovanie/rokovacie konanie




Rizika obstaravania

» zavady a nedostatky

- v externe dodanych produktoch

- prehliadky, testovanie, preberacie procedury,
benchmarking

- v externe dodavanych sluzbach/pracach
- audity a certifikacie
- inSpekcie, kontroly a monitoring priamo na mieste
vykonu (u externého dodavatel'a)




Vyber dodavatela

» spomedzi viacerych uchadzacov/ponuk
- vopred stanovené (uchadzacom zname) kritéria
- vwyhodnotenie ponuk ->  najlepsia“ ponuka ->
zmluva

» vyber zalozeny na cene
- kvalifikacia - minimalne pozadované poziadavky na
produkt - nastavenie ,latky”
- vysledné poradie - potom uz iba podla ceny
(produkt, dokumentacia, instalacia, skolenia, d'alsie
sluzby -servis)




Vyber dodavatela

» vahované kritéria
- kazdé kritérium ma vopred stanovenu vahu

- pre kazdy ponukany produkt sa vyhodnoti
(oboduje) samostane kazdé kritérium

- vysledné skore kazdeho produktu
- suma (vaha * body) pre vsetky kritéria
> najvyssie skore —> najlepsi (vybrany) produkt
» poradie v jednotlivych kritériach
- pre kazde kritérium sa urobi poradie produktov
> ,spocitaju sa“ poradia —-> najlepsi produkt




