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Abstrakt. Obsahom eseje je strucny Gvod do problematiky a oboznamenie sa
so zékladnymi konceptmi systémov pre manazment softvéru. V praci je
vyhradeny tieZ priestor problematike vplyvu na manazment projektu.

Uvod

Manazment softvérového systému alebo v angliCtine software configuration
management (SCM) je sucastou kazdého softvérového projektu. Jeho tilohou je zaistit’
integritu a konzistenciu v softvérovom vyrobku pocas celého procesu vyvoja a udrzby.
Tieto poziadavky kladené aj na podporné nastroje vyplyvaju z podstaty a povahy
softvérovych systémov.

Softvér je neviditelny a neuchopitelny. Na jeho zviditelnenie pouZzivame
abstraktné modely ako napr. model Struktary, funkéné modely a iné. Tieto modely st
sucastou softvérového systému vo forme dokumentdcie ako Specifikacia poziadaviek,
Specifikacia softvéru a iné. Softvér je zlozity, lebo riesi zlozity problém. To vyZzaduje
dekompoziciu problému a jeho rieSenia na mensie podproblémy a celky. Na najnizsej
urovni delenia softvéru mozno rozpoznat' suciastky alebo komponenty, ktoré sa uz
nedelia.

Komponenty a dokumenty definované vtomto texte podliehaju ustavicnym
zmenam. Zvycajne existuju vo viacerych verziach. NavySe medzi nimi existuju rozne
zavislosti (napr. “pouziva®, “je abstrakciou* a in¢). Ked’ k tomu vSetkému pripocitame
eSte fakt, ze softvérovy systém moze existovat” v niekol’kych variantoch, je nutné
zaviest pravidla adefinovat postupy na udrziavanie konzistencie vyrobku. Nie
bezvyznamna sa javi podpora spoluprace ¢lenov timu, ktora méze ovplyvnit’ celkovi
organizaciu timu.

Vtejto praci sa budem venovat podpore nastrojov pre spolupracu v time
a organizacii udajov v nastrojoch na podporu manazmentu softvéru.
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Zikladné dlohy v manaZmente softvéru

Na podporu manazmentu softvéru treba v projekte planovat’ styri zakladné ulohy. Tieto
ulohy mozno rovnako dobre aplikovat’ v prostredi vyrobcu v procese vyvoja ako aj
v cielovom prostredi poCas udrzby. Vsetky tlohy by mali byt v ramci organizacie
Standardné, ale mali by sa prispdsobovat’ pre potreby konkrétnych projektov.

Identifikovanie entit

Tu treba definovat’ ¢asti systému (entity), ktoré buda podliehat’ kontrole pri zmenéach.
Tieto entity je nutné jednoznacne identifikovat. To moZno docielit’ organizovanim
systému a jeho Casti do hierarchie. Miesto v hierarchii potom méze entitu jednoznacne
identifikovat’. Identifikované entity mézu byt napr. zdrojovy koéd programu, plan
projektu, akceptaéné testy, teda komponenty a dokumentacia systému.

V tomto bode treba definovat’ aj tzv. zdkladné konfiguracie - baselines. Zakladna
konfiguracia (baseline) je dobre definovany stav vyrobku. V projekte mozno definovat’
niekol’ko zakladnych konfiguracii. Pre kazdl z nich treba definovat, ktoré entity maja
byt jej sucastou avakom stave. RieSenie projektu sa potom planuje a realizuje
s ohl'adom na tu definované zakladné konfiguracie. Mozno definovat’ napr. analyticke,
navrhové, testovacie zakladné konfiguracie. V nich sa definujui stavy systému, ktoré
budi na konci analyzy, navrhu a testovania. Zakladna konfiguracia je podobny koncept
ako milnik.

Riadenie zmien

Jeden z najdolezitejSich cielov manazmentu softvéru je zachovat’ konzistenciu vyrobku
aj napriek ustavicnym zmenam. To sa dosahuje riadenim zmien na identifikovanych
entitach. Riadenie je sucast'ou celého procesu zmeny od zadania az po implementaciu
zmeny. Poziadavka na zmenu obycajne obsahuje tieto informacie: entity, ktoré sa maji
zmenit,, podvodca, datum, priorita zmeny a popis zmeny. Treba si pritom uvedomit’, Ze
nie je zmena ako zmena. Treba brat’ na zretel’ stav entity, ktord sa ma zmenit. Entita,
ktora je sucast’ou zakladnej konfiguracie (baseline), ma vyssiu vahu ako entita, ktora je
iba prechodom medzi dvoma zakladnymi konfiguraciami. Toto treba brat’ do ivahy aj
pri posudzovani zmeny.

Evidovanie stavu systému

Evidovanie stavu systému slizi hlavne manazérom projektu na sledovanie sti¢asného
stavu systému. Bez tychto informacii by neboli schopni posudit, ¢i projekt bezi
v stilade s planom. Evidované informacie méze vyuzit’ napr. komisia na schvalovanie
zmien (CCB) — eviduju sa spravy o navrhovanych a schvalovanych zmenach a spravy
o problémoch. Komisia CCB moze tiez sledovat’ stav realizovanych zmien, takze mozu
byt rychlo odhalené a vyriesené potencialne problémy.
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Overovanie stavu systému

Hlavnym cielom tejto Ulohy je zabezpecit' kvalitu audrzovat integritu vyrobku.
Overuje sa tu, i existujuca konfiguracia systému je kompletnd, spravna a konzistentna.
Okrem toho sa overuje, ¢i sprievodné informacie ziskané v ulohe evidovanie stavu
systému su spol’ahlivé a konzistentné s redlnym stavom vyrobku.

Podpora spoluprace v time

Dnes sa aj tie najmensie projekty riesia v time. Usilie 'udi v time musime koordinovat
tak, aby si vzajomne nezasahovali do prace. Na druhej strane by sme mali vytvorit’ také
podmienky, aby boli ¢o najviac produktivni. Koordinacia prace spociva v riadeni
zmien. K zmendm nemoze dochadzat’ nahodne a bez kontroly.

Ak sa komponenty v time zdielaji bez obmedzenia, méze vzniknit' potreba
uskuto¢nit’ zmeny paralelne. Na to si pouzivané dve rdzne stratégie: zakazat’ alebo
podporit’ paralelné zmeny. Ked’ su zakézané, zmeny treba vykonat sekvencne. Na to
sta¢i zamykat’ komponenty predtym, ako mézu byt zmenené. Zamok dava istotu, Ze
iba jedna osoba v ¢ase moze zmenit' komponent. Nastroje, ktoré umoziuju paralelnu
zmenu komponentov, jednoducho vytvoria vetvu, aby dali najavo fakt, ze sa
vykonavaju dve paralelné zmeny, ako v pripade nastroja CVS. VéicSina nastrojov je
tiez schopna zIlucit’ dve vetvy spat’ do jednej verzie (vetvy), aby vzniklo zloZenie dvoch
zmien.

Co by sme chceli ziskat’, je rozdelenie ¢asu na obdobie, kedy vykondvame zmeny
izolovane od inych zmien a obdobie, kedy integrujeme vlastné zmeny so zmenami
ostatnych Clenov timu. Na tento ucel moézeme pouzit tzv. Pracovny priestor atzv.
Centralne uloZisko (repository). V pracovnom priestore dochadza k zmenam.
V centralnom ulozisku dochadza k integracii zmien. PodrobnejSie sa tomu venujem
v kapitole SCM modely.

SCM modely

V nastrojoch na podporu manazmentu softvéru boli podla [2] vypozorované Styri
modely organizacie udajov. VSetky modely maji spolocné to, Ze pouzivaju jedno
centralne ulozisko stborov — repository. Jednotlivé modely sa vSak lisia jeho
organizaciou a obsahom udajov. V praxi sa pouzivaju oddelene alebo v kombinacii
s malymi odchylkami. VSetky Styri modely realizuji spravu konfiguracii a spolupracu
¢lenov timu réznym spoésobom.

Check Out/Check In Model

Je zédkladny SCM model, ktory zavadza koncept centralneho uloziska (repository),
v ktorom st ulozené viaceré verzie jednej sucCiastky. Model je zamerany na pracu
s individualnymi stibormi. Nevytvara model systému a nepozna pojem konfiguracie.
Verzie suborov sa identifikuju explicitne Cislami. Pojmy ako check-out a check-in
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oznacCuju operacie vyberu a vratenie siCiastky z a do centralneho uloziska. Tieto pojmy
sa uplatiiuju aj pri d’alsich modeloch. Do tejto kategérie mozno zaradit’ systémy
Source Code Control System (SCCS) alebo Revision Control System (RCS).

V tomto modeli sa uplatiuje pesimisticky model spoluprace. Jednu suciastku
moéze modifikovat’ najviac jeden ¢len timu. Ak aj druhy clen chce modifikovat
rovnaku suciastku, musi vytvorit’ jej nova vetvu (variant) v grafe verzii. Neskor sa
moézu obidve vetvy spojit’ do jednej vetvy pomocou vizualizaéného nastroja, ktory
zobrazi ich rozdiely. Ak chce druhy ¢len timu obsah suciastky iba ¢itat, druha vetva sa
nevytvori. Systém (model) pritom rozliSuje vyber suciastky s pravom na zapis
a na Citanie. Pravo na zapis dava moznost’ modifikovat’ a vratit’ suciastku do tiloziska
(repository).

Kompozi¢ny Model

Kompozi¢ny model rozsiruje SCM z tirovne komponentov na uroven celého systému.
Zavadza model systému a konfiguraciu systému, ktoré popisuju Struktiru systému ako
mnozinu komponentov, verzii komponentov aich relacii. Model systému tu
reprezentuje vSetky mozné konfiguracie systému. Konfiguracia vznika z modelu
systému aplikovanim vyberovych pravidiel, ktoré v ramci jednej rodiny komponentov
vybert konkrétnu verziu na zéaklade urcitych vlastnosti verzie. Konfigurécia je potom
dand modelom systému a vyberovymi pravidlami.

V modeli mozno rozpoznat’ dva typy konfiguracii — viazana a Ciastone viazana.
Viazana konfiguracia je v Case jednoznaéna. Vyberové pravidla vyberaju konkrétne
verzie explicitne a jednoznacne. Tato konfiguracia moze byt pomenovana nazvom. Je
trvalo uloZzena a vedend v centralnom ulozisku. Mdzu sa na fiu odkazovat iné
konfiguracie. Ciasto¢ne viazana konfiguracia nie je v ¢ase jednoznatna. Vyberové
pravidla vnej vyberaji verzie implicitne, napr. najnovSia verzia. Tento typ
konfiguracie je oznaCovany ako konfiguracny predpis alebo Sablona (template).
Pouziva sa na aktualizaciu pracovného priestoru (working area) vyvojara. Rozdielne
konfiguracie sa moézu vytvorit pouzitim rdéznych vyberovych pravidiel verzii.
Na riadenie spoluprace timu sa pouziva model Check In/Check Out.

Transakény Model

Transakény model chape evoliciu systému ako postupnost’ atomickych — transakénych
zmien. Tieto zmeny sa vykonavaju nad kopiou pévodnych udajov v tzv. Pracovnom
priestore. Pracovny priestor je miesto, kde dochadza k izolovanym zmendm systému.
Tieto zmeny su pocas transakcie pre povodné data (systém) neviditeI'né. Po ukonéeni
transakcie sa zmeny $iria na miesto povodu. Transakciu teda mozno chéapat’ ako
postupnost’ krokov a operacii, ktoré vedu k izolovanej zmene tdajov (systému).

Tento koncept sa zatial nijako neliSi od konceptu centralneho tuloziska
(repository) v ostatnych modeloch SCM. Nie je to celkom tak. Pridanou hodnotou
transak¢ného modelu je pracovny priestor. Oproti inym modelom SCM ma pracovny
priestor v transak¢nom modeli niekol’ko zaujimavych vlastnosti. Pracovny priestor ma
podobné vlastnosti ako centralne ulozisko. Mdze prijimat’, uchovavat’ a posielat’ nové
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konfiguracie systému — moze byt miestom vzniku alebo miestom uloZenia
konfiguracie systému. Okrem toho sa pracovné priestory modzu organizovat
v hierarchii, v ktorej st definované vztahy podriadeny a nadriadeny. Podriadeny
pracovny priestor je zdrojom konfiguracie (idajov) pre nadradeny pracovny priestor.
Napriklad pracovny priestor celého timu je podriadeny pracovnému priestoru jedného
Clena timu. V kazdom pracovnom priestore mozu prebiehat’ transak¢né zmeny
nad udajmi z podriadeného pracovného priestoru. Po ukonceni transakcie sa zmeny
§iria na miesto podvodu — podriadeny pracovny priestor.

Test team

Va

Team

Developer A‘// \\ Developer B

Releasa 2

Obr. 1. Organizacia timu

Uvediem teraz priklad organizacie timu podl'a obrazku. Na obrazku Obr. 1 je
znazornena hierarchia pracovnych priestorov. Kazdy vyvojar ma vlastny pracovny
priestor, ktory je nadradeny pracovnému priestoru timu aten je nadradeny
testovaciemu timu. Vyvojar vybera konfiguraciu z pracovného priestoru timu. Zmena
vo vybranej konfiguracii zahdji transakciu. V pracovnom priestore vyvojara sa vytvori
pracovna konfiguracia, na ktorej sa robia zmeny. Po dokonceni zmien sa otvorend
transakcia uskutoéni (ukonéi). Vznikd nova konfiguracia v mieste povodu.
Uskuto€nené zmeny sa zviditeI'nia v pracovnom priestore timu.

NaznaCeny postup nebyva vzdy tak priamociary. Komplikdcie mézu nastat
v situacii, ako je na obrazku, ked’ na jednej vetve konfiguracie systému pracuju viaceri
vyvojari. Pracovny priestor timu je zdiel'any a dochadza v nom k subeznej aktualizacii
systému. V pracovnom priestore timu sa zviditel'nuju ¢iastkové zmeny od jednotlivych
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Clenov timu. Kazda zmena sa zviditeIni v novej konfiguracii v priestore timu. Ta
vznikne zlucenim zmenenej konfiguracie vyvojara s najnovSou konfiguraciou
v priestore timu. V pracovnom priestore timu tak vznikaju nové konfiguracie ako
vysledok zlucenia vSetkych ¢iastkovych zmien. Bezkolizne zlu¢ovanie konfiguracii sa
deje automaticky. Ak ale systém rozpozna koliziu, konfigurdcie sa musia zlucit
manuélne. Konfiguracie mozno zluc¢ovat’ aj v pracovnom priestore jednotlivych ¢lenov
timu, ked poziadaju o aktualiziciu svojho pracovného priestoru. Po tom, ako sa
uspesne zlucia vsetky ciastkové zmeny v pracovnom priestore timu, moze sa ich
transakcia ukoncit. V pracovnom priestore testovacieho timu sa objavi najnovsia
konfiguracia. Po uspeSnom otestovani testovaci tim ukonci transakciu a otestovana
konfiguracia sa zapise do centralneho uloziska.

V transakénom modeli pouzivatel pracuje primarne s konfigurdciou systému.
To znamena, ze pouzivatel’ primarne vidi konfiguracie. Model systému a pouzité verzie
sa odvodia z konfiguracie systému — su v nej definované. Tento pristup je opacny
vzhl'adom na kompoziény model SCM, kde pouzivatel’ vybera najskor model systému
(Struktaru systému) a potom konkrétne verzie komponentov (konfiguraciu).

V modeli su tri kategorie subeznosti:

— subeznost’ v ramci jedného pracovného priestoru,

— subeznost’ medzi viacerymi pracovnymi priestormi,

— subeznost’, nezavisly vyvoj.

V prvom pripade su stbezné zmeny zakazané. Obmedzuje sa bud pristup
do pracovného priestoru alebo aktivita na jednu osobu. Okrem toho je tiez mozné
zamknut' individudlne komponenty. V druhom pripade zmeny v oddelenych
priestoroch spolo¢ne vyvijaju systém. Modely spoluprace, ktoré rieSia tito subeznost’,
su bud’ optimisticky alebo pesimisticky model. Pesimisticky model zamyké zdiel'ané
podriadené pracovné priestory alebo zdiel'ané centralne tlozisko. Treti pripad
predpoklada, ze systém sa vyvija na nezavislych konfiguraciach — variantoch.

Model zaloZeny na zmenach

Ako vyplyva z ndzvu, tento model sa zameriava na zmeny, nie na verzie. Pri vyvoji
systému vznikaju poziadavky na roz§irenie systému alebo opravu chyb — poziadavky
na zmenu. V jednej poziadavke na zmenu sa zvyc¢ajne Specifikuje iba jedna logicka
zmena. Avsak td mdze spdsobit’ zmeny vo viacerych komponentoch — fyzické zmeny.
Teda jedna poziadavka na zmenu moéze vyvolat’ niekol’ko fyzickych zmien. Orientacia
na zmeny ma preto oproti orientacii na verzie niekol’ko vyhod. Vyvojari pristupuju
a pracuju naraz so skupinou komponentov, ktoré patria k jednej logickej zmene.
Poziadavky na zmeny sa mézu jednoducho priradit’ k fyzickym zmendm komponentov.

Konfiguraciu systému tu tvori tzv. baseline (model systému) a mnozina logickych
zmien. Model systému je v tomto pripade dany mnozinou komponentov a ich relacii.
Pricom kazdy komponent je v modeli zastipeny prave jednou verziou, na rozdiel
od kompozi¢ného modelu systému (sticastou modelu systému su vsetky verzie).
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Rozdielne konfiguracie mozu vzniknut' aplikovanim rozdielnej sady logickych
zmien na zaklad (baseline). AvsSak nie vSetky kombinacie zmien st konzistentné.
Niektoré zmeny su vzajomne zavislé alebo konfliktné. Konfliktné zmeny sa nesmu
pouzit’ sucasne. Naopak zavislé zmeny sa musia pouzit’ sicasne. Na riadenie sucinnosti
timu sa pouziva model CheckIn/CheckOut.

Zhrnutie vlastnosti modelu:

— Kazda fyzicka zmena komponentu je sicastou logickej zmeny.
— Kazdy komponent méze byt sucast'ou logickej zmeny.

— Kazda konfiguracia méze mat niekol’ko logickych zmien.

Identifikacia verzii

Podra [4] existuju tri spdsoby ako rozlisit’ verzie komponentu:

1. Cislovanie alebo znackovanie verzii sa pouziva na znadkovanie variantov
alebo c¢islovanie revizii. Revizie sa ¢isluji, pretoze su usporiadané
do postupnosti a ich poradie je dolezité. Varianty sa znackuju nazvom,
pretoze nie su usporiadané do konkrétnej postupnosti a nazov variantu (vetvy)
oby&ajne odraza niektoré vlastnosti variantu (vetvy). Cisla a znagky su
stCastou grafu historie verzii. V tomto grafe ma kazda revizia svoje Cislo
a kazdy variant svoje meno — kazda revizia a variant ma v grafe svoje miesto.

2. Identifikacia na zéklade vlastnosti (atribitov) sa pouziva na identifikaciu
variantov. Pre kazdy komponent sa najskor definuje n-rozmerny vektor
vlastnosti. Tento vektor sluzi na identifikaciu variantov jedného komponentu.
Variant komponentu sa potom vybera z n-rozmerného priestoru verzii, kde
kazdy rozmer reprezentuje jednu vlastnost’ komponentu. Takyto pristup
nepouziva a nie je obmedzeny na graf verzii.

3. Identifikacia pomocou zmien sa pouziva na identifikaciu revizii. Miesto
¢iselného znacenia revizie mozno pouzit’ znacenie na zaklade logickych
zmien, pricom kazda logicka zmena ma svoje meno. Revizia sa potom mdze
identifikovat’ ako postupnost’ pomenovanych zmien, ktoré sa aplikovali
na zaklad (baseline).

Uvedené spdsoby mozno kombinovat. To vyplyva z rozdielnej podstaty verzii.
Pre revizie mozno pouzit identifikdciu na zéklade cCisla alebo na zéklade zmien.
Pre varianty mozno pouzit’ znackovanie alebo vlastnosti.

Zaver

V tomto prispevku som sa snazil podat’ stru¢ny uvod do problematiky manazmentu
softvéru a oboznamit’ Citatela so zakladnymi konceptmi systémov pre manaZment
softvéru.
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Annotation

Software Configuration Management and the impact on Software Project Management

This essay introduces the basic concepts of Software Configuration Management and
describes different types of software tools for SCM. The different types of SCM tools
are described from technical and from teamwork point of view. It handles the SCM
impact on the project management too.
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