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Abstrakt. Dobre fungujica kooperdcia viacclenného softvérového timu nie je
moznd bez vyuzitia ndstrojov pre sledovanie uloh, odpracovaného Ccasu,
konfiguracii, ¢i verzii zdrojového kédu. Tieto nastroje poskytuji manazérovi timu
prehlad o stave projektu a informécie potrebné pre planovanie prac. Vytvéraji
tiez prostredie pre efektivnu spoluprdcu vyvojdrov. V tejto eseji blizSie opiSem
poziadavky na rdzne druhy podpornych prostriedkov vyuZivanych pri vyvoji
softvéru aich pouzitie vysvetlim na priklade. Sprostredkujem skisenosti s
niektorymi rieSeniami ziskané z viacerych zdrojov a doplnim vlastné skisenosti s
pouzivanim r6znych ndstrojov pri praci na softvérovych projektoch v komercnej
spolocnosti.

Uvod

Tvorba softvéru je Specifickym vyrobnym odvetvim. Softvérové systémy su coraz
komplexnejSie aich vyvoj si vyZaduje koordindciu pocetného timu a viacerych
$pecializovanych ¢&innosti. Clenovia timu medzi sebou potrebuji komunikovat
a udrziavat’ si prehl’ad o postupe projektu. Je nepochybné, Ze monitorovanie a riadenie
softvérového projektu sa nezaobide bez vyuzitia vhodnych nastrojov.

V tomto prispevku sa pokudsim opisat’ oblasti, ktoré pokryvaji rozne kategérie
podpornych nastrojov a vysvetlit’ ich vyznam pri riadeni vyvoja softvéru.

Nastroje pre riadenie verzii

Prvou skupinou ndstrojov, ktoré sa zacali vyuzivat pri tvorbe softvéru uz zaciatkom
70. rokov 20. storocia, boli ndstroje na riadenie verzii zdrojového kédu (version
control). Historicky prvym systémom na riadenie verzii zdrojového kédu bol SCCS
(Source Code Control System), vyvinuty v prostredi UNIXu v roku 1972. AZ v 90.
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rokoch bolo riadenie verzii integrované do vyvojovych prostredi a praca s nim sa tak
podstatne zjednodusila.

Néstroje na riadenie verzii vo vSeobecnosti umoziuju:

— jednoducho pridavat sibory a adresare do databazy (repository), kde sa budd
sledovat’ ich verzie a revizie

— skopirovat’ si pracovnu verziu jedného alebo viacerych siborov, vykonat’ v
nich zmeny a nasledne vratit’ nové verzie do databdzy (check out / check in /
commit)

— ziskat aktudlnu, ale aj 'ubovol'nd starSiu verziu siboru z databdzy

— zvladnut situdciu, ked’ s viacero pouzivatel'ov sibeZne vykondva zmeny v
rovnakom stbore

— spoloc¢ne oznacit’ skupinu siborov a adresarov v aktudlnej verzii ako zaklad
pre d’alSie zmeny, uchovévat’ histériu tychto oznaceni

— ziskat' z databdzy kompletnd Struktiru adresarov a suborov v urcitej verzii

Medzi najpouzivanejSie nastroje pre riadenie verzii zdrojovych kodov patria v
sicasnosti Subversion, CVS a Microsoft SourceSafe, existuje v§ak aj mnoho d’alSich
produktov (spomeniem napr. Perforce).

Martin Fowler piSe v €lanku Continuous Integration [3] o systéme pre riadenie
verzii ako o zdkladnom kameni metodiky vyvoja softvéru, kedy sa neustale udrziava
aktudlna verzia zdrojového kdédu vo funkénom stave (bez kompilacnych chyb). Kazdy
vyvojar vykondava zmeny iba vo vlastnej (pracovnej) képii zdrojovych siborov a do
centralnej databazy (repository) uvolni zmeny az vtedy, ked’ si bezchybne integrované
s existujicimi zdrojovymi kédmi. Tento princip je dnes vSeobecne pouzivany a pri
vyvoji v time je takmer samozrejmostou.

Nastroje pre riadenie konfiguracii a zmien

Z riadenia verzif sa postupom Casu vyvinula rozsiahlejsia konceptudlna Cast’ - riadenie
konfigurécii. Samotné riadenie verzii by bolo mozné realizovat’ pomerne jednoduchou
aplikdciou. Systém pre riadenie konfiguricii je vSak komplexny ndstroj, ktory sa
sustredi na vyvijany produkt ako celok a spravuje vytvaranie jednotlivych vyvojovych
verzii aplikécie (v jazyku programatorov sa ¢asto oznacuju ako buildy), a tiez findlnych
verzif, ktoré si uréené pre koncovych pouZivatelov (release). Casto ide o
automatizované buildovacie systémy, ktoré si schopné okrem zostavenia aktudlnej
verzie aplikdcie aj nasadit’ ju do testovacieho prostredia a spustit’ prislusné testy a
aspon Ciastocne tak overit jej funkcionalitu. Medzi systémy Specializované na riadenie
konfiguracif patria napr. Ant, Maven alebo CruiseControl, v praxi som sa tieZ stretol so
zaujimavym ndstrojom LuntBuild.



VyuZitie podpornych ndstrojov pri vyvoji softvéru v time 3

Doteraz som opisoval nastroje zamerané na sledovanie konkrétnych, nizko-
urovilovych aspektov softvérového systému — zdrojovych kédov, stiborov, verzii,
a pod. Pre sledovanie systému z opacnej perspektivy sliZia ndstroje na riadenie zmien.
Pri vytvarani systému je potrebné systematicky evidovat' zoznam tloh (funkcionality),
ktora ma byt’ implementovand a tieZ pozZiadavky zakaznika (zaddvatel'a). Pocas prace
na systéme je potrebné pridelovat’ zodpovednost’ za rieSenie kazdej Ciastkovej tilohy
konkrétnej osobe a sledovat’ Zivotny cyklus kazdej Ciastkovej tlohy. Pre potreby
testovania je potrebné evidovat, ktoré funkcie st zapracované v konkrétnych
vyvojovych verzidch anakoniec, pri vydavani findlnej verzie musime mat prehl’ad
o tom, ¢i obsahuje vSetky pozadované funkcie.

Najvyraznejsi prinos v procese vyvoja softvérového produktu maji néstroje, ktoré
integrujui riadenie zmien ariadenie konfiguricii. Dokazu teda priamo zaznamenat’
vztah medzi tlohami (poZiadavkami zdkaznika), verziami vyvijanej aplikécie
a verziami zdrojového kédu.
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Obr. 1. Vzt'ah medzi riadenim konfigurdcif a riadenim zmien.

Priklad pouzitia nastroja na riadenie konfiguracii a zmien

Vysvetlime si dlohu integrovaného néstroja na riadenie konfiguridcii a zmien na
priklade. Predstavme si spoloc¢nost’, ktord vyvija svoj softvérovy produkt — napriklad
graficky editor HyperSuperDraw. Spolo¢nost’ pravidelne vyddva nové verzie editora.
Vyvojovy tim pozostdva z analytika a navrhéra, ktory rozhoduje, ktoré funkcie budi
implementované v nasledujicej verzii, d’alej zniekolkych programatorov, ktor{
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implementujui priradené ulohy a z testovaca, ktory overuje spravnost’ funkcionality.
Aktudlna verzia editora je HyperSuperDraw 2.1.

Pouzivatelia editora HyperSuperDraw 2.1 st s produktom vel'mi spokojni, chyba
im vSak jedna funkcia - export obrazku do formatu PNG. Analytik naSej spolocnosti
teda rozhodol, Ze vo verzii HyperSuperDraw 2.2 pribudne nova funkcia. Spolo¢nost’ sa
sustredi na kvalitu svojich produktov apouziva Integrovany nastroj na riadenie
konfiguracii a zmien. Analytik si teda otvori Integrovany ndstroj na riadenie
konfiguracii a zmien (nazvime ho skratene napriklad iNARKOZ) a zaznamend v iom
tlohu, ktord je potrebné implementovat’. S tilohou zaznamenad aj popis zmeny, ktord sa
pozaduje a doplni samozrejme funkcnd Specifikdciu. Nasledne prideli dlohu na
implementiciu niektorému z vyvojarov. Systém iNARKOZ odosle vyvojirovi
notifikany mail (napriklad stextom “Bola vdm pridelend tloha HSD-345 na
implementéciu”). Vyvojar si precita popis ulohy v systéme iNARKOZ a zacne
pracovat. Na svojej pracovnej stanici si otvori vyvojové prostredie, nacita si aktudlnu
verziu zdrojovych siborov a pridd zopar potrebnych riadkov kédu, napr. do siborov
ImageExport.cpp a Menu.cpp. Nasledne zostavi aplikdciu a odski$a si svoju novi
funkciu. Ak funguje a je s fiou spokojny, uvolni upravené zdrojové kédy do spolocne;j
databazy (repository) — teda vykond “check-in”. Systém iNARKOZ je natolko
sofistikovany, 7Ze pri “check-ine” zmien umozni programatorovi zadat’ informaciu, Ze
tieto zmeny patria k dlohe HSD-345. Nasledne vyvojar pomocou systému iNARKOZ
automaticky vytvori novi vyvojovi verziu programu - HyperSuperDraw build 6543 —
azmeni stav dlohy HSD-345 aby bolo zrejmé, Ze tdloha cakd na otestovanie.
Systém odosle testovacovi notifikatny mail s textom “Bola vam pridelend iloha HSD-
345 na testovanie.”. Testova¢ si precita popis ulohy v systéme iNARKOZ a zacne
pracovat. Spusti vyvojovi verziu programu HyperSuperDraw build 6543 a podla
popisu ulohy a funkcnej Specifikécie otestuje tlohu. Ak néjde chybu, zmeni stav dlohy
v systéme a vrdti ju programatorovi na prepracovanie. Ak je funkcionalita v poriadku,
oznaci dlohu ako otestovand.

Rovnakym procesom mohlo prejst’ viacero uloh, ktoré si v aktudlnej vyvojovej
verzii zapracované, otestované a Cakaju na vydanie. V idedlnom pripade je v systéme
iNARKOZ pri kazdej ulohe evidovany aj Cas, ktory na nej odpracovali jednotlivi
riesitelia, ¢o umoznuje vedicemu projektu sledovat’ Cerpanie zdrojov. Pri vydani
findlnej (release) verzie sa aktudlna vyvojova verzia oznaci ako HyperSuperDraw 2.2 a
po schvéleni a pripadnom d’alSom otestovani je pripravend na vydanie.

Na tomto jednoduchom priklade som sa pokiisil opisat’ zdkladné pripady pouZzitia
ndstroja na riadenie konfigurdcii a zmien. Je mozné vyuZit' ho pre centralizované
riadenie prac na projekte, evidenciu tloh, verzii produktu a evidenciu odpracovaného
Casu. V praxi zavisi Zivotny cyklus tlohy a spdsob priace od konkrétneho projektu
a metodiky v spolo¢nosti.

Nastroj by mal formalizovat’ vzajomnd komunikéciu ¢lenov timu a sdstredit’ ju
na jedno miesto. Je samozrejmé, Ze pocas prace na konkrétnej ulohe je Casto potrebna
priama komunikdcia ¢lenov timu. Napriek tomu je ve'mi vhodné udrziavat' miesto,
kam sa budu aspon stru¢ne zaznamendvat’ pozndmky k implementécii alebo testovaniu.
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DalSie aspekty pouzitia nastrojov pre riadenie konfiguracii a zmien

Siroké $kéla funkcii podpornych nastrojov, ktoré sa v praxi vyuZivajd, v kone¢nom
dosledku pomdha obmedzit' rizikd, ktoré by inak ohrozovali softvérovy projekt
z ddvodu zlého riadenia prace, neorganizovanej komunikdcie v time ¢i nedostatocne;j
informovanosti zodpovednych o0so6b o postupe projektu. Vacsina dostupnych néstrojov
poskytuje prehl'ady tdloh podla stavu rieSenia, podla rieSitel'a, podl'a verzie v ktorej
maju byt zaradené, prehlady odpracovanych hodin podla dloh ariesitelov — sd to
informéacie, ktoré manazér projektu potrebuje pre spravne rozhodnutia a vedenie
projektu. Tazko si dnes moZno predstavit’ tvorbu rozsiahleho informa¢ného systému
bez podobného podporného néstroja, nehovoriac o praci podla medzinarodnych
Standardov (napr. ISO 9001) a ziskani prislusného certifikitu kvality.

Je potrebné rozhodniit, ¢i sa bude ndstroj na sledovanie zmien pouZivat’ interne
(iba pouzivatelia z prostredia spolocnosti), alebo sa umoZzni pristup k nemu z externého
prostredia (pre zdkaznikov a pouzivatel'ov produktu). V oboch pripadoch je potrebné
evidovat’ chyby, ktoré sa v produkte odhalia aZ pocas prevadzky. Je teda logické, ak sa
spolo¢nost’ rozhodne poskytovat’ podporu svojich produktov a dat’ pouzivatelom
moznost zadat chybu priamo do svojej evidencie, typicky pomocou webového
rozhrania. Integrovany nastroj pre riadenie konfigurécii a zmien tak sldzi ako tzv. bug-
tracker akazda chyba (bug) sa rieSi rovnako ako nové uloha, ktord sa zaddva na
implementéciu. Tato prax je bezna pri open-source, ale aj komer¢nych projektoch.

Skisenosti s konkrétnymi rieSeniami

Na trhu existuje velké mnoZstvo volne dostupnych aj komerénych produktov
integrujicich manazment projektov, verzii, konfiguracii a dloh. Zo systémov, ktoré
som mal moZnost’ vidiet, hodnotim najvyssie produkt JIRA od spolo¢nosti Atlassian,
ktory vsak pre komercné aj akademické ucely vyzaduje platent licenciu. Pre open-
source aneziskové projekty je mozné ziskat licenciu zdarma. Tento systém som
pouzival pri prici s portdlovym systémom Liferay Portal v rdmci zdverecného projektu
bakalarskeho Stidia na vyhl'addvanie znamych problémov a hldsenie objavenych chyb.

V ramci timového projektu pouzivame systém Dotproject. Tento produkt ma
rozsiahle moZnosti evidencie a sledovania uloh, odpracovaného casu a postupu
projektu, chyba mu vSak prepojenie s riadenim verzii. Pouzitelnosti Dotproject-u by
prospeli drobné dpravy pouZivatel'ského rozhrania.

V spolo¢nosti Softec, kde pracujem, pouzivame vlastné nastroje pre konfiguracné
riadenie ariadenie zmien. Tieto néstroje su prispdsobené metodike, ktord sa pouziva
v Softecu a postupne sa vyvijaji, aby ich bolo moZzné nasadit’ v projektoch s novymi
poziadavkami. Aj iné softvérové spolocnosti mdZu byt postavené pred otazku — pouzit
niektory z dostupnych produktov, alebo vyvinit' vlastny? Na tito otazku neexistuje
jednoznacnd odpoved, treba vSak povedat’, Ze funkcionalita existujicich produktov je
na vel'mi dobrej Grovni a pri rozhodovani treba preto zacat’ prieskumom uZ hotovych
rieSeni.
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Na zdver by som rad ukdzal niekol’ko obrazoviek zo systému na spravu
konfigurécii a zmien — JIRA.
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Zaver

Podporné néstroje umoziiuji riadenie rozsiahlych softvérovych projektov. Bez
organizovanej databazy tloh a chyb nie je moZzné dodat’ kvalitny produkt. Pre pouZitie
konkrétneho néstroja je dolezité, aby vyhovoval potrebam konkrétneho projektu a aby
nevyZadoval zbytocné zmeny v pracovnych postupoch. Pouzivatelia by mali jasne
vidiet' jeho prinos a nevnimat ho ako tazkopadny systém, ktory im prindsa viac
problémov ako uzitku. Stav, kedy je nastroj na sledovanie tloh dokonale vyuZity,
spozndme podla toho, Ze kazdy zc¢lenov timu ma v prehliadadi nastavend ako
domovski stranku zoznam svojich nevyrieSenych dloh a jeho tajnym snom je mat’
moznost’ zadat’ spravcovi kanceldrie tlohu, aby pravidelne objedndval zamestnancom
pizzu.
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Annotation

Tools to support software development in team

Tools for tracking issues, time worked, software configurations or source code versions are
essential for good software team cooperation. These tools provide project state overview for
project manager and necessary information for project planning. They also create an
environment for effective cooperation of developers. In this essay, I describe requirements for
various kinds of tools used in software development and explain their use on a real-world
example. I mention experience with certain products obtained from various sources and add my
own experiences from working in a commercial software company.



