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Abstrakt. Esej pojedndva o doleZitosti pldnovania v procese riadenia
softvérovych projektov a prinos a vyhody planovania. Uvddza rozne druhy
planov ale venuje sa najmi casovému pldnovaniu pre mensie projekty a timy (do
10 T'udi). Rozobera zdkladné Casti planu ako tdlohy (ako ich delit), ¢asy (ako ich
odhadnit) a zdroje (koho priradovat’). Popisuje rézne moZnosti ako plany
zapisat’ a to ¢i uz graficky alebo textovo.

Uvod

Navrh a realizicia softvérovych projektov je pomerne naro¢ny a dlhy proces, v ktorom
je potrebné koordinovat” velké mnozstvo rdznych ¢innosti, ktoré vykondvaji rdozny
ludia. Preto je potrebné tieto ¢innosti a I'udi riadit. Na toto sa pouZiva manaZment
softvérovych projektov.

ManaZzment softvérovych projektov zahifia mnoho cinnosti. Jedna z ddlezitych
¢innosti je planovanie ato vytvaranie planov arozvrhov, rozdelovanie tiloh medzi
timy a jednotlivych I'udi, sledovanie plnenia planov a tprava planov na zaklade novych
skutoc¢nosti ktoré vzniknu pri realizicii softvérovych projektov.

Plany

Efektivne riadenie softvérovych projektov tplne zdvisi na pldnovani priebehu
projektu. Manazéri musia predpokladat problémy ktoré mozu vzniknit a musia
pripravit’ predbezné rieSenia na vyrieSenie problému. Plin, navrhnuty na zaciatku
softvérového projektu by mal byt pouZity ako vodidlo pre projekt. Tento pociatocny
plan by mal byt’ o najlepsim na zakladne dostupnych informaécii.

Plan je formdlny a schvileny dokument podla ktorého sa riady tvorba ale aj
riadenie projektu. Je vyjadrenim ako akedy maji byt dosiahnuté ciele projektu,
zobrazenim mil'nikov, aktivit a zdrojov vyZadovanych v projekte.

Existuje viacero druhov planov, najcastejSie sa delia podl'a oblasti manaZmentu
a podla rozsahu projektu [1].
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— Plan kvality — popisuje Cinnosti suvisiace s kvalitou a Standardy ktoré sd
pouzité v projekte

— Overovaci plan — popisuje pristup, rozvrh a zdroje pouZité pre overenie
projektu

— Plan riadenia konfigurédcie — opisuje Cinnosti sivisiace s riadenim
konfigurécie a Struktiry ktoré sa pouziju ktoré sa pouziju

— Plan udrzby — predpoveda poziadavky na tidrzbu projektu, cenu a dsilie

— Plan vyvoju personélu — popisuje ako sa budu zlepSovat’ skidsenosti
a zrucnosti ¢lenov timu

— Rozvrh — popisuje kedy sa aké ¢innosti majd vykonat’, kol’ko budu trvat’, ako
su prepojené
Pre mensi tym a je najdoleZitejsi asi rozvrh softvérového projekt, preto je tato esej
zamerand prave na rozvrh.
Proces planovania, nie je len tvorba pldnu, ale aj jeho udrZiavanie, sledovanie
a aktualizécia. Cely postup pldnovania by sa dal napisat’ ako [1]

Ustanovenie obmedzeni projektu
Vytvorenie pociato¢nych odhadov parametrov projektu
Definovanie mil'nikov projektu
Opakuj pokial’ projekt nie je ukonceny
Vytvorenie rozvrhu projektu
Zac¢ni vykondvanie ¢innosti podl'a rozvrhu
Cakanie
Sledovanie priebehu projektu
Upravenie odhadov projektu a jeho parametrov
Aktualizécia rozvrhu
Prerokovanie obmedzeni projektu
Ak vznikol problém tak
Zacni technicki prehliadku a moZné opravy
Koniec
Koniec

Ked'Ze sa venujeme priave rozvrhu tak v d’alSich kapitoldch rozviniem prave
vytvorenie rozvrhu a jeho aktualizaciu.

Tvorba planov

Na zaciatku tvorby pldnov je potrebné zvazit vSetky obmedzenia ovplyviiujlice
softvérovy projekt a to najmi ¢asové obmedzenie, pocet 'udi a celkova cena.
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Pri tvorbe pldne je nutné spravne identifikovat’ ktoré ¢innosti je potrebné na projekte
vykonat’. Projekt sa rozdeli do mensich celkov pomocou dekompozicie a pri tomto
procese je potrebné dodrzat’ zasady [2]:

— integrita — pri dekompozicii sa nesmie narusit’ celistvost’ systému alebo k
strate ¢innosti.

— jednoduchost’ — dekompozicia by sa ukon¢i v okamihu v ktorom uz ¢innost’
nevieme rozdelit’ na mensie ¢innosti

.....

A je potrebné tiez kontrolovat’ ¢i kazdy vystup md definovani Cinnost a definovat’
sposob ukoncenia ¢innosti. Do ¢innosti treba zaradit’ aj ¢innosti spojené s riadenim
(teda aj napriklad Cas potrebny na projektové stretnutia).

Potom je dolezité identifikovat’ vzt'ahy medzi tymito jednotlivymi ¢innostami,
ako napriklad ktord Cinnost’ musi byt hotovd aby sa mohla zacat’ robit’ ind ¢innost’
alebo ktoré ¢innosti musia byt’ ukonéené v danom bode projektu (milnik).

Velmi dolezity je odhad ¢asovych jednotiek potrebnych na dokoncenie ¢innosti.
NajcastejSie pouZivanou jednou je Manday tzv. rozsah préce ktord spravi jeden clovek
za jeden deni. Této jednotka sa pouziva pri podrobnych planoch na kratSie obdobie .

Poslednym krokom je vytvorenie rozvrhu, teda kedy sa ktord tiloha ma zacat
a kedy skoncit’, ddleZitym faktorom je casové obmedzenie projektu. V tomto kroku sa
tieZ ur¢i kol'ko I'udi bude pracovat’ na danej tlohe. Na zrychlenie niektorych ¢innosti
sa priradi k jednej Cinnosti, ak je to mozné (su k dispozicii, ¢innost’ mdzZe vykondvat
viac zdrojov naraz, atd’.), viac zdrojov.

Prirad’ovanie aloh v plane

Jednotlivé ulohy v menSom time je najvhodnejSie priradovat podl'a schopnosti,
skusenosti jednotlivych ¢lenov v time. Teda databdzového odbornika nepriradzovat’ na
ulohy tykajice sa implementicie rozhrania atd’. TieZ sa mdZe pouZit' analyza
osobnosti, napriklad niekto robi radSej sdm a tomu sa budi lepSie robit’ tilohy urcené
pre jednu osobu, prikladom mdZe byt Ze ak sa takyto ¢len timu zaradi do tlohy kde
pracuje viac ¢lenov, tak moze prediZit’ ¢as vykonavania tlohy.

Je ziadané aby jeden clovek nerobil na viac ako jednej ulohe naraz.

Pri prirad’ovani viacerych l'udi na ¢innost’ je potrebné uvedomit’ si ¢i viac zdrojov
¢innost’ naozaj urychli ak je to Ziaduce. Pri ¢innostiach kde maji ¢lenovia timu iba
nie¢o naStudovat’ na tom nezaleZi, lebo koniec Cinnosti je definovany ¢asom a nie
odrobenou pracou. Ale pri ¢innostiach kde je potrebné ,,odrobit™ tak nie vZdy vacsi
pocet ludi zrychli jej dokoncCenie, lebo nie vSetky cinnosti sa daji rozdelit’ alebo
niektoré ¢innosti sa daju robit efektivnejsie ked ich robi mensi pocet l'udi.
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Zapis planov

Aby sme mohli sledovat’ ako projekt prebieha a ¢i sa plnia dané Cinnosti je potrebné
mat’ rozvrh zapisany. Na zdpis rozvrhu sa pouZiva niekol’ko spdsobov, spomeniem len
najpouZzivanejsie a to:

— Textovy pomocou tabuliek
— Graficky pomocou Ganttovho diagramu
— Graficky pomocou kalendéra

Vsetky sposoby dokdzu reprezentovat rozvrh projektu a obsahuji spolo¢né
zakladné ¢rty ako ndzov tlohy, do kedy ju treba splnit’ a ktoré tilohy st potrebné aby
sa dalo pracovat’ na tlohe (zavislosti).

Tabul’ka

Jedna sa o reprezentdciu hranovo orientovaného grafu ¢innosti. Do tabulky sa zapisuje
nazov ¢innosti, pocet dni kol'’ko ma ¢innost’ trvat’ a ¢innosti musia byt ukoncené aby sa
na ¢innosti mohlo zacat’ pracovat’.

Tabul’ka 1 je prikladom zapisu rozvrhu pomocou tohto zapisu.

Cinnost’ DiZka trvania Zavislosti
T1 15

T2 5

T3 20 T2, T3

T4 10 T2

T5 15 T4, T3, M1
T6 10 T5

Tab. 1. Tabulka zavislosti.

Ganttov diagram
Jednd sa o najpouzivanejsi spdsob zapisovania pldnov, lebo je l'ahko pochopitelny
a vel'mi prehl’adny.

Na obrazku 1. je mald ukdzka Ganttovho diagramu.
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| January | February | March
12027 | 1/ [ TA0 [ TA7 [ 1728 [ 1731 | 27 [2n4 [ ar |28 | ¢

Tazk Mame
Start project
=l Contractor
Design checkstands

Design approved
Build Checkstands
Plan wviring

Wiring Plan &pproved
Reguest city permit ractor
City Permit Obtained
10| Schedule construction

11 Primary wiring to checkstands

Contractor,5tore Manager
Contractor

IEF Fun wiring to training room
23

ontractor

13 Finizh wiring to checkstands
14 Remove old checkstands

15 Install nevy checkstands Contractor

Obr. 1. Ganttov diagram.

Graf sa cita zl'ava doprava a zhora nadol. Horizontdlne Ciary jasne ukazuji kedy
sa ¢innost’ zacina a kedy sa Cinnost’ konéi. Na rozdiel od tabulky sa daju zaciatky
akonce Cinnosti presivat’ nezdvisle na sebe. TieZz je l'ahko vidiet' ktoré ¢innosti sa
vykondvaju paralelne a teda sa d4 lepSie zorganizovat’ priradenie 'udi na dlohy.

Poskytuje viac prostriedkov ako tabulkovy zapis. Nadvédznost' uloh je tu lepSie
spracovand a poskytuje nasledovné sposoby nadvéznosti dloh:

— Start — Start, ¢innost’ musi zacat’ skdr ako za¢ne priradena ¢innost’
— End - Start, ¢innost’ musi skoncit’ skor ako sa zacne priradend ¢innost’

— Start — End, klasickd nadvidznost, ktor4 je aj v textovej reprezentacii, teda

¢innost’ moZe zacat’ az ked’ skoncf priradend Cinnost’

— Ene - End, ¢innost’ musi byt ukonc¢end pred ukon¢im priradenej ¢innost’

Zaroven Ganttov diagram obsahuje informdcie o mil'nikoch (oznacuju sa ako
kosostvorec). Kazda cinnost mdZe obsahovat informéciu ako je tdloha splnend
(percentudlne). DokdZe spdjat’ tlohy do logickych celkov apre tieto automaticky
sledovat’ ich splnenie.

Nevyhody Ganttového diagramu su vtom, Ze nedokdZe sledovat’ vSetky
obmedzenia projektu (presnejSie dokaZe sledovat’ len casové obmedzenie).

Casté roziirenie Ganttového diagramu je v tom Ze sa doitho vpisuji zdroje ktoré
st priradené na dantd ¢innost’ a tym z diagramu usidit’ naro¢nost’ danej ¢innosti. Iné
rozSirenie je v oznacovani dni priradenych na ¢innost’, ked sa za pocet dni pridd znak ?
tak sa jedna len o odhad dni potrebny na vykonanie tejto ¢innosti.
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Kalendar

Jednd sa o klasicky kalendér ale v ur€ené dni cez ktoré prebiehaji Cinnosti su tieto
¢innosti vyznac¢ené. Neumoziuje zobrazit’ zavislosti jednotlivych ¢innosti.

Vyhodu ma v tom Ze zobrazuje kol’ko prace je v dani defi alebo iné obdobie.

Na obrazku 2 je uvedena ukéazka takéhoto kalendéara.

| September 2003
Moncay | Tuesday Wednesday Thursday | Friclay | Saturday Sunday
22 23 24 25 26 27 28
Hospodarske o | | Tvorba dokumertécie; 10 days
Teptovanie; 10 days |
29 30 1 Ot 2 3 4 5
Tworba dokumertéacie; 10 days
B 7 g g 10 11 12
Twaorka dokumf| |Skolenie admi|| |Implememécia na testovaciu p|:| | Testovanie & bezpeénostng audit; 21 days
| Dokumentovanie celého systému; 20 days
13 14 15 16 17 18 19
Testovanie a hezpetnostny audit; 21 days
Dokumentovanie celého systému; 20 days
20 21 22 23 24 25 26
Testovanie a bezpednostny audit; 21 days
Dokumentovanie celého systému; 20 days
27 28 29 30 | 1 Mow 2
Testovanie a bezpednostny audit; 21 days
Dokumentovanie celého syatému; 20 days

Obr. 2. Kalendar.

Existuje rozsirenie kalendara také Ze sa zobrazi sice len najblizSie Casové obdobie
ale namiesto toho zobrazuje pod sebou jednotlivé zdroje a im priradené Cinnosti. Toto
zobrazenie ndm umoznuje zistit' ¢i nedochddza k pretaZzeniu zdrojov. Tento sposob
v kombindcii s Ganttovym diagramom tvori vel'mi silnd dvojicu ktord by mala stacit’
na vytvorenie a vyuZivanie korektného planu.

Ked’ uZ mame plan zapisany tak ho méZme zacat’ vykondvat’ (ak sa eSte nezacalo)
a sledovat’.
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Sledovanie plnenia planov

Sledovanie plnenie pldnov je tloha kde sa prejavi ako presne sme tvorili pldn
a definovali podmienky ukoncenia ¢innosti, lebo pri softvérovych projektoch sa nedd
vzdy urcit’ na kol’ko je splnend tloha (alebo nedelitelna ¢innost’) a teda sledovat’ sa da
len ur¢ita skupina ¢innosti pripadne mil'niky softvérového projektu.

Ak sa pri sledovani zisti Ze sa projekt oneskoruje tak nastava aktualizacia planov.

Aktualizacia planov

AZ 80% vsetkych projektov sa neukon¢i nacas, kvoli roznym problémom vzniknutych
pocas realizdcie projektu. TakZe aktualizdcia pldnov je Casto vykondvany proces.
Vicsinou by mal byt vysledkom tohto procesu zrychlenie ukoncenia jednotlivych
¢innosti, ale modze dojst’ k pretazeniu zdrojov alebo ako realita ukazuje namiesto
zrychlenia ukondenia &innosti sa doba vykondvania &innosti eSte predizi. Prikladom
moZe byt pridanie 2 'udi do implementicie jednej Casti projektu na ktorej nerobili
a proces zaucenia tychto I'udi bude stat’ usilie I'udi ktori uz tito ¢innost’ vykondvaju,
teda miesto aby pracovali priamo na Cinnosti tak zadcajid novych ludi.

Druhd moZnost’ aktualizdcie planov je zistenie novych skuto¢nosti a jedna sa teda

o spresnenie pldnu. Toto nastdva pri prechode z planu na dlhSie obdobie na kratSie
obdobie.

Zaver

Veseji som sa venoval zdkladnym cinnostiam, ktoré si potrebné na vytvorenie
a aktualizdciu pldnov urenych pre spravu ariadenie menSich timov (do 10 [ludi).
Rozobral som r6zne moznosti zapisu planov a aj ako sposoby ich vytvarania. Tato esej
by mala dat’ zaklad ako prebieha planovanie v time a aku hra dlohu.
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Annotation
Planning in small teams

Essay describes about importance of planning in software project managing and contribution of
planning in this process. Shows different types of plans but mainly presents project schedule for
small teams (max 10 people). Analyzes basic parts of plan (how to divide them), time (how to
estimate them), and resources (how to assign people to tasks). Also describes different
possibilities how to write down schedule (graphical or text).



