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Monitorovanie softvérového projektu je doleZitou sucastou price na
projekte, ktorej predchddza proces analyzy a ndvrhu samotného sposobu
monitorovania. Okrem explicitného monitorovania, kedy vyvojdri sami
tvoria informdcie, ktoré sii hodnotené pri monitorovani, sa pouziva aj
implicitné, ktoré zahfiia automaticky zber ddat, napriklad zo
softvérovijch  repozitdrov. Bolo navrhnutych mnoho  spdsobov
monitorovania, ktoré sa vicSinou viaZu na systémy s konkrétnou
charakteristikou (napriklad systémy zaloZené na komponentoch) alebo
sa viazu na konkrétny spdsob vyvoja (napriklad open source softvér).

Esej analyzuje obmedzenia mniektorych zo Studovanych spdsobov
monitorovania a prindsa zamyslenie sa nad tymito ohraniCeniami a
moznostou ndjst SirSie moznosti uplatnenia metdd, dokonca az
hladanim ich prieniku v nejakom konkrétnom pripade. Snazi sa zistit,
¢i je jednoduchym spdsobom mozné vytvorit o najvSeobecnejSie
(najsirsie pouZitel'né) zjednotenie nijdenych metod.
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Uvod

Kazda ¢innost si vyzaduje nejaké planovanie. Aj tie najjednoduchsie, z bezného Zivota, pri
ktorych sa len podvedome rozhodneme (naplanujeme si), ¢o a akym spdsobom vykoname.
Pocas vyvoja softvéru sa ale vyskytuju zlozitejsie ¢innosti ako tie, na ktoré je Tudstvo
zvyknuté a ktoré Iudia vykonavaju kazdodenne. St naroc¢nejsie na navrhnutie a samotné
vykonavanie, najma ak ide o pracu, do ktorej je zapojenych viac Iudi a priebeh prace
jedného cloveka ovplyvnuje pracu inych.

Takouto cinnostou je napriklad monitorovanie softvérovych projektov. Pocas
monitorovania musia viaceri Iudia vykondvat isté ¢innosti, a to nie chaoticky, ale podla
dohodnutého postupu, ktory je navrhnuty pocas planovania monitorovania. Prave v case
planovania zistujeme, akym spdsobom chceme nés projekt monitorovat.

Mozeme teda premyslat nad tym, ako také monitorovanie vykonat. Samozrejme,
nase rozhodnutia zavisia napriklad od velkosti timu a toho, ¢o sa vlastne pocas tvorby
softvéru vykondva. Ludia pracujici na projekte mozu napriklad pisat zdrojové kody,
udrziavat ich v repozitaroch, prispievat do diskusii alebo tvorit dokumentaciu. Ked
navrhujeme samotnt cinnost, samozrejme chceme, aby sa potom vykonavala co
najjednoduchsie. Aby cely tim nebol zatazeny zbytocnymi ¢innostami.

Radsej stravime viac ¢asu nad planovanim ¢innosti, ak ndm to moze uSetrit cas pri jej
vykondvani, alebo skvalitnit vysledok vykondvania. Logické je napriklad nahradit
monitorovanie, pri ktorom Iudia pocas svojej prace sami poskytujd data na
vyhodnocovanie (napriklad vypiianim formuldrov v réznych systémoch na manaZment
projektu) takym monitorovanim, ktoré vytvara tieto data automaticky, na zaklade ¢innosti,
ktoré ¢lenovia timu aj tak vykonavaji pocas prace na projekte.

Preto sa pokusime popremyslat nad vhodnym spdsobom monitorovania, pricom
pouzijeme vysledky uz existujtcich stadii a uz navrhnuté metodiky.

K comu ma monitorovanie viest?

Na zaciatku zistovania, ako softvérové projekty v time monitorovat, si polozme otazku, co
vlastne chceme dosiahnut. Chceme zistovat stav projektu. Tento stav sa v ¢ase meni, ¢o
robi tlohu zlozitejSou. Ale ako sa da takyto zisteny stav vyuzit? Tu sa vynori niekolko
moznych odpovedi:

— budeme vediet lepsie odhadnut budtci vyvoj, alebo vyvoj dalsich projektov
(ddlezité su napriklad ¢asové odhady alebo odhady typov zamestnancov, ktorych
mozeme do projektu zapojit)

- moZeme zistit schopnosti jednotlivych zamestnancov a na zaklade toho mat
lepsiu predstavu o Strukture timu

Ide teda o monitorovanie celého projektu a tieZ jednotlivych ¢lenov timu, ktori svojou
pracou ovplyvnuju smerovanie projektu.

Skuisme vytvorit jednoduchtl postupnost ¢innosti, ktora vedie k niektorému z tychto
spomenutych vysledkov.
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Obr. 1. Etapy jedného kroku monitorovania projektu.

Sua identifikované tri ¢innosti (Obr. 1) a z kazdej z nich mame vystup, ktory sa pouzije v
dalSej ¢innosti. Teraz sa modzeme zamysliet nad metddami, ktoré by sa v kazdom kroku
dali pouzit.

Tieto tri kroky st podobné postupu, ktory je uvedeny v [2], kde sii spomenuté tri
Casti:

— definicia monitorovania (vytvara sa definicia procesu monitorovania, aby sme
vedeli, kam monitorovanie smeruje)

—  zber dat (pozostava zo zaznamenavania dat a ich interpretacie tak, aby
zodpovedali pozadovanym informacidm o projekte)

— analyza (zistenie aktualnej situdcie a najdenie novych rozhodnuti na zéklade tejto
situacie)

Prvy krok (definicia monitorovania) stanovuje spdsob monitorovania a jeho ciele, takze
ovplyviiuje vsetky tri nase identifikované etapy procesu. Druhy krok (zber dat)
zodpoveda dvom etapam (ziskavanie dat a vyhodnotenie dat). Treti krok (analyza)
zodpoveda pouzitiu vysledkov (vystupom je zmena cinnosti v projekte na zaklade
nameranych hodnét).

Proces navrhovany v [3] mda zdkladné etapy zhodné s vysSie navrhnutymi -
nachadzaju sa tu casti oznacené ako zbieranie dat, analyza dat a vykonanie akcie. Tymto
etapam navyse predchadza etapa planovania zberu dat.

Zbieranie dat

Data potrebné na vyhodnocovanie mozeme zbierat dvomi zakladnymi spdsobmi.

Prvym z nich je poskytovanie dat samotnymi ¢lenmi timu, kedy im pribudne dalsia
praca navyse. Mozu v pravidelnych casovych intervaloch alebo v stanovenych ¢asoch po
dokonceni nejakej ¢innosti tvorit dokumenty s predpisanou Struktarou, kde zhodnotia
svoju pracu a stav casti projektu, ktord sa ich tyka. TieZ sa mdze pouzivat dodatoény
softvér, ktory sposob zapisu dat este viac formalizuje.

Druhy sposob je vyuzitie dat zo systémov, ktoré sa v time pouzivaju. Kedze clenovia
timu pracujtci na projekte maji vela prace aj bez toho, aby sme im davali vyplnat
formulare, ktoré sa buda vyhodnocovat, musime najst sposob, ako proces ziskavania dat
¢o najviac zautomatizovat. Na to vyuZzijeme data, ktoré sa tak i tak vytvarajua.

Existuje spdsob ziskavania hodnot pre metriky, ktory identifikuje zdroje ziskavania
dat a akcie k nim [1]. K zdrojom, z ktorych mozeme ziskat data, patria repozitare (kde st
uloZené zdrojové kody a dokumentdcia), fora, databaza chyb, komunikacné kanaly alebo
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stranky s dokumentaciou. Pri kazdom z tychto zdrojov sa daju identifikovat akcie, ktoré
¢lenovia timu mozZu vykonavat, napriklad pridanie suborov do repozitara alebo odoslanie
odpovede do diskusného fora. Akcie mozu byt hodnotené védhou a niektoré dokonca
modzu byt hodnotené negativne. Tu sa teda okrem Standardnych metrik, ku ktorym patri
napriklad pocet vytvorenych riadkov zdrojového kodu, pouziva hodnotenie vykonavania
mnohych dalsich akcii, ktoré maja dopad na vyvoj projektu.

Okrem prispevku clena kazdého timu modzeme pouzivat aj metriky, ktoré stvisia s
¢innostou pouZzivatelov alebo I'udi, ktori sa len prileZitostne zapajaju do projektu. Podla
[2] mbzZeme merat napriklad pocet chyb nahlasenych pouzivateImi, pocet stiahnuti
softvéru alebo pocet pouzivatelov, ktori pomdhaju inym, ¢o je vyhodné najmi pri
otvorenych (open source) projektoch. Tento pristup by sa dal rozsirit tak, aby zasahoval aj
iné ako otvorené projekty. Aj okolo komercnych projektov sa napriklad vytvara skupina
pouzivatelov, ktori si navzajom pomahaji pri praci s danym softvérom na foérach. Tak isto
st napriklad posielané hlasenia chyb a informacie o vyrieSeni problémov.

Ak sa vytvara softvér na mieru, moZeme ako pouzivatelov brat zadavatelov projektu
a identifikovat aj ich akcie a zahrnut ich pocetnost vo vypocte ukazovatelov.

Nemusime uvazovat iba nad hodnotami, ktoré sa tykaju jedného konkrétneho
cloveka, ktory sa nejakym sposobom zapaja do projektu (programator, manazér,
pouzivatel, zadavatel...). MOzZeme najst aj hodnoty, ktoré sa tykaju projektu ako celku. Ide
napriklad o pocet dokoncenych komponentov, vyrieSenych uloh alebo zostavajucich
nevyrieSenych chyb.

Pristup navrhnuty v [3], kde sii zadavatelia zapojeni do sledovania stavu, urcuje
metriky, ktoré hovoria o tom, ¢i niektory z ciefov konkrétnej skupiny I'udi zapojenych do
projektu (napriklad zadavatelov) bol splneny. Dalsou navrhnutou metrikou je to, ako
casto a akym spdsobom st vykonavané postupy, ktoré vedu k dosiahnutiu niektorého zo
stanovenych cielov.

Zatial sme sa zaoberali jednoznacne identifikovateInymi akciami, ktoré presne
zodpovedajui akciam sutvisiacim s priebehom softvérového projektu, ktoré vykonavaju
Iudia, ktori maju v projekte konkrétne tilohy a tymito svojimi akciami sa zapajaja do
projektu. Tieto akcie si1 vyvoldvané explicitne. Daju sa identifikovat aj akcie vyvolané
implicitne na zaklade casového priebehu nameranych hodnoét tych akcii, ktoré st
vykonavané explicitne. Prikladom je pripad, ked pocet e-mailov poslanych nejakym
¢lenom timu za mesiac klesne pod urcitd hranicu [2]. Aj napriek tomu takato metriku
mdzeme zahrnut do vypoctov, napriklad do vypoctu, ktory jednotlivym akciam priraduje
vahy urcujtce, nakolko st akcie dobré alebo zlé pre vyvoj projektu.

Akcie (ktoré st vyvolané explicitne alebo implicitne) zodpovedaju jednotlivym
metrikam.

Vyhodnotenie dat

Ked mame zozbierané data, treba ich vyhodnotit sStatistickymi metédami, aby sme ziskali
hodnoty, ktoré ¢o najlepsie charakterizuju to, co chceme hodnotit.

Pri zozbierani dat, ktoré vyjadruju pocetnost akcii vykonanych jednotlivymi ¢lenmi
timu, vieme ziskat pre kazdého clena timu hodnotu, ktora hovori o mnozstve hodnotnej
prace vykonanej na projekte [1]. Kazdej hodnotenej akcii sa priradi vaha, ktora
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charakterizuje mieru pozitivneho dopadu akcie na vyvoj projektu. Vysledky ziskané touto
metédou nehovoria ale ni¢ o tom, ako sa projekt vyvija (nepomodze nam napriklad pri
¢asovych odhadoch), ide vlastne iba o hodnotenie kazdého zamestnanca a ich porovnanie
medzi sebou. KedZe sme v predchadzajticej casti zahrnuli aj iné pristupy zbierania dat a
nemame iba data tykajlce sa zamestnancov, ale aj napriklad zadavatelov a pouzivatelov,
da sa tento pristup zovSeobecnit na kazdu dlohu pri vyvoji projektu. Samozrejme,
napriklad programator bude mat hodnotu pocitanti na zaklade pocetnosti inych akcii a ich
vah ako napriklad pouZzivatel.

Je mozné najst vyznam aj pre kombindcie, postupnosti akcii [2]. Akcie vykonané v
urcitom casovom intervale v presne stanovenom poradi moézu hovorit o plneni nejakého
konkrétneho ciela, preto sa takémuto postupu modze priradit zvlast pozitivny dopad na
vyvoj projektu.

Pouzitie vysledkov

Vypocitané hodnotenia zamestnancov, ziskané pomocou metédy [1], ndm pomdzu
porovnat mnozstvo prace vykonané zamestnancami. Treba poukazat na to, Ze vypocitané
hodnoty (ziskané sc¢itanim pocetnosti akcii, ktoré st nasobené vahami akcii), nemaju pre
nas az takd hodnotu, ako jednotlivé pocetnosti akcii. Tieto pocetnosti sa daji zohladnit pri
zistovani charakteristik zamestnancov, na zaklade ktorych ich mdzeme lepsie priradit na
jednotlivé pozicie a lepsie im pridelovat ulohy.

Sledovanie vyvoja hodnot v ¢ase a ¢asovych obdobi, kedy sa hodnoty zasadne menia
(napriklad klesnt pod stanovent hranicu [2]), moze sluzit na zistenie nahlych zmien,
ktoré mozu narusit chod projektu.

Podla [3] je vhodné zdielat stav projektu (vysledky merani) aj so zadavatelmi
projektu, ¢o im umoznuje priebezne reagovat na stav projektu.

Zjednotenie analyzovanych etap

V predchadzajucich castiach boli vybraté viaceré pristupy z najdenych metodik, niektoré
boli zovSeobecnené aj na iné typy softvérovych projektov alebo bolo ndjdené ich Sirsie
pouzitie, na dosiahnutie ktorého stacili jemné modifikacie.

Teraz sa mdézeme pozriet na zjednotenie celého pristupu k monitorovaniu, teda
sktsime najst suvis troch etdp, ktoré sme na zaciatku identifikovali a ktorymi sme sa
doteraz zaoberali samostatne.

Ako zaklad pre celkové zhodnotenie zvolime rozdelenie na metriky. Ku kazdej
metrike identifikujeme jej dopad na dalSie fazy — navrhneme vahy a to, ¢i sa da pouzit na
hodnotenie clenov, spoluprace celého timu, odhad zostavajiiceho casu alebo na
prezentovanie stavu zadavatelovi. Priklady metrik a k nim odhadované vysledky su
zhrnuté v Tab. 1. Vplyv na fazu Pouitie vysledkov je zahrnuty v stipcoch, ktoré patria
vyhodnoteniu dat (vahy st uvedené iba pri metrikach, ktoré su aplikovatelné pri pouziti
vysledkov danym spdsobom).

Cim vyssie &islo dostaneme vo vyslednom hodnoteni, tym je stav tejto oblasti lepsi.
Napriklad pri prezentovani stavu zadavatelovi sa hodnotenie pohybuje vzdy v zdpornych
hodnotach a az ked nezostavaju ziadne dalsie tilohy a chyby, je tadto hodnota nulova.
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Tab. 1. Savis metrik, vyhodnotenia a poutzitia vysledkov (niektoré metriky podla [1] a [2]).

zbieranie dit

vyhodnotenie ddt (vahy) a moznost vyuzitia vo

faze pouZitie vyjsledkov

zdroj metrika hodn. hodn. [odhad| prezentovanie
clena |spoluprace| zost. stavu
timu timu casu | zadavatelovi

repozitar pocet riadkov kodu 0.1 - - -
pocet pridani zdrojového 100 - - -
suboru
pocet pridani adresara 10 - - -
(spravne zaradenie do
adresdrovej struktury)
pocet pridani adresara -20 - - -
(nespravne zaradenie)
pocet pridani casti kodu, -30 - -20 -
v ktorej sa vyskytuje
chyba
pocet pridani casti kddu, 30 - 20 -
ktora opravuje chybu
pocet pridani kédu, ktory -50 - - -
sa neda skompilovat
pocet pridani kédu bez -20 - - -
komentarov

féra pocet pridani otazky s 0 - -20 -
problémom
pocet poslani odpovede 1 1 - -
na otazku
pocet poslani odpovede, 10 10 - -
ktora prispieva k rieSeniu
pocet poslani odpovede, 20 20 20 -
ktord riesi problém
pocet obdobi dlhsich ako -10 -10 - -
1 tyzden bez novych
prispevkov vo fére

sprava chyb |pocet spravnych pridani 5 5 - -
chyby
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pocet nespravnych -5 -5 - -
pridani chyby (uz je
pridana / chyba
neexistuje)

pocet aktivnych chyb - - -20 -5

sprava uloh |pocet pridani tlohy 5 - - -

celkovy pocet dni -20 -1 -100 -
meskania s rieSenim
ulohy

pocet vyrieSeni tlohy 20 - - -
nacas

pocet zostavajacich hodin - - -10 -2
na rieSenie tloh

Aplikovanie v timovom projekte

Taktuto metodiku zistovania stavu projektu, ktora je stithrnom postupov vymnatych z
viacerych zdrojov, mdzeme pouzit ako tim pocas rieSenia timového projektu. Okrem
¢innosti jednotlivych clenov timu sa daju identifikovat aj ¢innosti Iudi, ktori maja na
projekt bezprostredny vplyv, napriklad veduci projektu alebo ti, ktori zabezpecuju
organizaciu predmetu, v ramci ktorého projekt prebieha.

V time pracuje pat I'udi. Su samozrejme aj omnoho véacsie timy, ale aj tu sa ukazuje
potreba riadenia a monitorovania ¢innosti. Dokonca aj v takychto timoch treba riadit
komunikaciu medzi clenmi a sledovat ich pracu, ¢o moze viest napriklad k vyhodnoteniu,
¢i ulohy boli rozdelené optimalne. TakzZe aj takyto maly tim nam dobre posltiizi ako priklad
a ako dokaz toho, Ze treba ¢innost dobre skoordinovat. Aj tu sa ukazuje, Ze aj ¢o sa zda byt
samozrejmé, pri pouzivani moze viest k omylom a nedokonalostiam.

Pouzivame niekolko systémov, ktoré by sa dali pouzit na zber dat, z ktorych by
mohlo prebiehat automatické vyhodnocovanie:

— repozitar so zdrojovymi kédmi
— zaznamenavanie uloh a chyb
— diskusie

Dalej modzeme ku kazdému z tychto systémov najst konkrétne akcie, priklady ktorych st
znazornené na Obr. 2.
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Obr. 2. Hodnotenie ¢lenov v timovom projekte (niektoré zdroje a akcie podla [1] a [2]).

Pouzité boli poznatky z Casti Zbieranie dit, teda zaznamenavame akcie stivisiace s pracou s
uloziskami dat a tiez akcie vyvolané implicitne na zédklade priebehu nameranych hodnot.

Hodnotenie sa pocita najjednoduchsim sposobom, teda kazdému typu akcie sa
priradi vaha a pocetnosti sa vynasobia vahami a scitaju. Tym sa ziska hodnotenie clena
timu — ¢Im vyssie Cislo, tym je jeho prispevok k napredovaniu projektu vacsi. Dolezité je
dodat, Ze niektoré vahy st zaporné, teda ze existuju Specifické akcie, ktorych vykonanie
,,zhor$i” stav projektu — teda vykonanie takychto akcii (alebo také spravanie sa, aby boli
splnené podmienky pre implicitné akcie) nie je zZiaduce.

Mozeme teda vyuzit najdené zjednotenie pristupov tak, ako nam to vyhovuje v
timovom projekte. Vidiet, ze metodiky najdené v zdrojoch, z ktorych sme cerpali, sa dali
zovseobecnit. Napriklad nejde o ,pravy” otvoreny projekt (s icastou pouZzivatelov na
testovani a vyvoji), ale aj napriek tomu sa dali pouzit metriky z [2] — vyuZili sa iba pri
¢innostiach ¢lenov timu.

Vysledky ziskané zberom dat a ich vyhodnotenim ale nemodzeme vo vseobecnosti
aplikovat na porovnavanie jednotlivych clenov timu, kedZze v takom malom time sa
nenachadzaju ludia s rovnakou tlohou v time a teda nemo6Zeme zvolit pre vSetkych
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¢lenov timu rovnakdt mnozinu akcii, ktorych kvantita sa bude merat. Navyse, tilohy v time
sa Casom menia, aby si kazdy clen vyskuasal viac pozicii, preto sa casové obdobie
vyhradené na rieSenie projektu deli na mensie ¢asové obdobia, v ktorych je stav pridelenia
pozicii clenom nemenny. Tieto ¢asové obdobia st prili§ kratke na ziskanie hodndt, ktoré sa
daja analyzovat.

Tab. 2. Rozdelenie projektu na ¢asové obdobia a pridelenie funkcii clenom timu.

Obdobie 1 Obdobie 2 Obdobie 3 Obdobie 4 Obdobie 5
Clen1 [veducitimu |tvorba programator |programator |architekt
dokumentdcie
Clen2 [tvorba programator |programator |architekt veduci timu
dokumentacie
Clen3 |programator |programator | architekt veduci timu | tvorba
dokumentdcie
Clen4 |programétor |architekt veduci timu  |tvorba programator
dokumentacie
Clen5 |architekt veduci timu | tvorba programator | programator
dokumentdcie

Tab. 2 znazornuje priklad rozdelenia ¢asového obdobia prideleného na rieSenie projektu
na rovnako dlhé casové obdobia. Kazdy clen ma v kazdom obdobi pridelenti nejaka
poziciu v time a pridelovanie musi byt na zaciatku navrhnuté tak, aby si kazdy clen
vyskusal vsetky pozicie a aby rovnaka pozicia bola pridelena rovnako dlha dobu kazdému
¢lenovi. Vtedy by sa dal porovndvat aj prispevok jednotlivych ¢lenov pre kazda poziciu
samostatne, pricom by sa vytvorilo jedno porovnanie pre kazdu poziciu a do
porovnavania by sa zahrnuli pre kazdého clena iba data z obdobia, kedy mu bola
pridelena prislusna pozicia. Vtedy by sa dalo zistit, na ktort poziciu sa ktory ¢len timu
najviac hodi. Tu ale vznikd problém nerovnomerného rozloZenia prace na projekte v
jednotlivych obdobiach pre jednotlivé pozicie, napriklad moézZeme predpokladat, Ze
manaZzérske pozicie budu v prvom obdobi zatazené viac ako programatorské, kedze treba
vytvarat plan projektu a navrhovat, ¢o sa bude pocas projektu vykonavat, bez toho, aby sa
uz nieco programovalo.

MoZeme ale napriklad vydlenit akcie, ktoré vykonadva kazdy clen timu, napriklad
prispievanie do diskusie. Tu je ale otazne, ¢i aj na pocetnost tychto akcii nema vplyv
aktualna pozicia clena v time, teda ¢i kazda pozicia v time vytvara rovnaké podmienky na
vykonavanie danej akcie a ¢i kazda pozicia vyzaduje vykonavanie takej akcie v rovnakom
mnozstve.

Aplikovanie principov navrhnutych v metodike [3] (zdielanie stavu so zaddvatelom)
vyplyva uz z povahy projektu, presnejsie z prostredia, v ktorom sa na projekte pracuje. Je
samozrejmé, Ze stav je oznamovany veducemu projektu, ktorého poziciu mézeme chapat
aj ako poziciu zadavatela.
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Zaver

Cielom eseje bolo pozriet sa na proces monitorovania rozdeleny na etapy, ktoré vedu od
zberu dat aZ po zmeny v riadeni projektu vykonané na zaklade vysledkov monitorovania.
V kazdej faze bolo identifikované, ¢o z najdenych metdd by sa dalo pouzit a v ktorych
pripadoch, ¢im vznikol priklad, ktory zjednocuje niektoré predtym najdené metddy
pouzivané pri monitorovani softvérovych projektov.

Rozdelenie procesu na fazy dovolilo lepsie identifikovat prienik metodik. Procesy
vykonavané v kazdej metodike sa tym rozdelili do viacerych casti, ¢o umoziovalo lepsie
porovnavanie najdenych metod, ako keby sme porovnavali metodiky ako celok a sktisali v
nich ndjst podobnosti.

Po analyzovani kazdej fazy samostatne bolo vytvorené zhrnutie, ktoré fazy znovu
zjednocuje.

Na zaver bola posudend moznost aplikovania najdeného zjednotenia metédd na
monitorovanie v timovom projekte. Boli zhrnuté vyhody a nedostatky pristupov, ktoré by
sa tym pouzivali.

Je teda mozné na =zaklade najdenych zdrojov vytvorit vlastny pristup k
monitorovaniu kombinaciou pouZzivanych pristupov, z ktorych niektoré ani netvoria
podstatnt cast povodnej metodiky, ale poskytuju myslienku vhodnti na zaclenenie do
vznikajticeho spdsobu monitorovania.

Existuju softvérové produkty, ktoré fazu ziskavania dat a vyhodnocovania spajaju a
netreba sa zaoberat moznostami, ako postupovat v kazdej faze samostatne, kedze produkt
nam poskytuje uz pripravené navrhnuté rieSenie. Tu sme preberali kazda fazu samostatne,
aby sa dali lepsie analyzovat zdroje, ktoré prinasaju navrhované moznosti.

Samozrejme, ak ma byt monitorovanie ¢o najviac automatizované, musia byt
pouzivané produkty, ktoré data na hodnotenie dokazu poskytnit. Na monitorovanie ma
teda vplyv pouzivanie nastrojov na manazment verzii a chyb, diskusnych fér a dalsich, z
ktorych sa daju potrebné ddta ziskavat.
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Annotation

Software project monitoring — a lot of possibilities, ideas — what to use?

Software project monitoring is an important part of the work on a project, which is preceded by an
analysis and design of the monitoring method. In addition to the explicit monitoring, when the
developers create information used in the monitoring, the implicit monitoring is used, which
involves authomatic data collection, for example from the software repositories. A lot of monitoring
methods have been proposed, mainly related to systems with a specific characteristics (for example
component based systems) or they are bound to the specific development method (for example open
source software).

This work analyses the restrictions of the studied monitoring methods and brings some thoughts
about their boundaries and the ability to find broader possibilities to use them. There is even an
ability to search their intersections in some specific case. We can then determine, if a simple way of
creating of an generalized (usable in the most common cases) method exists.



