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Abstrakt. Nie je I'ahké zacat robit' nieCo, co sme doteraz nerobili. Nie je
Tahké sa naucit nieCo nové. A najmd, nie je lahké zistit, ¢i to robime
spravne. Mali by sme si preto ddvat’ zvldst' pozor a dat’ si zdlezat, aby
sme skutocne pochopili podstatu veci. V tejto eseji rozoberiem moje
skiisenosti s tvorbou softvéru v zacinajiicom time. UkdZem, ktoré veci
st ndarocné, nech uz ste akokol'vek dobry, a tiez ukiZem, ktoré veci sa
dajii l'ahko obist's vhodnym pristupom.
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Uvod

Ze vraj znak mudrosti je, ak sa najprv zamyslime pred tym, neZ niefo spravime. Nie¢o na
tom naozaj bude. Dokazeme sa tak vyhnut plno problémom, pripadne prist s elegantnymi
rieSeniami. Kto ndm vak zarudi, Ze sa zamyslime spravne? Ze na to pouZivame spravne
prostriedky?

Ked zostavite svoj prvy tim a pokusite sa vytvorit uz aj nejaky vacsi projekt, asi sa
zacnete obhliadat po skiisenych timoch po nejaké to , know-how”. Skoro urcite vam budu
tvrdit, Ze planovanie projektu je jeden z najdolezitejSich a najkritickejSich procesov pre vas
projekt. A zatial¢o je to vskutku pravda, uz nie tak casto pocut, ako by ste mali zacat. Niet
sa ¢o ¢udovat, kedZe vo svojich timoch pracuji uz nejaky ten cas aich rady tym urcite
budt ovplyvnené.
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Co obnasa planovanie?

Aby sme si rozumeli, musime sa najprv dohodnut, ¢o budeme rozumiet pod pojmom
planovanie. Planovanie si mézeme predstavit ako urcenie si cesty a oznacenie milnikov na
nej. Je to cesta tsilia v naSom projekte, kde milniky st konkrétne vysledky prace.

Ako si teda ttto cestu uréime? V kazdom momente na nasej ceste potrebujeme vediet
kade dalej, co dalej. To znamen3, ze potrebujeme mat cestu Usilia rozdelenti na dostatocne
jednoduché a jasné tlohy - potrebujeme dekomponovat problém. Aby sme mohli z tychto
uloh vytvorit celt cestu, musime vediet ako dlho budu trvat, ¢ize kedy modze na ceste
zacat dalsia tiloha. Potrebujeme teda odhadnut narocnost vsetkych tloh. Ak uz vieme aké
ulohy treba a kolko budu trvat mdZeme ich usporiadat do kompletnej cesty. Aby sme si
vSak boli isti, Ze usporiadané ulohy sui pocas projektu stale usporiadané spravne,
potrebujeme monitorovat dodrziavanie vytycenej cesty a reagovat na vychylenia.

Problémy pri planovani

Brooks [2] piSe, Ze viac projektov zlyhalo kvoli zlému planovaniu nez kvoli zvySnym
dévodom dohromady. Brooks uvadza 5 hlavnych dévodou, preco je to tak:

— Slabé techniky odhadov.

— Techniky odhadov si mylia usilie na projekte so stavom projektu.
— Nerealna predstava pre odhady.

— Dodrziavanie planu je nedostatocne monitorované.

— Zlareakcia na chyby v plane.

Prvé tri dovody suvisia s odhadom, zvysné dva s manazovanim planu. M6zu teda tieto
problémy ohrozit prave nas projekt, ak si na ne dame pozor? Mohli by sme sa predsa
naucit techniky odhadovania a nastudovat si dolezité rady v ramci manazmentu planu.

Vhodnou a silnou technikou odhadovania je aj odhad, zaloZeny na Statistickych
datach z predchadzajucich projektov [5]. Nech si vSak vyberieme I'ubovolnu techniku
(rozdiely v nich vsak nie st az také velké), jedno maju vsetky techniky odhadu spolocné,
vyzaduju si skusenosti. Ak napriklad chceme odhadnut zlozitost danej tlohy podla
nejakej vSeobecnej metriky, musime mat v time cloveka, ktory ma s danym typom ulohy
skasenosti. Toto nemusi byt nutne problem, ak by sme vedeli zohnat tych spravnych ludi.
Bohuzial vSak nevieme, ako dobre budu spolupracovat. V timovych projektoch nie s totiz
aj tie jednoduchsie ulohy otdzkou len jedného cloveka, len na jedno odpoludnie.
NedokaZeme preto dobre odhadnut ¢asovi naro¢nost danej tillohy v rdmci nasho projektu,
nedokazeme odhadnut potrebné usilie prave nasho timu.

Jednym z jednoduchych, ale zato efektivnych spdsobov, ako sa vyhnut problémom
pri planovani je, paradoxne, pocitanie s problémami pri planovani. Dosiahneme to
naplanovanim si rezervy v plane, napriklad pomocou dvoch planov [1]. Ziskame tak cas
reagovat na nepredvidané udalosti a hlavne dame rezervu pre nase odhady. Na prvy
pohlad to vyzera rozumne, ¢o ak ale ani rezerva nebude stacit. Vieme jej velkost
odhadnut? Problém je, Ze chceme pouZit odhad na to, aby sme zmiernili dopad slabého
odhadu. To uz asi neznie tak rozumne.
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Nechcem vSak povedat, Ze je zbyto¢né pouzivat dobré techniky, len preto, Ze pre ne
nemame najlepsie predpoklady. Dobré techniky ostanti dobrymi technikami. Dokonca
nevravim ani to, aby ste prestali robit odhady. Odhadujte, planujte, riad'te vas projekt. Ak
vsak nie ste dostato¢ne presvedcéeny o spravnosti odhadov, nenechajte 'udi spoliehat sa na
ne (a najmé sa na ne nepoliehajte vy sami).

AKo obist' to, co sa da obist’

Vieme teda, Ze nase odhady v nasom prvom projekte asi nebudt ani na drovni nasej
vlastnej spokojnosti. Odhady st ddleZitou stcastou planovania, ¢o vSak s dekompoziciou
a monitorovanim dodrziavania planu? Musia tieZ trpiet v novom time?

Pouzitim vhodnych pristupov k vyvoju softvéru si mozeme tieto ¢innosti znacne
zjednodusit a zautomatizovat. V tomto smere vhodnym pristupom je iterativna,
inkrementalna metodika vyvoja softvéru. Podstata tejto metodiky je v dodavani co
najmensich (alebo podla dohody) funkénych inkrementoch systému. Casto sa totiz
stretavame s problémom, kde sa poziadavky zdkaznika menia v priebehu vyvoja. Dokonca
nie je ojedinelé, Ze svoje poZiadavky ani nevie poriadne vyjadrit, dokym neuvidi funkéna
predstavu vyvojarov. Je preto vhodné postupovat po malych kuskoch, kde sa moze po
kazdom kusku predstavitel zakaznika vyjadrit, ako sa mu vysledok paci. Nazyvame to
vyvoj orientovany na zakaznika. Ako nam to vSak pomdze?

Pokial chceme dodavat v pravidelnych casovych tsekoch (napriklad metodikou
Scrum) malé funkéné inkrementy, musime vediet rozdelit zdkladné poziadavky na
dostatocne malé tlohy. Zaroven to znamenad, ze pri kazdom dodani sa okamzite ukaze
akykol'vek sklz v plane [3]. Ak teda vieme vyvijat softvér, vieme si takymto implicitnym
sposobom zjednodusit a zabezpecit aj planovanie pouzitim vhodnej metodiky.

Otazka, ktora by nam vSak mala ihned napadntt je, ¢i je mozné alebo vhodné pouzit
tato metodiku pre novy tim? Existujtice studie ako [3] a [4] ukazuji, Ze ano. Dokonca
vacdSina clenov timov tvrdi, Ze sa im agilna metodika pacila budu ju chciet aplikovat aj vo
svojich d'alsich projektoch.

Trénovania planovania

Ak teda zaciname pracovat v novom time, nemusime vObec planovat? To urcite nie je
spravna implikdcia. Je zrejmé, Ze ak by sme sa nikdy neucili planovat, nenaucime sa
planovat vobec. Treba mat vSak stale na pamati, Ze planovanie je proces, ktory ma svoju
cenu a svoju hodnotu. Ak hodnota pre nas tim nie je adekvatna cene, uréite tym utrpi nas
projekt.

Najrozumnejs$im pristupom sa ukazuje analyzovanie a zhodnocovanie po ukonceni
usekov. Schvalne pisem o tsekoch. Analyzovat a zhodnocovat by sme mali po ukonceni
kazdého projektu, kaZzdej iteracie, kazdej ulohy. V podstate kazdého tseku, u ktorého je
Sanca, Ze sa bude rovnaky typ znova vykonavat. Robime to preto, aby sme mohli nas
postup (nds proces) zlepSit a nabudtice tak mdzZeme byt lepsi, rychlejsi alebo lacnejsi.
Prave preto je ukoncenie tiseku pre ucenie sa novych znalosti vhodna doba. Ak sa teda
bavime o tom, Ze naSe planovacie schopnosti si znacne obmedzené (napriklad slabymi
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odhadmi), je prave cas medzi dvomi tisekmi vyvoja ten spravny cas na to, aby sme zlepsili
naSe planovanie.

Rozdiely v procesoch planovania medzi dvomi projektami by sa mali menit az
dokym nie je naSe planovanie takmer dokonalé. Nie je vsak vylucené, aby zmeny nastavali
aj CastejSie, napriklad po kazdej iteracii na projekte. NavySe ni¢ ndm nebrani skasat si
planovat a najme odhadovat samych pre seba a ucit sa tak. Ako som vSak spominal v
kapitole problémov planovania, nemali by sme nechat inych spoliehat sa na nase odhady
pokial si za nimi nebudeme stat.

Zaver

V tejto eseji som sa snazil priblizit vyvojarom, ktori by chceli zacat pracovat v time, Ze nie
je také jednoduché zacat. O to viac by sa mali davat pri vyvoji pozor a najma by sa mali
snazit vzdy pochopit podstatu veci. Ak sa chceme naucit nieco nové, musime tomu najprv
porozumiet. Inak oklameme iba samych seba.
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Annotation

Can we plan our first team project?

It is not easy to do something we haven’t done yet. It is not easy to learn something new. And
especially, it is not easy to determine if we are doing it the right way. Therefore we should be extra
careful and diligent to understand the core of things. In this essay I will discuss my own experience
in software development in newly assembled team. I will show which processes in software planning
are hard at first even if you consider yourself skilled and I will also show which processes could be
done easier with the appropriate approach.



