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Abstrakt. Elektronizdcia distribiicie softvéru meni podstatne nase
Zivoty pretoZe sa vdaka mobilnym platformdm bezprostredne dotiyjka
nasich Zivotov. Integricia s rdznymi platobnymi systémami a obrovsky
vzrast obluby tychto platforiem otvdra efektivne moznosti
spoplatiiovania ¢i uz multimedidlnemu obsahu alebo softvéru. V dobe
ked’ je mozné si zo svojho elektronického obchodu za pdr centov kupit
softvér ¢i uz na zabavu alebo pracu jednym kliknutim, otvdra sa teda
otdzka, aky vplyv md rozsirenie tychto platform na pouZivatelov a ich
tendencie ziskavat' softvér nelegdlnou cestou
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Uvod
Distribticia softvéru v dnesnej dobe prebieha uz prevazne elektronickou formou. Pricom ta
zacala dominovat beznej softvérovej distribticii len za poslednych 10 rokov.

V minulosti boli dplne beznou formou distribcie CD média pridavané k casopisu
ako boli PC Revue, Level a podobne. Touto cestou sa najuspesnejsie $iril shareware, rozne
demoverzie a obcas aj plné verzie roznych softvérovych produktov ako napriklad hry.

V devitdesiatych rokoch bol internet na Slovensku iba v plienkach a pristup k nemu
mal iba obmedzeny pocet pouzivatelov. Preto sa o nejakej elektronickej distribucii ani
nedalo uvazovat, pretoze najvacsiu prekazku predstavovali tieto body:

— dobova rychlost pripojenia vacsiny pouzivatelov Internetu nestacila na
distribticiu softvéru ktory uz v tej dobe mohol mat bez problémov velkost
niekolkych CD
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— neexistoval bud’ vobec alebo aspon jednoduchy sposob ako zaplatit za softvér
distribuovany elektronicky.
— zo zaciatku panovala znacna nedovera ku plateniu cez Internet

Z pohladu elektronickej distribticie softvéru bolo mozné najjednoduchsie ziskat softvér
cez rdzne internetové kluby. Tieto miesta boli Casto aj takou burzou alebo skor trhom so
softvérom, takZe sa hlavne distribuoval "rucne" a to hlavne pomocou diskiet a neskor, ked
CD mechaniky so zapisom zlacneli tak aj pomocou CD médii. Na rozdiel od modernych
sposobov, kedy clovek dokaze zaplatit a stiahnut softvér bez toho aby sa pohol zo stolicky,
bolo nutné chodit a pytat sa a zhanat kto ma softvér ktory potrebujeme.

Udalosti sa odohravali hlavne v ¢ase ked pocet domacnosti s pocitatom prudko
narastol (koniec devéatdesiatych rokov), ale stale nebol internet dostatocne rozsireny resp.
tvoril iba zlomok percenta.

Takito pouzivatelia nemali nidzu o mnozstvo cédeciek ktoré si medzi sebou
vymienali a rovnako mali velké mnozstvo diskiet v desiatkach ba az stovkach kusov.

Nebol problém mat pocita¢ zahlteny mnozstvom sharewaru ktory exspiroval a
neustéle otravoval pouzivatela o tom, Ze si musi zaplatit plnu verziu. Je zaujimavé, ze v
tomto obdobi vznikalo zaroven aj mnozstvo crackerov tj. Iudi ktory sa ucili a vedeli tieto
ochrany prelomit a casto distribuovat aj dalej.

Narast tejto pocitacovej kriminality je teda nutné pripisat aj rozsireniu pocitacov a
medzi velkému mnozZstvu I'udi.

Rok 2000

Rozsirenie pocitacov spdsobilo masivne Sirenie nelegalneho softvéru ktorému sa snazili
spoloc¢nosti zabranit. Motivacia pouzivat nelegalny server bola u réznych pouzivatelov
rozna. Od neznalosti, komplikovanosti platby (zohnat piratsku verziu daného programu
bolo obcas jednoduchsie nez ziskat original kvoli komplikovanej formy platenia) az po
neschopnost uhradit dant sumu.

Mnozstvo tsilia nutného k nédkupe takéhoto softvéru odradilo vacsinu jedincov a
tak ostali iba ti najpoctivejsi, pripadne taki ktory potrebovali pouzivat dany softvér
profesionalne.

Po masivnom nastupe Internetu zaciatkom nového storocia, vSak uz zacal tento
sposob upadat a s nim aj istd kultiira ktora okolo vznikla. Pri¢inou bolo elektronické
distribuovanie softvéru. Ako sa rozsirovala priepustnost liniek poslednej mile, zacalo byt
realne distribuovat aj vacsie kvanta dat a neobmedzovat sa len na kapacitu CD alebo DVD
média.

To otvorilo zaujimavé nové pristupy k Sireniu velkoobjemovych dat okrem iného aj
softvéru. Nelegélne Sireny softvér sice nevymizol a zrejme ani tak skoro nevymizne, ale
zmenil sa spdsob dorucovania softvéru koncovému spotrebitelovi.

Z pohladu nelegalneho softvéru sa jeho distribticia presunula z réznych FTP serverov
a vymeny diskiet alebo CD/DVD, do sféry peer-to-peer sieti.

Legalne distribuovanie obsahu muselo prekonat prekdzky uvedené vo vyssie
spomenutych bodoch. Bolo nutné najst sposob ako ich prekonat.
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Prielom nastal ked sa vyrazne rozsiril PayPal. Pamé&tam si, Ze dovtedy sprevadzali
finan¢né transakcie cez Internet vzdy obavy. PayPal dodal doveru Iudom realizovat
platby pri elektronickych ndkupoch cez Internet, pretoze cely proces zjednodusil,
sprehladnil a spravil z neho beznu zalezitost. Tak beznou, Ze si Iudia zacali davat na
stranky ikonky s logom PayPalu a textom , Please donate”. Vtedy som zaregistroval takyto
vyrazny posun v tejto otazke.

Nova doba

Cesta k pohodlnému spoplatneniu distribtcie softvéru bola teda otvorena. K spusteniu
laviny elektronickej distribtcie bola potrebna ,killer-app” ktora pritiahne k produktu
mnozstvo pouZzivatelov.

Tymto priebojnikom sa stal iTunes ktory priSiel s integrovanym systémom
umozinujuci zaplateny multimedidlny obsah zdielat medzi rdéznymi zariadeniami
platformy iOS a zaroven ho prepojit so svojou kreditnou kartou. Odtial bol uz len krok k
distribucii softvéru pre platformu iOS, v rovnakom duchu ako iTunes.

Z pohladu pouzivatelov predstavuje moznost pohodIného uhradenia produktu aj
vyssiu ochotu zaplatit ak im je Ziadany obsah predlozeny bez ich velkej namahy.

Prikladom moézu byt filmy a titulky. K nelegalne nadobudnutému filmu je nutné
Casto zhanat titulky tak aby sedeli presne na tento film (aby nesli rychlejSie a ani
pomalsie). Najst takéto titulky, ale moZe predstavovat problém a je nutné experimentovat
s niekol'kymi verziami titulkov.

Ak ale pouzivatel dostane na vyber spoplatneny film, kde je toto vyrieSené a staci uz
len pustit film, je ovela ochotnejsi zaplatit za to primerant sumu v jednotkach dolarov
alebo centov a eSte viac ak je to jednoduché.

Ak si napriklad predstavime rozdelime pouZzivatefov podla gausovskej krivky, tak
znizenim dusilia nutného za thradu softvéru zvysSime pocet pouzivatelov ochotnych
zaplatit.

Skutotna masova distribticia softvéru ale zacala az s prichodom mobilnych
platforiem ako je iPhone a Android a ich képii.

Vsetky tieto platformy zdielaji spoloénu vlastnost, a to Ze s ucéty prepojené s
kreditnymi kartami a do elektronického obchodu sa da dostat uz priamo z mobilného
telefénu, tabletu alebo pocitac¢a pomocou aplikacie na to uréenej.

Pouzivatel tak moze prechadzat r6zne kategorie softvéru, ¢itat si ich popis, stiahnut,
otestovat a v pripade ak sa mu aplikacia zapaci tak aj zaplatit jednym klikom. Nastava
rovnaky efekt ako v pripade vyssie spominaného prikladu s filmom. Ak sa pozrieme
bliZSie na typ aplikdcii ktoré vidime v tychto obchodoch. Vo valnej miere ide o hry alebo
rozne sikovné utility ktoré vyuzivaju rézne prostriedky zariadenia napriklad telefénu a
vytvaraju z neho uzitocné zariadenie pre iné pouzitie.

Tieto hry a utility st ale typovo rovnaky softvér ako sme mohli vidiet 15 rokov
dozadu v CD prilohach réznych casopisov. A aj ked aj na modernych platformach sa
vacsinou stahuju aplikdcie zadarmo, percento pouzivatelov ktori si dant aplikaciu
zakupia je vyssie.
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iPhone resp. jeho on-line obchod s aplikaciami App Store (Error! Reference source
not found.) dostal tito myslienku medzi [udi, pretoZe sa zariadenia na baze platformy iOS
stali vemi popularnymi.

How do you discover the apps you want to download?
(Select all that apply)
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Obr. 1. Akym spdsobom ste si nasli svoju obltibenu aplikaciu? [1]

Podla odhadu, sa napriklad rocné trzby na App Store pohybuji okolo 1370 miliénov [1]
dolarov za rok 2009. Podobne, aj ked' s ovela mensim ekonomickym tspechom si pocina
Android so svojim Android Marketom s ktorym mal v rovnakom roku velkost 72
miliénov dolarov.

Ukazuje sa, Ze tieto platformy mo6Zzu byt tspesné pokial ich vie pretlacit velky hrac,
pokial st v nieCom inovativne alebo ak svojich pouzivatelov uzavrie do proprietarneho
prostredia.

Prikladom moéze byt herné vyvojové stadio Valve [2] so svojou platformou na
distribuovanie hier — Steam. Toto Studio stoji za niektorymi velmi tispeSnymi titulmi ako je
Half-Life, Half-Life 2 alebo Counter-Strike. Slo o jeden z prvych pokusov o distribuovanie
softvéru elektronickou formou. Platforma vznikla o.i. aj preto, aby umoznila jednoduchu
aktualizaciu hier a implementovala proti piratske prvky.

Steam umoznuje pristupovat k hram ktoré chce hrac spustit cez svojho Steam klienta.
Ten vykona on-line autorizaciu voci Steam serverom a hru spusti.

Okrem iného, ma dostupné aj mnozstvo dalsich hier, nie len tie ktoré si klient
zaplatil. Tym, Ze si mo6Ze prechadzat rozne tituly a on-line zaktpit, tym sa znova prejavil
efekt ktory sme si v8imli pri priklade s filmom.

Aky vplyv ma elektronickd distribticia softvéru na Iudi ?

V poslednom ¢ase sme svedkami enormného ndarastu pouzivania mobilnych platform
ako je iPhone resp. iOS a Android telefény. Je preto na mieste otazka, ¢i dochadza k
zmene I'udi a ich navykov v otazke nelegalneho softvéru.
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V prvom rade si treba uvedomit, Ze potlacit piratstvo sa nepodari. Vzdy bude
existovat isté percento Iudi ktoré bude zhanat softvér nelegalnou cestou, uz len z toho
dovodu, pretoze moze.

O c¢om som ja skor presvedceny je to, Ze tieto platformy, tym Ze sa dostali do ruk
Sirokym masam s mainstreamovym obsahom zmenili rozlozenie ako warezdkov tak aj
softvéru. Skor sa takyto softvér distribuoval ako shareware, tj. najprv ako volny softvér a
potom ho bolo treba uhradit. Elektronicka distribuicia vlastne umoznuje efektivne
spoplatiiovat takyto shareware.

Vacdsinou sa nelegalne ziskavaju velké softvéry o ktoré sa zaujima tizka skupina Iudi.
Podla studie to vyzera na to, ze bezného pouzivatela mobilnych zaujimajua drobné
aplikacie ktoré poskytuji nové vychytavky k mobilnému telefénu, alebo hry a to zvlast ak
si ich maji moZnost vyskusat zadarmo. Tym padom nie je problém uhradit nejaké drobné
peniaze za drobny softvér.

Obl'uba hier a mikroaplikacii dokazuje aj firma Zynga ktora sa stala znamou svojimi
hrami na socialnych sietach ako je napriklad Farmville.

Buducnost je jednoznacne v mobilnych platformach resp. smartphonoch ktoré su
medzi ud'mi populdrne pretoze integracia softvéru je jednoducha.

Vznikne unifikovany kus hardvéru typ ktory pre vacsinu Iudi nahradi PC, tablet a
mobilny telefén . Pricom zo softvérového hladiska pojde o pouzivatelsky privetivé
rozhrania s vyraznym prepojenim na Internetové sluzby.

Ochota Tudi si zakupovat softvér bude casom rast pretoZe sa zariadenia dostanu
beznym Iudom resp. nova generdcia uz vyrastie s tym, ze niekde existuje nejaky
internetovy obchod kde si mézu aplikdcie rychlo zakupit. Budu to robit aj preto lebo to
patri ku , kulttare”.

Pouzita literatura

1. AdMob. AdMob. www.admob.com. [Online] 18. 05 2010. [Datum: 21. November
2011.] http://metrics.admob.com/wp-content/uploads/2010/06/May-2010-AdMob-
Mobile-Metrics-Highlights.pdf.

2. Valve. Valve. Steampowered. [Online] 18. November 2010. [Datum: 20. November
2011.] http://store.steampowered.com/news/4502/.

3. Malik, Om. How Big Is the Apple iPhone App Economy? The Answer Might Surprise
You. gigaom.com. [Online] 26. November 2011. 1.

Annotation

Electronic software distribution

Electronic software distribution is changing our lifestyle because it has become a part of our lives.
Integration and success of those platform makes Internet payments and software distribution easy.
Nowadays, when we may anytime buy with one click software for fun or business, we should ask
ourselves how is this everything changing our look at the pirating software.



