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Abstrakt. Plinovanie je doleZitou a neoddelitelnou siicastou kazdého
projektu, nie len toho softvérového. Pri pouZiti agilnej metodolégie
Scrum je planovanie ovela intenzivnejsie a kritickejSie nez pri inom
spdsobe vyvoja softvéru. V jednotlivych sprintoch s niekol'kotyzdiiovym
trvanim je potrebné planovat a dodrzat’ krdtkodobé ciele stanovené pre
ten-ktory Sprint. Pokial md projekt skoncit sispechom, musi byt dobre
rozpldnovany a musia byt dodrané vietky stanovené terminy. Co to
ale tispeSny projekt je a kto rozhoduje o tom, i je dany projekt tispesny,
alebo nie? Naplinovanie terminov uloh projektu vsak nestaci. Su
zndme isté faktory agilného vyvoja, ktorych stvislost s tispesnymi
Scrum projektmi bola dokizand. Preto je v eseji pldnovanie opisované
ako prostriedok, ktory dd projektu potencidl lispesnosti. Je to ale vsetko
éo treba k zaruceniu tispechu? Staci projekt iba naplinovat’? Co vsetko
musi planovanie zahfiat, aby sa na zdklade plinu dosiahol tispesny
projekt?

Kliicové slova: tispesny projekt, plinovanie projektu, odhad, agilny
vyvoj, Scrum, Sprint, rozdelenie iiloh, priciny netispechov v projekte

Manazment projektov softvérovych a informacnych systémov, 2011, s. 1-6



2 Peter Ivanec
Uvod

V sucasnej dobe svet informacnych technoldgii napreduje milovymi krokmi. Vel'mi rychlo
sa vyvija a meni, ¢o ma za nasledok dopyt zdkaznika po zlozitejSich a komplexnejsich
produktoch zalozenych na pokrocilych technologiach.

Na uspokojenie ich potrieb casto nestacia malé vyvojarske timy, alebo dokonca
jednotlivci. St vytvarané timy odbornikov z r6znorodymi znalostami pokryvajicimi danu
problematiku. Tim skladajuci sa zo spravnych Tudi je prvy nutny predpoklad tspesného
zvladnutia projektu, nie vSak postacujuci.

Na ceste k tspesnému projektu potrebuje minimalne dalSie dve veci. Prvou je
definovanie pojmu ,uspech projektu” atou druhou je spravne naplanovanie ¢innosti
veducich k tomuto uspechu [3].

Zle definovany uspech projektu vedie k zameraniu sa na nespravne ciele a snaha
¢lenov timu sa minie ucinku. Taktiez zle vytvoreny plan vedie k neefektivnemu vyvoju,
plytvaniu prostriedkov atym najcastejSie k nesplneniu terminov dohodnutych so
zakaznikom, ¢o casto byva pre projekt fatalne.

Uloha planovania v projekte

Planovanie ako také vo vSeobecnosti predstavuje urcity organiza¢ny proces vytvorenia
a spravovania planu, ale aj proces premyslania nad cielmi a ndslednymi krokmi veddcimi
k splneniu tychto stanovenych cielov.

Pri pohlade na pojem ,planovanie” v oblasti agilného vyvoja softvéru ide
o definovanie poziadaviek na zdroje, naplanovanie a vytvorenie rozvrhu pre funkcionalitu
a ulohy, ktoré je potrebné vopred identifikovat a o najpresnejSie odhadnut ich ¢asova
narocnost implementacie [2].

Planovanie v projekte, kde je pouzity Scrum, je zdkladny stavebny pilier projektu,
pretoze pri tejto metodologii nie si stanovené podrobné dlhodobé plany. Vyvoj projektu je
riadeny kratkodobymi planmi, v Standardnej dizke jedného Sprintu, takze sa relativne
rychlo meni, aktualizuje a dotvara.

Ja, ako manaZzér rozvrhu a planovania Sestclenného timu som mal zodpovednost za
vytvaranie planu projektu, spravu definovanych uloh, odhad potrebného ¢asu na ich
vykonanie, ako aj spravu planovania vo webovom ndstroji na manazment projektu —
Redmine. Nemal som vsSak ziadne predoslé praktické sktsenosti s planovanim projektu
alebo nastrojom Redmine, ¢o sa odzrkadlilo na prvych Sprintoch, kde sme ako tim
nezvladli v stanovenom case dodat funkcionalitu produktu pozadovana zakaznikom.

Samozrejme, za prvotny nedspech nemohlo len nekorektné planovanie, ale bolo
jednou z hlavnych pri¢in. Pri¢inou v planovani bolo zlé odhadnutie ¢asu vymedzeného
pre splnenie tloh, stanovenie privelkého poctu tloh na kratke casové obdobie celého
Sprintu, prilisna abstraktnost definovanych tuloh, ktoré bolo treba rozdelit na viac
konkrétnejsich tloh. Pri¢iny netispechu budu v eseji eSte spomenuté.
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Co je to ,ispesny projekt” ?

Uspeénost’ je pojem, ktory nie je znamy nielen pri vytvarani projektu, ale pocas jeho celého
zivotného cyklu. Spravidla o ispesnosti projektu rozhodne az samotny zakaznik, z ¢oho
vyplyva fakt, Ze s kazdym zdkaznikom sa meni pojem uspesnosti projektu.

Pre niekoho moze byt uspech, ked je splnena pozadovana funkcionalita produktu
a po nasadeni sa softvér sprava podla ocakavani. Pre iného sa projekt stane tspesSnym, az
ked' sa ujme v praxi. Poziadavky sa menia k zdkaznika k zakaznikovi.

Je nesmierne dolezité mat ale tento pojem so zdkaznikom vyjasneny na zaciatku
samotného projektu, aby bolo mozné vhodne planovat postup vyvoja produktu.
V opacnom pripade sa moze stat, Ze sa tim sustredi na iné aspekty ako zdkaznik, ¢o po
zisteni vedie knaroinym adrahym zmenam produktu alebo celkovému netspechu
projektu. Nemusi byt ovplyvnena kvalita vyvoja produktu, ale bez znalosti, na co sa
v projekte sustredit viac ana ¢o menej nevieme na ktort funkcionalitu sa zameraf na
zaciatku, a ktora dorobit neskoér [2].

Pri timovom projekte, na ktorom momentalne pri pisani tejto eseje pracujem, sme si
nestanovili ¢o vietko mé vysledny produkt spiiiat na to, aby ho bolo mozné prehlasit za
uspesny. Argument ,ved sme eSte nezacali ani vyvijat” alebo ,eSte je priskoro” nie su
opodstatnené a podla mo6jho nazoru vobec nie spravne. Ako uz bolo spomenuté vyssie,
odpoved na otdzku ,Co povaZovat za tspesny projekt?” nie je jednoznaénd, pretoZe ide
o splnenie cielov, ktoré je potrebné si na zaciatku projektu stanovit. Predstavu tspesného
produktu je vhodné vtime prediskutovat azjednotit ¢im skor, aby sme predisli
problémom v buducnosti.

AKo planovat a rozvrhnut projekt

Funkcia manaZzéra rozvrhu a planovania nespociva len v identifikovani casovej naroc¢nosti
tloh v danom S$printe. Zahfnia mnoho dalSich tloh azodpovednosti, ktoré budu este
spomenuté.

Planovanie jednotlivca

ManaZzér rozvrhu a planovania by nemal pracovat plne samostatne, ani to nie je pri praci
v time vhodné, pretoZe treba udrziavat neustalu komunikaciu jednak s clenmi timu, ale aj
zakaznikom. Mal by jednotlivé tlohy prediskutovat s ¢lenmi, ktori st za ich vykonanie
zodpovedni ambézu mu poskytnit cennd spiatni odozvu, ¢o vyrazne spresni casovy
odhad jednotlivych tloh a tym zvysi kvalitu planovania.

V mojom pripade som bol odkdzany na neustalu komunikaciu s ¢lenmi timu aich
spatné odozvy o to viac, Ze som s planovanim nemal ziadne predchadzajice sktsenosti.
Napriek tomu vsak planovanie nebolo uspesné, no nemdzeme tvrdif, Ze nemohlo
dopadnutf horsie.

Nadviznost uloh

Pri identifikacii tloh jednotlivych zadanych pouzivatelskych pribehov musime brat do
tuvahy prepojenie a suvislosti tychto tloh. Je potrebné naplanovat terminy tak, Ze tlohy,
od ktorych st ostatné zavislé pripadne nimi blokované, st urcené ako prioritné.
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Co by nas asi tak ¢akalo, keby sme si napriklad stanovili termin odovzdania navrhu
grafického pouzivatelského prostredia neskor, nez termin samotnej implementacie?
Presne tak, netispech. A po netispechu predsa nikto netzi.

Sprava a kontrola aktivnych uloh

Naplanovanim a zadelenim tiloh praca manazéra rozvrhu a planovania zdaleka nekondi.
Ma zodpovednost za sledovanie priebehu a plnenia jednotlivych tloh. Musi spravne viest
a korigovat ostatnych clenov tak, aby pracovali priebezne a dokdzali vyriesit ulohy
v dohodnutom termine a v dohodnutej ¢asovej dizke préace.

Co vplyva na ,ispech” projektu?

Je dolezité vediet, Ze su isté faktory vyskytujice sa pri planovani vplyvajice na vysledok
projektu. Tieto faktory su dostatone vSeobecné, takZe sa daju uplatnit v procese
planovania a tvorby rozvrhu nezavisle od pojmu ,iispech projektu”.

Chow a Cao analyzovali stodevat agilnych projektov z dvadsiatichpiatich réznych
krajin. Pouzitim réznych regresnych technik na projekty testovali dvanast zakladnych
faktorov aich vplyv na projekt. Ako je znazornené na tabulke cislo 1, ziskali Sest
kritickych faktorov hypoteticky stuvisiacich s tispechom agilného projektu [1][2].

Tab. 1. Sumar testovanych hypotéz [1].

Faktory Kvalita Rozsah Nacasovanie Cena
Riadenie zavazkov Hla H1lb Hlc Hid
srrf:ttz:;”e H2a H2b H2c H2d
Timové prostredie H3a H3b H3c H3d
Schopnosti timu H4a Hab H4c H4d
Zasah zdkaznika H5a H5b H5c H5d
Proces riadenia Héa H6b Hé6c Héd
projektu

Proces definovania | H7a H7b H7c H7d
projektu

InZinierske techniky | H8a H8b H8c H8d
agilného softvéru

Stratégia dodavky H9a H9 H9c H9d
Povaha projektu H10a H10b H10c H10d
Typ projektu H1l1la H11lb Hllc H11d
Rozvrh projektu H12a H12b H12c H12d

Zuvedenej tabulky vypliva, Ze planovanie je vyrazne ovplyvnené schopnostami
jednotlivych ¢lenov timu a spdsobom dodavky softvéru.

Hovori sa, Ze refaz je taka silna ako jej najslabsi ¢lanok. To plati aj vo vyvoji projektu.
Tim modze mat vysokokvalifikovanych odbornikov, ale pokial ,slabsi” Clenovia timu
nesplnia tulohy za ktoré zodpovedaju, moZze zlyhat cely projekt. Tomuto efektu sa da
predist rozumnym zadelenim tloh ¢lenom timu podla ich schopnosti. Takto bude mat
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kazdy ¢len také ulohy, ktoré je schopny splnit. Avsak tato vzniknuta nerovnost by mala
byt vyvazena kvantitou zadelenych tiloh jednotlivym clenom.

Stratégia dodavky casti produktu je takisto kriticky faktor. Volba priority pri vyvoji
a dodavke casti produktu je velmi dolezita. KItuc¢ové a hlavné funkcie systému by mali byt
vyvinuté skor, jednak aby produkt mal hotovy prototyp, ale aj kvoli spétnej vézbe
zakaznika, ktory bud funkcionalitu schvali, alebo poziada o zmenu. Tym sa daju vcas
zmenit alebo opravit jednotlivé casti produktu, ktoré si zdkaznik vyziada, bez velkého
zasahu do ostatnych funkénych casti.

Zaver

Proces planovania je zlozitd a nepresna aktivita , v ktorej stanovujeme terminy a odhady
uloham, ktorych priebeh je ovplyvneny velkym mnozstvom rdznych faktorov. Pri
niektorych vieme predvidat svéacSou, pri inych smenSou presnostou. Vytvorit plan
zalozeny na nepresnych odhadoch, podla ¢oho sa ma postupovat dalej nie je I'ahké,
obzvlast, ak ma dany plan byt optimalny zhladiska vykonanej prace a vyuzitia
dostupnych prostriedkov.

Vychadzajtic z praktickych skusenosti planovania ziskanych na predmete Timovy
projekt nemoZem tvrdit, Ze metodoldgia Scrum zaruéi ispech a iné postupy nie. Myslim si
vSak, Ze pri agilnom planovani, kde je planovanie velmi dynamickeé a flexibilné, sa planuje
s vacSou presnostou. Planovanie je stustredené na kratke casové tuseky, podla mojho
nazoru v niektorych pripadoch pre implementéciu az prili$ kratke. To, Ze kontrolné body
aodovzdavanie casti systému si rovnomerne distribuované v takychto kratkych
intervaloch ma ale velkd vyhodu, pretoZe miera prace je po cely ¢as vyvoja produktu
vysoka a nie je koncentrovana iba k bliziacemu sa koncu projektu.

Cielom tejto eseje bolo poukazat na zakladné piliere planovania, ale taktiez zdoraznit
neurcitost, ktord sa v iom vyskytuje. Neda sa jednoznacne vo vSeobecnosti urcit, za akych
podmienok sa projekt stava tispesnym, to je individualna zalezitost kazdého projektu, ale
da sa vhodnym planovanim poskytnut vel'mi slubny zaklad.

Pridrziavanim sa spomenutych overenych faktorov vplyvu agilného vyvoja na
vysledok projektu eliminujeme podstatnii vacSinu pri¢in netspechu a ulah¢ime pracu
ostatnym ¢lenom timu do najvyssej moznej miery. A o to v planovani predsa ide.
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Annotation

Will SCRUM based planning guarantee the success of project?

Planning is important and integral part of every project, not only that software oriented. Using
agile methodology - Scrum - is planning more intensive and critical than in other types of software
development. In individual few-weeks-long sprint is necessity to plan and meet short term goals
specified for that-which sprint. If the project wants to end successfully, it has to be well planned and
all specified deadlines have to be met. But what is the successful project and who decide, if concrete
project is successful or not? Planning deadlines of projects alone is not enough. There are known
certain agile programming factors, which connections with successful Scrum project were proven.
Therefore is planning in this essay described as a tool, which gives the project potential of success?
Is it everything that is needed to guarantee success? Is setting a project plan only really enough?
What planning needs to include, so project based on this plan will be successful?



