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Abstrakt. Kazdym diiom pracujii tisicky I'udi na vyvoji tisickach
softvérovych systémov. Aby boli na tieto projekty vynaloZené
primerand ndklady, aby sa ich vyvojom strdvilo adekvitne mnoZstvo
Casu, je potrebné tento vyvoj projektov kontrolovat. A prdve Cast
manazmentu projektu — monitorovanie ndm slizi na to aby sme casom
a néakladmi neplytvali. Prave monitorovanie ndm pomdha viest’ projekt
podla plinu a eliminovat zbytocné problémy pri jeho vyvoji . Avsak aj
pri monitorovani si musime urcit ako sprdvne ho vykondvat, na o sa
zamerat a ktoré metriky pouZit.
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Pred zacatim samotnej tvorby softvérového produktu byva vo vacsine pripadov vytvoreny
akysi plan projektu. Tento plan by mal zahfnat vSetky dodlezité vlastnosti projektu, ¢asovy

harmonogram, rozbor nakladov a podobne. AvSak vytvorenie planu je len prvym krokom,
ovela dolezitejsSim a narocnejsim je v dalSej faze jeho dodrziavanie.

A prave monitorovanie softvérového projektu sliizi na to, aby sme vedeli ako plan

dodrziavame, kolko sa od neho odliSujeme, a ¢i postupujeme spravnym smerom. Tak ako
rodicia dohliadaji na svoje malé dieta a musia ho mat stale na ociach, tak sa treba starat a
dohliadat aj na vyvoj softvérového projektu. Vychova malého dietata nie je jednoducha a
rovnako tak ani monitorovanie softvérového projektu nie je trividlny problém.
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Kym o dieta sa staraju zvacsa dvaja ['udia - rodicia, na vyvoji softvérového produktu
sa povdcsine podiela ovela védc¢Sie mnoZstvo ludi, ¢o samozrejme zvySuje narocnost pri
jeho monitorovani.

Co je vlastne monitorovanie projektu ? Pri monitorovani projektu ide o sledovanie a
kontrolu priebehu projektu za ticelom uistit sa, ¢i je priebeh v stilade s rozsahom projektu,
harmonogramom a planmi. Monitorovanie projektu je meranie progresu porovnanim
sucasného stavu s planom projektu a prijimanie potrebnych korektivnych opatreni [1].

Preco monitorovat’ projekt ?

Nechali by ste svoje dieta bez dozoru ? Asi nie. Rovnako tak ani vyvoj softvérového
projektu nemozno nechat bez dozoru a treba ho pravidelne monitorovat. Bez
pravidelného monitorovania projektu sa moze velmi lahko stat, Ze nezistena chyba v
skorsich fazach tvorby softvérového projektu bude mat dopad aj na dalSie fazy projektu a
pre jej odstranenie by sme sa museli vratit o niekolko krokov dozadu. To vo vacsine
pripadov spOsobi casovy sklz, castokrat zvySenie ndkladov a od toho odvijajucu sa
nespokojnost zadkaznika.

Projekt monitorujeme jednoducho preto, aby sme sa uistili, ¢i veci idu podla planu a
v pripade, Ze tomu tak nie je, aby sme rozpoznali a vhodne reagovali na odchylky a zmeny
oproti planom.

Pre samotnym zacatim monitorovania projektu je potrebné uvedomit si, preco je tato
Cast manazmentu softvérového projektu dolezitd a aké st jej hlavné ciele [2].

— udrziavat a riadit projekt tak, aby sa v kazdom momente ¢o najviac priblizoval

planom
— identifikovat ¢o najviac problémov este predtym ako nastant
— nasadit korektivne opatrenia
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Obr.1:Monitorovanie projektu

Tak ako u dietata kontrolujeme jeho vysku, vahu, zdravotny stav a iné dolezité veci,
rovnako tak si treba urcit, o budeme sledovat a monitorovat pri tvorbe softvérového
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projektu. Musi ist o premenné, ktoré si okrem ludi pracujucich na projekte dokaze
skontrolovat aj samotny zakaznik. Preto zakladnymi premennymi pri sledovani projektu
su:

— Cas

— naklady

— funkcionalita

Metriky pre monitorovanie softvérového projektu

Nie je tazké zmerat vysku, vahu, teplotu cloveka. Ako vsak zvolit spravne metriky pre
softvérovy projekt, aby sme naozaj zistili, ¢i sa uberd spravnym smerom, a i sa dosahuje
poZadovany progres. Bolo by velmi jednoduché, keby si kazdy,kto pracuje na projekte
urcil kolko hodin na nom pracoval. Otazkou vsak je, ¢i tato praca naozaj prispela k
samotnému progresu projektu. Velkou sucastou prace na projektu sa analyzy,
komunikdacia medzi ¢lenmi timu a podobne. Tieto druhy prace st pre tvorbu projektu
taktiez velmi dolezitejSie, Castokrat mozno dolezitejSie nez samotna implementacia, avsak
nie su viditelné a nijak nezasahuju do samotného progresu vyvoja projektu.

Preto existuje niekolko metrik, podla ktorych dokazeme lepsie urcit pokrok vo vyvoji
softvérového produktu. Kazda z tychto metrik ma svoje vyhody aj nevyhody a ich
aplikovanie na projekt nie je vzdy rovnako narocné. Taktiez ich vypovedna hodnota
nemusi vzdy odzrkadlovat presny progres prace na projekte.

Jedna z tychto metrik je meranie projektu pomocou pocitania riadkov kédu (LOC -
lines of code). Ide o najbeznejSiu metriku s najjednoduchsim pouzitim a moznostou
automatizacie. AvSak pri pocitani riadkov kodu narazime aj k zna¢nym nedostatkom a
nevyhoddm pouzitia tejto metriky.

U dietata nie je dolezité iba mnozstvo jedla, ktoré prijme ale hlavne to aké dolezité
latky a vitaminy to jedlo obsahuje. Rovnako tak pri merani touto metrikou zistime, zZe
pocet novych riadkov kédu nie je vZdy priamo umerny dosiahnutému progresu. DalSou
nevyhodou podla zdroja [4] je, Ze my chceme zistit kolko vedomosti systém obsahuje
alebo bude obsahovat, avsak pri tejto metrike nie je spdsob ako to zmerat.

A tak ako prejedanie sa nie je zdravé, tak poviacsine aj velké mnozstvo riadkov
nezarucuje automaticky spravne smerovanie projektu a dosiahnutie uspechu. Velké
percento riadkov kédu nemd vplyv na funkcionalitu systému a to znamena, Ze su pre
zakaznika nepodstatné. Pre neho je dolezita funkcionalita a splnenie jeho poZziadaviek a
nezaujima ho kolko casu stravil programator pisanim riadkov kdédu pre GUI alebo
komentarov v programe a kol'ko tych riadkov vlastne bolo.

Z toho vyplyva, Ze pomocou LOC sa da sice merat robusnost systému a pre
samotnych programatorov moze tato metrika pomahat pri monitorovani projektu ale na
druhti stranu len malokedy od poctu riadkov kédu zavisi aj jeho funkcionalita. To
znamena, ze v obdobi ked bolo napisanych najviac riadkov kdédu nemuselo byt
automaticky splnenych najviac poziadaviek zakaznika, a taktieZ to neznamend, zZe tieto
riadky odrazaja straveny cas pri rieSeni projektu.
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Obr.2: Graf narastu poctu riadkov pri vyvoji OpenOffice

Dal$ou metrikou je meranie vynalozeného usilia analyzou funkénych bodov (function
points). Tito metddu vyvinul Allan Albrecht v roku 1979. Ide o objektivny a systematicky
postup na meranie velkosti softvéru ,vycislenim, jeho funkcionality poskytnutej
zakaznikovi, na zaklade jeho poZiadaviek a logického navrhu [4].

Ked je dieta hladné tak si od rodicov jedlo vypyta. A tak isto ked zadkaznik pozaduje
nejaku funkcionalitu, definuje ju vo svojich poziadavkach. Dieta je spokojné, ked sa nasyti
a zakaznik je spokojny ked program pracuje tak ako si on predstavoval a spiﬁa vlastnosti,
ktoré pozadoval.

Tu vidime hlavnt vyhodu pouzitia tejto metriky. Tou je, Ze je tizko spédta so
zadkaznikom a on sam si ju moéze kontrolovat. A kedze tim, ktori ma pracovat na
softvérovom projekte by mal mat uz nejaké skusenosti vie hned na zaciatku projektu
Iahsie odhadnut potrebny cas a naklady pre splnenie pozadovanej funkcionality. Dal$ou
vyhodou je moznost vychadzat z predchadzajucich podobnych projektov a podla nich
vykonat odhady a referovat ich zdkaznikovi. To vyrazne ulahcuje komunikaciu medzi
zakaznikom a vyvojarskym timom. AvSak aj tato metrika ma svoje nevyhody. Jednou z
nich je, Ze pozitie tejto metriky je manudlnou zalezitostou a nie je mozné ju
zautomatizovat. Druhou nevyhodou je , Ze pri monitorovani softvérového projektu a
vykonavani odhadov pomocou funkénych bodov st potrebné vyssie sktisenosti.

TakZe vidime, Ze obe metriky majii svoje vyhody aj nevyhody a obe mdzu byt pri
monitorovani projektu ndpomocné. Pre menej skiiseny tim je pouzitie analyzy funkcénych
bodov zlozity problém a pokial nemajui za sebou podobné projekty tak castokrat aj
nerieSitelny. Preto pri vyvoji softvérového systému je pre nich vyhodnejSie pouzit
monitorovanie pomocou pocitania riadkov kdédu. Tu sa vSak musia dohodndt na
pravidlach pri jeho pocitani (ne/pocitame komentare v kode, prazdne riadky a pod.),
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pouzivat rovnaky programovaci jazyk a uvedomit si jeho nevyhody. Pri vyvoji
softvérového systému skdsenej$im timom moéZe analyza funkénych bodov vyrazne ulahdit
komunikéciu so zdkaznikom, a tym zabranit zbytoénym konfliktom a nejasnostiam.

Zaver

O tom, zZe monitorovanie projektu pocas jeho vyvoja je nesmierne dolezité nie je pochyb.
Pomaha nam vyhnut sa problémom v komunikacii so zdkaznikom, odhalit chyby skor ako
by bolo neskoro a taktieZ urcuje ako sme na tom v porovnani s planom. To ako spravne
projekt monitorovat zavisi od viacerych faktorov ako st velkost timu, jeho miera
skasenosti a nemenej aj od poziadaviek zadkaznika.

Dolezité je aby tak ako u dietata boli urcité navyky automatické tak aj vykonavanie
monitorovania projektu musi byt samozrejmostou pri jeho vyvoji. Toto monitorovanie
musi byt pravidelné, tak ako musia byt pravidelné prehliadky ¢loveka u lekara.

,,Tak Co, vedeli by ste sa postarat o dieta ?“
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Annotation

Every day thousands of people work on development of thousands of software projects. To insure,
that a reasonable cost and adequate time are spent on development of these projects, it is necessary
to control this development. And it is part of management of project — monitoring, that serves to us,
so that we don’t waste a time and costs. Monitoring of project helps us to keep project on schedule
and avoid unnecessary problems in its development. However, if we want to monitoring project, we
need to determinate how to do it, what to look for and which metrics to use.



