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Abstrakt. Softvérové projekty sii svojou povahou vel'mi Specifickou
oblastou pre riadenie. Jednotlivé projekty sa moéZu od seba odliSovat
rozsahom, predmetom, velkostou timu a dalsimi atribiitmi. DéleZitym
aspektom pre dobré riadenie projektu je zvlddnutie jeho korektné
monitorovanie. Pre manazérov su nevyhnutné informdcie o postupe
pric kovytycenym cielom. Rovnako je potrebné wvediet v kazdom
casovom okamihu urcit stav projektu. Monitorovanie moze byt rovnako
uzitocnym pomocnikom pri predchddzani stratdm tak casovym ako aj
financnym. UmozZriuje véas zachytit nedostatky v prdci jednotlivych
Clenov timu a rovnako doleZité je vcas zachytit posun v casovom
harmonograme. Jednou z moznosti ako vyjadrovat’ jednotlivé veliciny
v softvérovych projektov je pouzivanie metrik, ktoré sii v softvérovom
inZinierstve zauzZivané. Najmi v mensich projektoch je casto nesprdvne
zadefinované poZiadavky na monitorovanie preto je doleZité zadefinovat
minimdlne poZiadavky na monitorovanie projektu tak aby dostatocné
zachytili vsetky dodlezité atributy. V prdci sa zameriavame na
monitorovanie vyvojovej Casti projektu v ktorej navrhujeme zaviest
monitorovanie na zabezpecenie progresu a kvality zdrojovych kédov.
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Uvod

Pre manazérov softvérovych projektov je nevyhnutné poznat v akom stave sa projekt
nachadza, ako postupuji prace iaku produktivitu vykazuju jednotlivy pracovnici
zucastneni na celom procese projektu. Nebolo by mozné tispesne ukoncit projekt bez toho
aby sme proces kdosiahnutiu nasho ciela usmerfiovali podla ziskanych dat
z monitorovania. K tomuto procesu mozno pristupovat viacerymi metédami a ako zdroj
dolezitych informacii mézeme vyuzivat rozne zdroje.

Najznamejs$im a najbeZnejsim procesom monitorovania je organizovanie stretnuti,
na ktorom jednotlivy ¢lenovia timov referuju aké vysledky dosahuji a ako postupuji na
svojich pracach. Tento proces je velmi dolezity no povazujem za nesmierne dodlezité
doplnit tento proces o ziskavanie inych dat z dal$ich zdrojov vyskytujtcich sa v kazdom
projekte. Tieto data st nazyvané metriky.

Metriky st na rozdiel od ludi presnejsSie, nie si ovplyvnené subjektivnymi
dojmami z ¢oho vyplyva Ze st objektivne. Ziskavat ich mozno v kazdého procesu a kazdej
vytvorenej casti projektu ¢i uz je to dokumentdcia, analyza alebo zdrojovy kod. Pre
monitorovanie softvérovych projektov je pouzivanych mnozstvo réoznych metrik. Je vSak
nevyhnutné aby boli pre projekty definované aspon minimalne pouzité metriky, ktoré
zabezpecia, Ze projektu bude postupovat vramci planu arovnako sa zabezpeci jeho
kvalita.

Aké by malo byt minimum pouzitia metrik pre dobré monitorovanie, ktoré privedie
nas projekt do uspesného konca si rozoberiem v tejto eseji pritom sa zameriame najma na
monitorovanie procesu vyvoja a kvality zdrojovych kédov.

Zdroje pre monitorovanie

Viadsina manazérov z réznych oblasti priemyslu sa priklana ku Standardnému modelu
monitorovania a to cez uskutocriovanie stretnuti, rovnako je to aj v odvetvi softvérovych
projektov. Nutnost uskutocnovat stretnutie skolegami pracujucimi na projekte je
nesporné avsak je nevyhnutné aby bol tento proces doplneny o dalSie zdroje, ktorymi su
elektronicka posta, ktord sa v sucasnej dobe pouziva vo velkej miere pre jej vyhody, ktoré
su rychlost, doveryhodnost a takmer nulova cena. Velmi vyhodnym vyuzitim e-mailu je
tiez posielanie dokumentov napriklad réznych reportov, analyz a tabuliek, ktoré mézu
poskytnut viac informacii ako rozhovor.

Dal$imi zdrojmi reportovania Tudmi st $pecifické néstroje pouzivané v procese
vyvoja softvérového produktu, ktorymi st napriklad verziovaci systém. Tento zdroj je
vhodny skor pre niz$i manazment resp. pre urcenych pracovnikov na monitorovanie
poskytuje podrobné informacie z komentarov od pracovnikov vyvoja a rovnako mozno
sledovat vyvoj zdrojového kddu, ale tu sa uz dostavame skor k ziskavaniu metrik. Treba
v8ak zdoraznit, Ze ludia mozu byt pri odovzdavani a poskytovani informacii neuprimny
adasto st ich hodnotenia subjektivne preto treba tento model monitorovania dopinat
o dalsie udaje, ktoré st prave reprezentované réznymi zauzivanymi metrikami.

Proces, ktorym sa ziskavaju hodnoty jednotlivych metrik nazyvame meranie
a spravidla sa uskutocniuje pocas celého procesu vyvoj softvérového produktu v rdmci
projektu. Pre monitorovanie softvérovych projektov je pouzivanych mnozstvo roéznych
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metrik, ktoré umoznuji monitorovanie takmer vsSetkych cinnosti v softvérovych
projektoch. VSetky metriky sa ziskavaju z r6znych zdrojov ide napriklad o zdrojové kody,
ktoré sa viazu najmd na vyvojovy proces. Dalsie zdroje metrik mozeme nachadzat
v procese tvorby analyzy, dokumentacie.

Metriky na monitorovanie postupu a produktivity prace

Dolezitym atributom pre uspesny projekt je dodrziavanie terminov a zabezpecenie
hladkého priebehu prac pre zabezpecenie tempa potrebného pre ukoncenie projektu
v stanovenom termine. Ocakava sa od kazdého clena tymu aby sa jeho produktivita prace
udrziaval v uréitom stanovenom rozmedzi. Na monitorovanie tohto atributu je dobré
kontrolovat napriklad ako casto robi vyvojar komity, je vSak otazne ¢i je toto dobry postup
nakol'ko niektory maju vo zvyku robif komit po mensich castiach a iny zase napisu celu
funkcionalitu a az nasledne ju komitne. Toto je opat subjektivne hladisko, ktoré nemusi
dobre vyjadrovat ako produktivnu pracu vykonavaju vyvojovy pracovnici.

Lepsiu metédu navrhujem monitorovat riadky kédu, ktoré sa daju automatizovat
je to vsak opat skresleny u kazatel, ktory nemusi poskytovat relevantné udaje. LepSim
pripadom by bolo oSetrit ratanie riadkov zdrojového kodu tak aby sa ako relevantné brali
iba riadky obsahujuce funkcionalitu ¢ize by sme odfiltrovali komentére, prazdne riadky
ariadky pozostavajice iba zo zatvoriek. Ak by sme tento u kazatel doplnili o kontrolu
kolko funkcii urcili by sme relativne presne ako rychlo na$ programator dokaze
implementovat funkcionalitu s urcitou zloZitostou vyjadrenou poc¢tom riadkov zdrojového
kodu tak aby bola plne funkéna a bolo ju mozné pouzit v nasom vyvijanom systéme.

Na zaklade tohto pouzitia metrik uz dokaZeme dostatocne vyjadrit produktivitu
prace nasi vyvojarov a lepsie manazovat pridelovanie uloh. Pre monitorovanie postupu
projektu ku koncu nam staci dostatocne presne naplanovat kolko funkcionalit a akej
zlozitosti potrebujeme v urcitom casovom bode a v tychto tvz. kontrolnych bodoch
uskutociiovat kontrolu a podla jej vysledkov nasledne pridelovat dalSie tilohy a v pripade
odklonov od planu robit korekcie. Tym Ze pozname vykonnost naSich vyvojovych
pracovnikov zvysime Sance na dokoncenie projektu v stanovenom case..

Metriky na monitorovanie kvality zdrojového kédu

Monitorovanie pomocou metrik nedokaze komplexne pokryt zabezpecenie kvality
projektu. Pre kvalitu zdrojovych koédov je vSak nutné monitorovat aspon zakladné
aspekty, ktoré urcuju ich prehladnost a funkcénost. Dobry je tu opédt zakomponovat
metriky sledovania riadkov zdrojového kodu. Avsak pre kvalitu zdrojového kédu je
vhodné analyzovat zdrojovy kod zhladiska dizky a prehladnosti jednotlivych funkcii
atried. Ak nadm nejaky programator vytvara velmi dlhé funkcie pri monitorovani
uvidime, ze jeho produktivita mnozstva riadkov kdédu je dobra avsak zaostava vo
vytvéarani funkcii. Na zdklade tohto si mozeme spravit stretnutie s programatorom na
ktorom sa mozeme dohodnuf aby funkcie rozdeloval podla funkénosti na mensie teda aby
ich zjednodusoval. Tymto sa nam ulahdi vyvoj aj vyuzivanie uz vytvorenych tried a tak
mobzeme v konecnom dosledku zrychlit cely vyvojovy proces.
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Jednoduchsia Struktira funkcii nam tiez umoznuje rychlejsie nachadzat a riesit
chyby, ktoré pri implementacii vznikaju a tie maji priamy vplyv na kvalitu vysledného
produktu v ktorom je nutné zabezpecit ¢o najmenej kritickych miest pre vznik rézny chyb,
ktoré by mohli mat za nasledok nestalost nasho programu.

Rovnako mdzeme pomocou réznych analyzaénych programov sledovat hibku
zanorenie cyklov alebo podmienok ¢o ndm tiez vazne ovplyvnuje kvalitu a prehladnost
zdrojovych kodov.

Ziskavanie hodnét z analyzy

Medzi vel'mi ddlezité z pohladu ziskavania tdajov pre monitorovanie je ziskavat hodnoty
metrik v procese analyzy. Tieto metriky s dolezité najmé pre podporu planovania ale aj
pre monitorovanie. Nie je mozné aby sme monitorovali nieco ¢o si na zaciatku procesu
nekvantifikujeme. Ako mozZeme povedat Ze v projektovych pracach je sklz ked sme
vlastne ani nevedeli koIko prace sme chceli mat v danom ¢asovom okamihu hotovej.

Je dolezité preto v analyze rozpracovat projekt na jednotlivé casti a kvantifikovat
pocet samostatnych modulov programu. KedZe sa bavime o tom ako vyjadrit aspon
zakladné potreby monitorovania nebudeme za zameriavat na analyzu do hibky. Myslim,
Ze pre potreby mensich projektov je dolezité na zaciatku vyjadrit zkolkych tried
pozostava vyvijany systém a rovnako si treba uvedomit aj zlozitost jednotlivych tried teda
kolko metod a atribtitov obsahuju. Ako podklad pre monitorovanie postupu prac na
projekte nam nasledne posluzi plan, podla ktorého sa budu jednotlivé triedy
implementovat.

Pouzivanie nastrojov

Pre monitorovanie metrik, ktorym som sa venoval v tejto eseje sliZi mnoho nastrojov. Pre
zjednodusenie je velmi vhodné ich vyuzivanie pretoze nam pomahaju kontinudlne
monitorovat priebeh celého projektu. Rovnako dokazu analyzovat vysledky a podavat
priamo poZadované informadcie. V pripade monitorovania vyvoja zdrojovych koédov
odporacam pouzivat néstroje, ktoré st schopné zratavat dizku funkcif a tried. Rovnako
pozname aj nastroje, ktoré okrem riadkov kédu analyzuji aj miesta najhlbsieho zanorenia
funkcit.

KedZe monitorovanie sa uskutocnuje pocas celého projektu podporné nastroje
nam sluzia ako archiv vysledkov z predchadzajicich merani a tak dokazeme zistit ¢i su
nase rozhodnutia sprdvne a prispievaju k tvorbe efektivneho programu arovnako
hladkému priebehu vsetkych prac.

Zaver

Zabezpecit aspont minimdlne monitorovanie vkazdom softvérovom projekte je
nevyhnutym predpokladom pre jeho tspesné ukoncenie. Je tlohou kazdého manaZzéra
rozhodnut aké monitorovacie prostriedky a postupy zvoli musi vsak brat ohlad, kazda
metdda ma svoje plusy a minusy. Nemal by sa vzdy spoliehat iba na subjektivne ndzory
amal by do procesu zahrnuf aj ziskavanie metrik, ktoré podavaju objektivne informacie
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aak st sprave pouzité ainterpretované moézu pomoct pri predchadzani vzniku
nedostatkov v procese. Casto je najma v mensich projektoch tento proces podceneny preto
v tejto eseji navrhujem zavedenie niektorych jednoducho aplikovatelnych metrik aj do
tychto mensich projektov

Netreba venovat energiu a ¢as velmi hibkovému meraniu treba sa zameriavat na
podstatné veli¢iny tak aby ndm umoznili pokryt vsetky podstatné casti projektov pre
dosiahnutie dobrého a tispesného ukoncenia projektov podla vopred vytvorenych planov.
V tejto eseji sme sa venovali dvom oblastiam spadajiicim do monitorovania a to:

— monitorovanie progresu a produktivity vyvojovych pracovnikov
— monitorovanie kvality zdrojového kédu

Najdolezitejsimi castami pre vyvoj projektu je sledovanie najma progresu vo vyvoji
a postupe prac. Rovnako je pre nas zaujimavé vediet produktivitu ¢lenov tymu tak aby
sme vedeli efektivne riadit [udské zdroje a pridelovat pracovné povinnosti pracovnikom.

Dal$im aspektom, ktory treba monitorovat a dodrzat je kvalita implementécie na
ktorej kontrolu pouzivam analyzovanie zdrojovych kédov zhladiska granularity tried
a zlozitosti funkcii.

Posledny aspekt, ktory povazujem za dodlezity zmonitorovat najmd na zaciatku
projektu je rozsah projektu, ktory je zhladiska implementacie dobre vyjadreny
v analyze(UML diagramy). Tato analyza nam poskytuje najmd informacie pre planovanie
avSak vystupom zneho su kontrolné body, ktoré na zdklade ktorych dokazeme
monitorovat postup prac na projekte.
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Annotation

Minimum metrics for achieve success of software project

The author of this essay attend to the importance of monitoring software projects. Author proposes
to add human-use reporting with metrics which are objective source of information. The
introduction shows the possible ways of monitoring and resources for gathering metrics. For
creating the plan is to use metrics included in the analysis, which must be measured to express the
size of the project. The focus is on control and porogresu porductivity work in the development of
software projects. The second section is devoted to monitoring quality control of source code with
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the complexity of functions and classes. By providing a proposal to use a minimum number of
metrics to ensure good performance in project development.



