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Abstrakt. Ked sa pred cloveka postavi mnejaky problém, prod
instinktivna vec, ktord ho napadne, je vytvorit si plin na vyrieSenie
daného problému. Aj ked' ten plin nie je oficidlne napisany, kazdy
clovek si vmysli nejaky plin vytvori. Na vytvorenie softvérového
projektu je taktiez potrebny plin. Plin je zdkladny kamen vytvorenia
dobrého softvérového produktu. Tak ako je kazdy clovek jedinecny, tak
aj kazdy novy plan musi byt jedinecny. Je vSak mozné vytvorit plin,
ktory bude zdkladnou kostrou na vytvdranie novych plinov? V eseji sa
identifikujui chyby, ktoré sa mozu stat pri tvorbe plinov. Esej poniika
iny pohlad na wuniverzilne plinovanie, apoukazuje, Ze obcas
univerzdlne vytvoreny plin zabezpecuje pozitivnejsie vysledky ako
vytvdranie nového plinu.
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Kerzner [2] opisuje planovanie ako proces vyberu ciela a ustanovenia zasad, postupov
a programov, potrebnych na dosiahnutie toho ciela. Predstavme si softvérovy projekt,
ktorého ciefom je vyvinuf agenta, ktory bude schopny zahrat si futbal v simulovanom
prostredi RoboCup 3D. Po ustanoveni cielu je potrebné uz postupne vytvarat samotny

plan, na dosiahnutie tohto cielu. Planovanie projektu je mozné opisat ako zavedenie

vopred ustanoveného postupu prace. Pri planovani vSak narazame na velké mnozstvo

problémov, na ktoré véacsina projektovych manazérov nie je pripravend. Najvacsim
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problémom, z vlastnej skiisenosti, je nevytvorenie dobrého a stabilného planu, teda
vytvorenie zlého planu.

Ako vSak moézeme odhalit zly plan? Existuje spo6sob ako sa vyhnut zlému
planovaniu? Je planovanie naozaj také dolezité? St univerzalne plany naozaj také z1é?

A bol plan, a bol prvy den... a plan bol zly!

Prvym krokom pri vytvarani planu je uvedomenie si, Ze neexistuje dokonaly plan. Kedze
teda neexistuje dokonaly plan, kazdy plan mé chybu. Je teda mozné povedat, ze kazdy
plan je zly? To urcite nie je tak. Musime iba pochopit, Ze aj tie dobré plany, vzdy mozu byt
aspon o bodku lepsie.

Po uvedomeni si, Ze nemo6zeme vytvorit dokonaly plan, najddlezitejsim krokom, pri
vytvérani toho nasho nedokonalého planu je rozpoznanie chyb v planovani. Potrebujeme
teda identifikovat zlé planovacie zvyky. McConnell [3] opisuje 9 smrtelnych ,hriechov”
planovania projektu, ktorym by sme sa mali vyhybat:

Nepldnovanie

Nebrat do tvahy vsetky projektové aktivity, teda nedostatocné planovanie
Nepldnovanie rizik

Pouzitie rovnakého planu pre kazdy projekt

Pouzitie cudzieho plinu, bez vlastného kritického premyslania

Dovolenie planu vzdialit' sa od projektovej reality

Planovanie dopodrobna prili$ skoro, teda preplinovanie

Pldnovanie dobehnutia neskor

Nepoucenie sa z minulych chyb

© N TN

Je vhodné sa pozastavit a vysvetlit ako sa vyhnut zlym zvykom v planovani.

Projekty najcastejSie zlyhajui prave nevytvaranim ziadnych planov. RieSenie je
jednoduché: ,Planovat, planovat aiba planovat”. Ked' aj vytvorime plan, musime dbat
aby sme dostatone planovali. Prikladom nedostatocného planovania je povedzme
neplanovanie odchodu jedného z ¢lenov timu, ¢o je chyba na ktort sme narazili aj v naSom
time. Toto je tesne spété smnepripravenostou na rizikd, ktoré boli identifikované.
Neuvazovanie o rizikdch, méze mat pre softvérovy projekt katastrofické nasledky.

Na vyhybanie sa takymto chybam je vhodné povedzme priebezné vytvéaranie planu.
Ako priklad vytvorenia takéhoto planu zoberiem plan ktory sme priebezne tvorili na
timovom projekte. Najprv sa vytvori hruby navrh, teda maly plan, ktory bude obsahovat
vSetky zakladné kroky vyvoja. Dalsou analyzou kazdého kroku sa urcia rizika, ktoré su
spaté s danym krokom. Nasledne sa priebezne planuje iba kratkodobo (iba zopar krokov).

Musime si aj uvedomit, Ze kazdy projekt ma svoje unikatne casti. PouZzitim
rovnakého planu na kazdy projekt znamena ignorovanie unikatnosti toho projektu. Aj
napriek tomuto ,hriechu”, existuje mnozstvo knih a metdd, ktoré navrhuju
generalizovany pldnovaci proces, ako napriklad Rational Unified Process,  Extreem
Programming a pod. Nie je vhodné pouzivat takéto plany, ale aj vSeobecne cudzie plany,
bez vlastného kritického pohl'adu na ne.

Akokol'vek dobre vytvoreny plan sa moze vplyvom problémov odtrhnut od reality.
Treba si uvedomit, Ze planovanie je kontinudlny proces. Nie je vhodné na zaciatku samého
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projektu vytvorit plan na prili§ nizkej trovni abstrakcie (teda svela detailov). Treba
planovat priebezne.

Jedna z najcastejsich chyb pri vytvarani planov je prave ,hriech” 8. Toto je problém
s ktorym aj ja osobne prichddzam najviac do styku. Casto nesttham urobit nejaku Cast
projektu, a nasledne si naplanujem, ze to dobehnem neskor. Chyba je v tom, Ze si Casto
myslime, Ze ten strateny cas dobehneme v nasledovnej faze. Podla McConnella [3], zistilo
sa, ze projekty, ktoré sa nedodrziavaju terminov, malokedy tspesne dobehnu strateny cas
neskor. Je vSak zaujimavé, ze dalsi , hriech”, ktorého sa najcastejsie osobne doptistam je, ze
sa aj napriek tomu, Ze viem, Ze nedobehnem ten cas, vzdy dopustim tej istej chyby,
anaplanujem si, Ze to dobehnem neskor, teda nepou¢im sa na svojej chybe. RieSenie?
Uc¢me sa na vlastnych chybach!

Naco tvorit, ked’ je uzZ vytvorené

,Hriech”, pri ktorom by sme sa mohli trochu dlhsie pozastavit, je ,hriech” 4. Pouzitie
rovnakého planu pre kazdy projekt, mozeme inak nazvat aj univerzalne planovanie.
Ginsberg [1] definuje univerzalny plan ako lubovolnu funkciu zmnoziny moznych
situdcii S do mnoziny primitivnych akcii A. Podl'a Ginsberga [1] je univerzalne planovanie
vo vacsine pripadov zly napad.

Na vytvorenie univerzalneho planu potrebujeme vediet vSetky mozné akcie, rizika
a sposoby vytvorenia softvérového produktu. Pre nas nie je praktické vypocitat spdsob
konania pre kazdu situdciu, v ktorej sa budeme mozno nachadzat. Pre nase ucely vsak
mozeme univerzalne planovanie vysvetlif ako vytvorenie jedného vSeobecného planu na
rieSenie viacerych podobnyjch projektov. Je toto az také zlé?

Ako uz bolo spomenuté, hriech 4. hovori o tom, Ze nesmieme pouzit rovnaky plan
pre viaceré softvérové projekty. 5. zas o tom, Ze nesmieme pouzit cudzi plan bez vlastného
kritického nazoru. Dajme tieto dva ,hriechy” do suvisu. M6zeme povedat, ze je mozné
pouzit uz vytvoreny plan, ale potrebujeme ho pre kazdu situaciu (¢ize projekt)
prispdsobit. Ako vSak rozpoznat, ¢i pri planovani mozeme pouzit aspon z Casti nejaky uz
hotovy plan?

Vratme sa k planovaniu pre tim, ktory vytvara agenta pre simulovany roboticky
futbal RoboCup 3D. Kazdy rok sa pre vyvoj tohto agenta zodpovedné dva timy.
Kazdorocne sa vsak tieto timy menia. Na zaciatku, si kazdy tim vytvori svoj vlastny plan,
podla ktorého bude postupovat. Pre uspesné vytvorenie planu, tim najprv musi
analyzovat plan timu, ktory pracoval pred nim. Tuto prichddza k strate ¢asu. PodI'a mojej
mienky by bolo ovela jednoduchsie a efektivnejsie, keby existoval nejaky vSeobecny plan —
nazvime ho univerzdilny plin — podla ktorého by bolo mozné postupovat. Tymto by sa
vyvoj samotného agenta zrychlil a skvalitnil.

Mozno teraz vsak povedat, Ze je toto Specidlny pripad, pre ktory by mozno bolo aj
vhodné mat nejaky preddefinovany univerzalny plan. Iné softvérové projekty také vsak
nie su. AvSak podla mojej mienky, Ginsberg nemd pravdu, ked povie, Ze sa nesmieme
zaoberat vytvaranim univerzalnych planov [1]. Otazka nie je, ¢i pouzit univerzalny alebo
uz vytvoreny plan, ale skor, kedy ho pouzit, a kedy nie.

Na urcenie toho, ¢i pouzif nejaky uz vytvoreny plan, alebo nie, si musime postavit
spravne otazky. Prvd je, ¢i ten projekt ma suvislosti s nasim projektom, ktory prave
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vytvarame. Nie je vhodné prebrat plan, ktory sa vztahoval na projekt, ktory nema ziadne
body styku s projektom na ktorom teraz pracujeme. Ale pri podobnych projektoch, podla
mojej mienky, nie len Ze je vhodné prebrat z Casti plan, ale takmer urcite ho treba prebrat.

Druha otazka, ktorti si mame postavit je, i je ten plan vhodny pre nds tim. Rettig a
Simons [4] porovnavaju pracu malych a velkych timov, pri¢om tvrdia, Ze je planovanie pre
maly tim ovela jednoduchSie a vhodnejsie ako pre velky. Analogicky si musime uvedomit,
Ze plan vytvoreny pre maly tim nie je mozné prebraf ak pracujeme vo velkom time
a opacne. Vacsinou su takéto plany drasticky rozdielne.

Nesmieme zabudnuf, Ze aj ked je vhodné v niektorych pripadoch prevziat plan,
alebo pouzit univerzalny plan, ktory bol pred tym vytvoreny, ten plan nesmie byt pouzity
bez prisposobenia sa k softvérovému projektu, na ktorom sa v danom momente pracuje.

Preto je podla mojej mienky mozno vhodnejSie preberat iba casti planu anie celé
plany. Prebratim casti planu projektu by sme tak dostali rdimcovy plan, nad ktorym by sme
sa potom museli zamysliet, a dalej prisposobit k naSmu projektu a moznymi rizikami,
ktoré su spdté s nim.

Je to zly plan, ktory nepripusta Ziadnu zmenu

Ako uz bolo spomenuté, jednym z najcastejsich dévodov zlyhania softvérovych projektov
je aj nesledovanie planov. Plan mdze byt poruSeny na dva sp6soby. Bud nedodrzime
vazne terminy, alebo prestaneme planovat.

Je dolezité dodrziavat terminy. Nikdy nevieme, ¢o to moze mat za nasledky, ak sa
terminy nedodrzia. Aj na fakulte nas stale ucia, Ze je dolezité dodrziavat terminy.
Nedodrzanie terminov vacsinou ma za nasledok zmenu v plane, ktora predpoklada
dobehnutie neskoncenych casti neskor. To si ale dovolit nesmieme. Z vlastnej skiisenosti
mozem povedat, ze som doteraz nikdy nedokoncil neskor to, co som nedokoncil na cas.
Dévodom je to, Ze som po tom, ako som si napldnoval, Ze to dobehnem neskodr, nezacal
robit produktivnejsie, ale skor som si vzdy povedal , Ved to aj tak uz nestiham, takZe mam
Casu...”.

Druhym problémom, ako uz bolo spomenuté, je neplanovanie priebezne. Z vlastnej
sktisenosti viem, ze aj ked si ¢lovek urobi plan, vela veci sa moze stat, ktoré mu ten plan
porusia.

Ako priklad mozno uviest problém, ktory nastal v naSom time. Na zaciatku vyvoja
agenta sme vytvorili plan pre nas Sestclenny tim. Po mesiaci prace jeden ¢len timu odisiel,
takZe sme zostali piati. Keby sme dalej pokracovali po po6vodnom plane s tym, Ze by sa
ulohy odchadzajiceho clena timu rozdelili na zvysnych clenov, prislo by k zlyhaniu
projektu, lebo by zvysny piati Tudia nestihali dokoncit nielen tie tlohy, ktoré im boli
pridané, ale ani tie svoje. My sme sa vSak pozastavili a plan upravili tak, aby neprislo
k zlyhaniu projektu.

Kerzner piSe [2], Ze nie je vzdy vhodné robit zmeny v plane. Menit plany, ako uz bolo
poukazané, treba, ale tie zmeny nesmu byt velké. Plan treba jemne upravovat. Myslim si,
Ze ani nie je redlne pocas prace na nejakom velkom projekte ocakavat, zZe velkd zmena
v plane bude pozitivne vplyvat na projekt.
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Zaver

Identifikovali sme chyby aproblémy, ktoré st najcastejSim dovodom zlyhania
softvérovych projektov. Ukazali sme ako identifikovat zlé plany. Pocas identifikacie
problémov pri planovani a zlych planov, sme ponukli rieSenie urcitych problémov.

Ukazali sme, Ze je niekedy vhodné prebrat cudzi, alebo univerzalne vytvoreny plan.
Nie je vSak vhodné preberat takéto plany bez vlastného kritického pohladu. Na zaver sme
ukazali, Ze je potrebné planovat priebezne.

Tu je mozné poviazat kontinudlne planovanie a preberanie planov. KedZze sme
uzavreli, Ze je niekedy vhodné prebrat cast alebo aj cely plan, pricom ho treba zmenit
podla vlastnych poziadaviek projektu, tieto zmeny mozno robit aj postupne, pocas vyvoja
projektu. Samozrejme, Ze je vhodné rdmcovy plan prispdsobit hned na zaciatku, tak aby
predstavoval zaklad projektu, ale kedZe na zaciatku vyvoja softvérového projektu
nevieme este presne urcit akym smerom ten projekt pojde, je vhodné ho priebezne
upravovat podla informacii, ktoré priebezne budeme zistovat.

Proces vytvorenia planu pre softvérovy projekt je zlozity a preto je potrebné nebrat
tato tematiku zlahka. Prax ukazala, Ze je vzdy vhodnejsie vytvorit plan. Ten vytvoreny
plan, ako vidno z eseje, nielenze mdze pomdct cloveku pri organizovani casu, ale aj
vyrazne moze zlepsit kvalitu softvérového produktu.
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Annotation
A plan for recognizing a bad plan

When a man stands in front of a problem, the first instinctive thing that occurs to him is to create a
plan to solve that problem. Although that plan is not formally written, each person creates a plan in
his mind. For creating a software product, a plan is also needed. The plan is the cornerstone of
creating a good software product. As each person is a unique individual, so must any new plan be
unique. But is this really true? Is it possible to create a plan, which would be a blueprint for
creating new plans? This essay identifies errors that occur while creating a plan. The essay offers a
different view on universal planning, and shows that sometimes a universally created plan yields
better results than a newly created one.



