AKU METRIKU SI VYBRAT?

Doveruj ale preveru;!

Vladimir Sudor

Slovenska technicka univerzita

Fakulta informatiky a informacnych technolégii
Ilkovicova 3, 842 16 Bratislava

vladkosudor [zavinaclgmail[.]com

Abstrakt. Tito prdca sa snazZi objasnit’ rozne metriky monitorovania
projektu. Taktiez poniika ddlezité vlastnosti metrik na ktoré treba
prihliadat’ pri vybere konkrétnej metriky. Snazil som sa identifikovat
vseobecné vlastnosti, aby ich bolo mozné aplikovat’ na vsetky metriky.
Dalej sii v prici spomenuté uz konkrétne metriky opisané na zdiklade
tychto vlastnosti. Pri jednotlivej metrike sii stanovené jej viyhody
a nevyhody.  Cielom price je urcit Co niam jednotlivé metriky
umoznuji a pomoct Citatelovi lepSie sa rozhodniit pri vybere
konkrétnych metrik. PretoZe je metrik velké mmoZstvo a vsetky
nemdzeme pouzit. Kombindciou vhodnych metrik mozZeme zamedzit
vzniku vicsiny problémov pri vyvoji softvéru.
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Uvod

V sticasnej dobe informacné technologie prenikli skoro do vsetkych odvetvi priemyslu.
Vyvoj softvéru a samotny softvér je coraz rozsiahlejsi a zlozitejsi. Projekty softvérovych
aplikdcii s casto realizované velkymi timami alebo skupinami timov. To znamena, Ze
vyvoj softvéru si vyzaduje stale vyssie naklady.

Preto je nutné proces vyvoja softvéru istym spdsobom vyhodnocovat. Prave pre tento
tucel mame k dispozicii r6zne metriky, urcené na meranie réznych faktorov vo vyvoji
softvéru. No nie kazda metriku je vhodné vyuzit v kazdom projekte. Niektoré si vyzaduja
isté mnozstvo vstupnych informadcii. Iné zasanie je moZne realizovat v zacdiatoénych
fazach vyvoja. Metriky ndm moézu pomoct pri véasnom odhalovani rizik a problémov pri
vyvoji softvéru. MoZeme pomocou nich zistit produktivitu a vynalozené usilie
jednotlivych clenov timu alebo jednotlivych timov. Podla predchadzajucich vysledkov
merani, moZeme lepSie ohodnotif a naplanovat d'alie smerovanie projektu.
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Pred vyberom konkrétnych metrik je teda potrebné sa zamysliet nad vlastnostami
vybranych metrik a za akym ti¢elom ich chceme pouzit.

Vlastnosti metrik

Na zaklade urcitych spolo¢nych vlastnosti si mézeme stanovit kritéria, podla ktorych
budeme jednotlivé metriky monitorovania porovnavat. Jeden z najdolezitejsich dovodov
preo samotné monitorovanie vykondvame je, aby sme zamedzili nekvalitnému ba
dokonca chybnému vykonaniu niektorej fdzy vyvoja produktu.

Tu prichddzame teda k prvému podstatnému kritériu a nim je, ako dokaze konkrétny
mechanizmus monitorovania odhalit problém. Je tiez dolezité, Ze ako skoro dokaze tento
problém identifikovat. V pripade, Zze dany problém rozpozname dostatocne vcas, este sa
da problém napravit, chybu odstranit a fazu vyvoja uspesne ukoncit. Pri metrikach, ktoré
sa vyhodnocuju az po ukonceni fazy vyvoja, hrozi velké riziko Ze sa vyskytne nejaky
problém a nebude sa uz dat napravit. Preto je vhodné si v takychto pripadoch rozclenit
fazy vyvoja na mensie casti, aby sme zabranili vacsim skodam.

Pri vyvoji produktu zohrdva doleziti ulohu zdkaznik, preto treba v monitorovani
zohladnit aj tento faktor. Kazdy zdkaznik chce maf prehlad o svojom produkte.
Monitorovacie techniky umoziiuju jednoduchsie prezentovat zdkaznikovi jeho aktualny
stav. MoZeme mu tiez zobrazit doteraz vynalozené prostriedky. Preto je vhodné aby
vystupy jednotlivych monitorovacich mechanizmov boli pre zdkaznika co najviac
jednoznacné a zrozumitelné.

Délezitou ulohou monitorovania je odhadnut napredovanie dalSieho vyvoja
produktu. KedZe je monitorovanie tzko spaté s planovanim je vhodné, aby jednotlivé
metriky boli schopné odhadovat zvysné prostriedky potrebné na dokoncenie danej tlohy.
Tym sa nam ulah¢i planovanie nasledujacich etap vyvoja. No je tu tiez riziko nespravneho
odhadu. Napriklad tento problém nastdva pri metdde, kde sa manaZér jednotlivo
informuje u programatorov kolko percent prace uz maju dokoncené a kolko este maju
pred sebou. Programator urci nejaky odhad, no neskor narazia na problém a zisti, Ze nie je
tam kde predpokladal a manazér bude musiet svoj plan znova prehodnotit.

Zavaznou vlastnostou monitorovacich metrik je naro¢nost. To znamend kolko
sktsenosti a aké schopnosti je potrebné mat pre pouzitie konkrétnej metriky.

St dva zédkladné pristupy pri monitorovani a to monitorovanie ktoré sa vykonava az
po ukoncenti jednotlivych faz vyvoja produktu a monitorovanie pocas vyvoja produktu[1].
Pri variante ktora sa uskutocniuje az po ukonceni fazy vyvoja vieme zakaznikovi
jednoznacne prezentovat a preukazat vytvorené vysledky. Zakaznik si uz moze odskusat
prototypy produktu a tym dostavame dobra spitnt vazbu. Tento pristup tiez
odbremenuje manazéra od planovania jednotlivych kontrol. Zase pri monitorovani pocas
priebehu fazy vyvoja ma zakaznik neustaly prehlad o aktudlnom stave produktu. No
hlavnou vyhodou tohto pristupu je, ze mézeme vcas identifikovat problém a napravit ho.
Vsak nie kazdd metriku moéZeme vyuzit pocas vyvoja, pretoze v zaciatkoch nemame
dostatok vstupnych tdajov.
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Metriky pre diZzku zdrojového kédu

Metriky zohladiujice dizku kédu st popularne a vyZzivaju sa hlavne na zistovanie
produktivity ¢lenov timu. Je viacero typov tychto metrik ako pocet riadkov, pocet tried,
pocet metdd a podobne. Tieto metriky st v celku jednoduché a nevyzaduju si prilis velké
sktisenosti. Pre zakaznika neposkytuju atraktivne informacie, kedZe jeho skor zaujimaji
uz vytvorené funkcionality a nie je preriho podstatné ako velka ¢ast kddu je nato potrebna.
Nedaji sa vyuzif pri vSetkych fadzach vyvoja kedZe niektoré fazy su skor orientované na
analyzu pripadne testovanie, kde sa neprodukuje zdrojovy kod. Nie vzdy zobrazuju
skutoénti produktivitu programatorov. Napriklad program s rovnakou funkcionalitou
moze jeden programator napisat na 500 riadkov a dalsi vyuzije uz vytvorené kniznice a
jeho kéd bude mat len 200 riadkov. Dalej sa tymto monitorovanim nezohladiiuje &as
strdveny pri optimalizécii a refaktorovani kodu. Pri monitorovani pocas vyvoja nam tieto
metriky nemusia poskytovat relevantné vysledky, lebo nebudeme mat dostatok
vstupnych tdajov (hlavne v zaciatkoch). Z vysledkov tychto metrik nevieme urcit ako
zlozity je napisany kod.

Komunikac¢na metrika

Tato metrika prezentuje data ziskané zo vzajomnej komunikacie medzi ¢lenmi timu, vo
vacsich projektoch aj medzi timami navzdjom. Z jej vysledkov moézeme vidiet ako
intenzivne tim pracuje na rieSeni tloh a tiez ktory clenovia st ako aktivny. Tato metrika
nie je velmi ndro¢nd a nevyzaduje si velké skuisenosti. Podla predchddzajucich udajov
mozeme zistit kedy a ako intenzivne mame zacat pracovat, aby sme tlohu dokoncili
nacas. A.H. Dutoia a B.Bruegge vo svojej studii zistili, Ze clenovia timu medzi sebou
najviac komunikovali tesne pred dokoncenim etapy vyvoja a naopak najmenej casto v jej
zaciatkoch[3]. Vyhodou tohto monitorovania je, Ze sa moze vyuZit v akejkolvek casti
vyvoja.

Vylepsené metriky pre diZzku zdrojového kédu

St to upravené metriky ktoré zobrazujti dizku napisaného zdrojového kédu. V tychto
metrikach je navySe zohladneny aj podiel vymazaného alebo modifikovaného kédu. Pre
lepsie pochopenie mozem uviest vzorec ktory hodnoti pocet tried:

Class, +Class +Class. ifi
MS-TC= l Tz‘ti:zilezlass in‘li;ll:tlildilcial SysTeorilfLEd (1)
Mobzeme si vSimnut, ze sa vo vzorci vyskytuju aj hodnoty upravenych, vymazanych
a pridanych tried.

Z toho vyplyva, Ze poskytuju presnejsi prehlad o vynalozenej praci na vyvoji. Podla
vyskumu A. Wirotyakuna a P. Netisopakul sa d4 pomocou nich lepsie odhadnut cas
potrebny na vyvoj v dalSich etapach projektu[2]. Na obr. 1. MdZeme vidiet namerané
vysledky ako ktora metrika odhadovala potrebny c¢as na vykonanie tlohy. Tieto vysledky
sme dostali odvodenim od vysledkov, ktoré sa namerali s predchadzajicich projektov.
Vyberali sa len také projekty ktoré mali podobné funkcionality a zlozitost. VSimnite si, Ze
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metrika zohladnujica celkovy pocet metdd v triede (MC) takmer presne urcila potrebny
Cas (9:21).
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Obr. 1. Graf presnosti odhadovania potrebného casu.

Tieto mechanizmy, tieZ nie je vhodné pouzivat v Castiach vyvoja kde neprodukujeme

zdrojovy kéd alebo pri monitorovani pocas vyvoja (hlavne v zaciatkoch).

coCcoOMO

Tato metrika je velmi rozsirena a pouziva sa hlavne na odhadnutie nakladov potrebnych
na vyvoj projektu [4]. Nazov COCOMO je odvodeny zo slov , Constructive Cost Model”.
Tento model ma tri irovne:

Zakladna - zakladné hrubé odhady. Napriklad odhadneme ako dlhy bude
zdrojovy kod projektu.

Strednd — pridaju sa dalSie atribty spojené s projektom. Projekt sa roz¢leni na
viacero Casti.

Podrobna — ku kazdej casti sa pridaju konkrétnejsie atributy.

Metrika nie je ur¢ena na vykonavanie poc¢as monitorovania projektu. Je ju vhodné vyuzit

na zaciatku vyvoja softvéru, aby sme o najlepsie odhadli naklady pre projekt. M6ze nam
napomoct pri vykonavani nasledovnych cinnosti:

Rozhodovanie o investicidch — ked budeme vediet kolko nékladov si bude
projekt vyzadovat moZeme sa lepsie rozhodovat aké investicie budeme
vykonavat.

Tvorba rozpoctu projektu — pred zacatim vyvoja je potrebné urcit si rozpocet

v om nam pomoze odhadovana velkost nakladov.

Planovanie projektu — budeme vediet lepsie odhadnut kedy narabat so svojimi
zdrojmi.

Urcenie ceny produktu — s presnejsieho odhadu nédkladov vieme lepsie stanovit
cenu produktu.
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Tato metrika je obzvlast vhodné pouzit pri konzultaciach so zakaznikom, aby presne videl
zaco plati a aké nakladov si to vyzaduje.

Zaver

Vtejto praci som sa snazil identifikovat spolocné najdodlezitejSie vlastnosti metrik
monitorovania projektu. Tym som chcel objasnit podla akych faktorov sa treba riadit pri
vybere jednotlivych metrik.

Dolezitym faktorom pri vyhodnocovani jednotlivych metrik je obdobie v ktorom
dané merania vykonavame. PretoZe niektoré metriky si vyzaduju isté mnozstvo vstupnych
dat. No v pripade ak zvolime napriklad komunika¢nd metriku alebo metriku podobného
typu, mozeme ju pouzit kedykolvek. Metriky zohl'adnujtice zdrojovy kod nam poskytujua
spravny obraz o nasej aktudlnej produktivite no odportaéam vyuzit niektoré s vylepsenych
metrik tohto typu, kedZe tie zohladnuja viacero faktorov nie len rozsah zdrojového kodu.
V zaciatocnej faze je velmi vhodné pouzit metriku pre odhad nakladov spojenych
s vyvojom softvéru.
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Annotation

What metrics should I choose?

This work seeks to clarify the different metrics monitoring project. It also offers important features
for the metrics that need to be taken into account when choosing a particular metric. I tried to
identify general properties that they can be applied to all metrics. Further in the work is already
specifically mentioned metrics described by these properties. For each metric are provided by its
advantages and disadvantages. The aim of this work is to determine what we allow and metrics to
help the reader make better choices the selection of the metrics. Because of the large number of
metrics and we can all use. The combination of appropriate metrics can avoid most of the problems
in software development.
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