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Abstrakt. Plinovanie je nevyhnutnou sucastou tvorby softvérového
projektu a urcuje jeho smerovanie od samotného pociatku. Vytvoreny
pldn sa vezie s projektom cely jeho Zivot, preto je potrebné pripravit
skutoéne dobry pldn. V eseji chcem pripomeniit, Ze vytvorenie plinu
nie je jednoduché a prindsa viacero problémov. Nastastie existuje
mnozstvo stratégii ako sa k pldnovaniu postavit. Zaujimavym
postupom je sposob dvoch plinov. Jeden predstavuje pesimisticky plin
urceny pre zdkaznika a druhy, optimisticky pldn, uréeny pre vijvojdrov.
Dalsi pristup, ktorému budem venovat znaénii pozornost, je agilny
vyvoj a jeho metéda Scrum. Scrum je orientovany na l'udi a ich vztahy,
procesy su v tejto metdde druhoradé. Snahou tejto eseje je zhodnotit
tieto dva pristupy, vzdjomne ich porovnat aodporucit ich pouZitie
v zdvislosti od druhu projektu.

Kliicové slovd: plinovanie vyvoja softvéru, problémy plinovania,
agilny vyvoj, Scrum, dva pliny

Planovanie ma mnohé tskalia a problémy. Zistila som to pri pisani tejto eseje prakticky na

vlastnej kozi. Naplanovala som si pracu na eseji, ale nepredpovedala a nezapocitala som

vietky rizika, ktoré mo6zu nastat. Pisanie eseje neslo totiz iplne podla mojich predstav,
s prvym vysledkom som nebola spokojna, aj ked mi zabral vela casu.
Nastastie sa ni¢ hrozné nestalo, pretoze som zacala dostatocne skoro a moj globalny

pldn pre vsetky predmety priptasta aj takéto situdcie. Asponize tento plan nezlyhal!

Otriasla som sa z nezdaru a nasledne mohol vzniknaf tento tprimny tvod.
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Je zrejmé, Ze planovanie je narocné a problematické. Obzvlast svoje Specifika ma
planovanie vyvoja softvéru. Vychadzam ztejto informacie a hladam pre planovanie
vhodny pristup, aby sa zniZzil rozsah problémov a rizik. Sticasne kazdy softvérovy produkt
je jedine¢ny a vyZzaduje rozli¢ny pristup k tvorbe planu jeho vyvoja.

Kde je problém?

Pozrime sa najskor na problémy a odchylky, ktoré ovplyviuju plany. Philip G. Armour
vidi zdroj odchylok planov vo faktoroch, ktorymi st: rozsah projektu, vykonnost timu,
obchodny trh atechnolégie [1]. Rozsah projektu, pretoze uplne na zaciatku je
problematické odhadntt rozsah projektu a vsetku funkcionalitu, ktord bude produkt
vykonavat. Dalsim faktorom je vykonnost akou budeme v time schopny ziskavat
pozadované znalosti. Toto nevieme dobre predpovedat a najma nie ovplyvnit. Odchylky
mdze spdsobovat aj vyvoj na obchodnych trhoch, pretoze dlho tvoreny produkt méze pri
vstupe na trh byt uz zastarany. Poslednym faktorom st technolégie, ktoré sa neustale
menia a aj to moze mat vplyv na vyvoj projektu. Pri technoldgiach by som sa pozastavila
vo vidcdsej miere, pretoze na rozdiel od ostatnych uvedenych faktorov, technoldgie su
vyluéne Specifické prave pre plany ohfadom vyvoja softvéru.

Rozpoviem strucne pribeh ako technoldgia ovplyvnila projekt, na ktorom pracujem
v praxi. Pracujem na velkom informacnom systéme implementovanom v Jave. Ked som
nastupila, zarazil ma prikaz, ze si mam nainstalovat relativne starSiu verziu Javy.
Vysvetlenie vSak bolo jednoduché. Nové verzie prinasaju aj nové chyby. V nasom projekte
sa opravovali tieto chyby po urcita verziu a dalej uz nie. Nebol na to ¢as, prostriedky a ani
vola. Technoldgii sme boli ochotni podriadovat plany iba do urcitej miery a do urcitého
¢asu. Nastastie si to moZeme zatial dovolit.

Po analyze pricin, ktoré vedu k naruseniu planov autor dalej v praci ponuka isté
rieSenia [1]. Hovori, Ze m6zeme dufat, Ze ndm sa ziaden takyto problém nestane. Taktiez
sa mozeme spoliehat na to, Ze pocet negativnych odchylok sa vyrovna poctu pozitivnych,
¢im sa stav vyrovnd. Ja vSak povaZujem tieto rieSenia iba za akési strkanie hlavy do
piesku. NemozZeme sa naivne spoliehat na to, Ze sa nam problém nestane respektive, Ze sa
vyriesi sam. Dokazom toho, Ze sa na takyto zazrak spolahnut neda st samotné firmy.
Myslim, Ze prave uvedené faktory spOsobuju vecné meskanie dodania softvérového
produktu a odklady terminov, ktoré pozna vécsina firiem. Ako riesit takuto situaciu?

Neplanovat nie je rieSenie

,Kazdy, kto pracoval na zle planovanom projekte vie, Ze neplanovat nie je odpoved “ [1].
Pozndm priklad z praxe, kedy sa podcenil mensi softvérovy projekt a nebol vytvoreny
prefiho Ziaden plan. Odovzdanie projektu sa neodakévane prediZilo o dva mesiace.
Planovanie je dolezité. Za pravdu mi dava aj autor Steve McConnell, ktory vtipne
pomenoval nedostatky v planovani ako smrtelné hriechy [2]. Za prvy, azda najvacsi hriech
povaZuje, ak sa neplanuje vobec. Dalsim, asi najddleZitejsim je nedostatoéné planovanie.
Pre lepsiu ilustraciu opéat vyuzijem zazitok z praxe, kde sme nestastne doplatili na
nedostatocné planovanie. Architekt navrhol velkt zmenu v projekte, vedelo sa ¢o treba
spravit, stanovila sa mnozina vyvojarov, ktora budt na tom pracovat, ale to bolo vsetko.
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Zacalo sa nestihat. Aktuadlne fungujeme v krizovom rezime, zacali kazdodenné schodze
a planovanie vo velkom. Nazdavam sa, Ze to situdcii pomohlo. Omnoho lepsie by vsak
bolo, keby hned na zaciatku vznikne poriadny plan a mohli sme sa vyhnut krizovému
rezimu.

Stale som vSak neposkytla uteSujtice rieSenie problému. Vieme uz, Ze vytvorit plan je
nutné. Ako vsak mézeme vytvorit dokonaly plan?

Dva plany

V prvom rade sa musime zmierit s tym, Ze nas plan nebude nikdy dokonaly. Ja osobne
vzdy vravim, ze kazdy ludsky vytvor, ¢i uz hmotny alebo nehmotny, ma svoje hranice,
obmedzenia a nemoze byt perfekiny. MoZeme sa ale pokdsit aspon o zdokonalovanie.

Problémy, ktoré nastdvaju v planoch, jednoducho nazvem Kkatastroficky scendr.
Nasou ulohou je zahrnuf tento scenar do pldnovania. V prvom rade s nim treba poditat.
Zaroven vsak treba pocitat, Ze nastat nemusi alebo nemusi nastat v celom rozsahu. A sme
opat pri povodnom plane bez katastrof. Autor Philip G. Armour reaguje presne na tento
stav, ktory som nacrtla, a ponuika prosté rieSenie - dva plany [1].

Jeden plan ma predstavovat katastroficky scenar, kde je potrebné zahrnut vsetky
potencidlne odchylky arizikd. Takyto plan, nazvem ho pesimisticky, sa predlozi
zakaznikovi. Zaroven je vSak potrebné zachovat efektivne a stabilné pracovné tempo,
preto potrebujeme este druhy plan. Druhy, optimisticky plan, je predpokladany pracovny
plan, podla ktorého postupuju vyvojari. Takto sa zabezpeci to, Ze vyvojari pracuju
efektivne, a ak by sa aj nieco stalo, vzdy je tu eSte prvy plan s katastrofickym scenarom.
Myslim, ze zaroven zakaznik bude spokojny, pretoze pocita takpovediac s najhorsim
a v skutocnosti moze byt aj milo prekvapeny, ak sa projekt dokonci skor. Pre lepsiu
ilustraciu uvadzam obrazok (Obr.1.).

Dohodnuty datum ukonéenia
Pesimisticky plan pre zakaznika

Milniky =

Casovd
rezerva

Optimisticky pracovny plan pre vyvojirov S I .
Ocakavany datum ukondenia

Obr. 1. Dva plany [1].
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Ked som zacala uvazovat nad realizaciou tohto navrhu v praxi, pousmiala som sa,
nakolko som rozmyslala, ako predlozit tato stratégiu vyvojarom. Nemdzu byt predsa
informovani o pesimistickom plane, pretoZe vtom momente by sa stratilo caro
optimistického planu. Vyvojari by sa spoliehali na pesimisticky scenar a pracovali by
neefektivne a v pomalom tempe. Budu sa teda manazéri svyvojarmi firmy hraf na
skryvacku? V malom time asi tazko! Prave preto vidim v tomto problém, ktory sa ale
nemusi tykat velkych firiem. Vo velkych firmach a velkych projektoch, ktoré mozu byt aj
medzindrodné, ¢asto manazéri a vyvojari nekomunikujui priamo tvarou v tvar alebo ich
vzfahy st iba formalne. V tomto pripade st schopni druhy plan doslova utajit.

Myslim si, Ze tento spdsob planovania vyzaduje viacero planovacov a manazérov na
jeho vytvorenie a udrziavanie, ¢o vSak pre velkd firmu nemusi predstavovat problém.
V tomto ohlade modze byt pristup dvoch planov ndrocnejsi, ale zaroven sa vdaka nemu
jednoduchsie zabezpeci dodrziavanie planov. Pre uvedené dévody sa mi tento postup paci
ako moznost planovania pre velké medzinarodné firmy a spolocnosti. Takéto firmy st
neprispdsobivé vocéi zmenam a funguje v nich silna hierarchickost medzi zamestnancami.
Pouzivaju zvycajne jeden plan. Pouzitie dvoch planov moze priniest oZivenie vyvojového
procesu, ako aj relnejsie napltianie plénov.

Nedokonalost tohto rieSenia vidim v tom, Ze je nezmyselné mat hoci aj dva plany, ak
sa aktualny stav rieSenia projektu vymkne spod kontroly oboch planov. V principe sa
nemoézeme striktne pridfzat jedného ¢i druhého scenara. Napada mi, preco nepouzijeme
tri plany alebo viacero planov? Asi preto, ze v tolkych planoch by napokon vznikol chaos,
a to by nebolo stastné riesenie. Myslim, Ze rieSenim by bolo mat k dispozicii nejaké
flexibilné mantinely ako sticast jedného aj druhého planu. Samozrejme plan je od toho, aby
sa dodrziaval atak sa dosiahol isty efekt. Nemozeme sa vSak bezhlavo drzat kazdého
urceného kroku. Preto sa plan musi vyvijat spolu s vyvojom softvéru.

V tomto momente naznacujem akysi benevolentnejsi pristup k planovaniu. MoZno
prave agilné planovanie je sposob, kam smeruju moje tivahy.

Planovanie agilnym sp6sobom

Agilny vyvoj softvéru najlepSie vystihuje a charakterizuje jeho manifest: Individuality
a vzajomnd interakcia je nad procesmi anastrojmi. Fungujici softvér je nad obsiahlou
dokumentaciou. Spolupraca so zakaznikom je nad uzavretou zmluvou. Reakcia na zmeny
je nad nasledovanim planu [3].

Uvedomujem si, Ze pre Studentov informatickych odborov je narocné zabezpecit, aby
si vyskagali manazment vyvoja softvéru. ,Studenti informatiky majt zriedka prilezitost
praktizovat manazérske aktivity” [4]. Nastastie existuje agilny vyvoj, ktory aj v Skolskych
podmienkach mo6Ze prebiehat na zodpovedajiicej trovni. Agilny pristup k vyvoju ma
viacero moznosti realizacie, napriklad metédu Scrum. Metdéda Scrum je prave t4, ktora si
vyskuSame takpovediac na vlastnej kozi, formou upravenou nasim akademickym
podmienkam.

V Scrum metdde sa na zaciatku vyvoja produktu stanovi zoznam poziadaviek na
produkt, ktory sa nazyva Product backlog. Vyvoj Scrum metédou prebieha v kratkych
arovnako dlhych iteraciach nazyvanych Sprint. Do Sprintu sa vyberaju ulohy z Product
backlog, ktoré maju byt dokoncené na konci Sprintu, nazyvaju sa Sprint backlog.
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Vystupom kazdého Sprintu musi byt ¢ast funkcionality produktu, ktora je integrovana do
produktu a pripravena na odovzdanie [5]. Pocas iteracii prebiehajii viaceré stretnutia
vyvojového timu, ako aj stretnutia timu so zédkaznikom. Tento proces najlepsie ilustruje
nasledujuci obrazok (Obr.2.).

Denné stretnutie
timu

24 hodin

Odovzdatel'na cast’
PRODUCT SPRINT funkcionality
BACKLOG BACKLOG Integrovana
v produkte

| Planovanie | Stretnutie timu a zakaznika
‘ sprintu ‘ na kenci Sprintu

Obr. 2. Planovanie metdédou Scrum [6].

Pocas prace v timovom projekte Scrum metédou som si uvedomila, Ze tento postup mdze
viest k chaosu. Je pravda, Ze Scrum mo6Ze navonok pdsobit ako chaos, ale v internom
fungovani timu musi byt poriadok. Samotny nazov Scrum je pdvodne pojem z amerického
futbalu, ktory bol prebrany na oznacenie agilnej metdédy. Pojem odkazuje na tim
americkych futbalistov, ktory si navzdjom rozumeji aorganizuju sa, aj ked navonok
posobia chaoticky [6]. Presne takto navonok pdsobi aj vyvojovy tim pracujuci agilnou
metddou Scrum. Dolezité je teda zachovat vo vnuatri timu organizdciu a poriadok.
Rizikova je v tomto ohlade neskusenost clenov pracovat v time a nesktisenost pracovat
touto metddou, co je aj nas problém v timovom projekte. Neskiisenost je vSak podla mna
rizikovy faktor pre akykolvek vyvojovy postup, ¢i plan. Azda este vacsi problém vidim
v motivécii ¢lenov timu. Ako uvadza autor [6] vo svojej praci, Scrum velmi zavisi na
vysoko motivovanych, tizko spolupracujucich, funkénych a samo organizovanych timoch,
pre ktorych sa planuje skutoéne jednoducho, dokonca az samovolne. Studenti a ¢lenovia
timu musia byt motivovany najmé preto, Ze je potrebné produkovat spravnu a hotova
funkcionalitu vo velmi kratkych intervaloch. V sSkolskych podmienkach je problém
zoskupit tim idealne motivovanych Studentov. Zvycajne je vysledkom tim skladajtci sa z
rézne motivovanych, rézne snazivych a pripadne aj nemotivovanych studentov. Preto si
v redlnej praxi viem predstavit fungovanie Scrum metédy iba vo vysoko motivovanom
time. V takomto prostredi sa plany tvoria jednoducho, kazdy clen si korektne plni
povinnosti vychddzajuc z podstaty motivacie. Ak by ale motivacia zmizla, aj planovanie
by zrazu bolo zlozitejSie a nevravim uz o dodrziavani planu, ¢im by mohol redlne v time
vedenom Scrum metédou vzniknut chaos.
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Dva plany verzus agilné planovanie

Agilné planovanie vnimam ako moZnost velmi zaujimavého anovsieho postupu
planovania. Vo vSeobecnosti sa priklafiam k ndzoru, Ze agilny vyvoj je vhodny pre malé
timy amalé projekty. Napriklad neformalna komunikacia sa jednoduchsie dosiahne
vmalom spolocenstve, ako vo velkej firme, kde st si ludia vzajomne nadriadeni,
respektive podriadeni. V. menSom kolektive je mozné, aby sa tim organizoval a manazoval
sdm, pricom je aj pripustné ak si zamieniaju role v time. Pre mnia nie je predstavitené, aby
v malej firme alebo v malom time s piatimi az desiatimi Iud'mi, vykonavali dvaja vylucne
manazérsku funkciu.

TakZe naopak, scenar s dvoma planmi vidim ako nestandardnd, ale vhodnu stratégiu
pre velké spoloc¢nosti s velkymi timami a projektmi. Vo firme so stovkami zamestnancov
amnozstvom projektov po celom svete je narocné prihliadat na zaujmy kazdého
jednotlivca a neustale menit plany. Zaroven predpokladam, ze tvorba anajma udrzba
dvoch planov si vyzaduje viacej Iudi a kapacit, ¢o je mozné realizovat prave vo velkych
firmach s rozsiahlym manazmentom. Malé firmy casto nemaji ani poriadny manazment.
V prostredi velkych spolocnosti je aj tazsie dosiahnut priatelskti a neformalnu atmosféru,
najma co sa riadenia a manazmentu tyka.

Zaver

V zavere mi jednoducho vyplyva, Ze existuje viacero moznosti planovania vyvoja softvéru.
Ziadna moznost nie je vyslovene zl4 alebo vyslovene dobra. Ddleité je zvolit si spravnu
v zavislosti od typu projektu. Kazdy projekt je iny, kazdy tim je iny, preto aj planovanie
musi byt rézne. Nastastie existuje mnozstvo pristupov. Aj samotny agilny vyvoj, ktory
som nacrtla, ma niekolko metdd realizacie. Scrum a aj dalSie podobné metddy odporacam
pre mensie projekty realizované malymi vysoko motivovanymi timami. Myslim, ze
velkym timom by zase mohla pomdct stratégia dvoch planov. Pomocou nej by sa aspon
Ciastocne odputali od robustnych a tazkopadnych planov typickych pre velké projekty.
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Annotation
Sprint is enough for small, big required two plans.

Planning is necessary part of software development and defines project direction from its beginning.
Created plan lives with project its whole life, so it is necessary to prepare really good plan. In the
essay, Iwould like to remind, that plan creation it not easy and it brings alot of problems.
Fortunately, many strategies of planning exist. Interesting strategy is the way of two plans- one
pessimistic plan for customer and second optimistic plan for developers. Another strategy is agile
development and its Scrum method. Scrum is oriented on humans and their relationships, processes
are low-grade in this method. Effort of this essay is to estimate these two methods, compare them
and recommend them depending on project type.
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