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Abstrakt. Pri agilnych metédach vijvoja softvéru sa Casto prisudzuje
dokumentdcii nizka priorita aje zanedbdvand. Casto je vyjvojarmi
chdpand ako zbytocnost. Vysledkom dokumentovania je casto
nedostatocne pouZitelny dokument. Tdto esej pojedndva o problémoch
ako je slabd kvalita dokumentdcie, jej umelé vytvdranie alebo vytviranie
prilis neskoro. Popisuje ndzory vediicich ¢lenov timov na jej tvorbu pri
agilnych spdsoboch vyvoja softvéru a jej doleZitost' pre softvérové
projekty. Dalej sa venuje popisu procesu tvorby dokumentdicie pri
agilnych metodikdch vyvoja softvéru. Snazi sa navrhnif asport
Ciastocné rieSenia tohto problému napriklad vyuZitim kombindcie
agilnych a klasickych timov na tvorbu dokumentdcie. V krdtkosti sa tiez
vyjadruje k dalsiemu pouzivanému spdsobu tvorby dokumentdcie a to
jej automatizované generovanie.
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Problémy s dokumentaciou

Dokumentacia je aj napriek niektorym nazorom neoddelitelnou stucastou softvéru. Cielom

dokumentacie je zaznamenat dodlezité informacie a poskytnut ich v prehladnej a ¢itatelnej

forme, ¢i uz ¢lenom vyvojového timu, alebo koncovému pouzivatelovi. Preto by mala byt

tvorena dosledne.
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Pri jej tvorbe sa vSak casto objavuju najroznejsie problémy. Tymito moze byt jej
kvalita, mnoZstvo, cena alebo dalie. Co ich spdsobuje a ako ich je moZné riesit? Podme sa
blizsie pozrief na jeden z problémov, ktoré mozu nastat pri tvorbe dokumentacie. Je nim
umelé vytvaranie dokumentdcie.

Umelé vytvaranie dokumentacie

Pri agilnych metdédach vyvoja softvéru sa timy snazia vyprodukovat ,dostatok”
dokumentacie [3]. Niektori experti na agilny vyvoj softvéru navrhuji dokumentaciu ako
,Jednoduchu ale dostatocnu” [4].

Casto je dokumentacia vytvarana umelo. To znamena, 7e vyvojar dokumentaciu
vytvara len preto, aby nejaka bola. Prikaz prisiel zhora, on musi pocuvat. Takato praca ho
moc nenaplitia, kede radsej programuje. Tvorbu dokumentécie mu vSak nanutili. Z tohto
dovodu sa pri jej tvorbe prilis nezaobera kvalitou, ale len tym, aby ju mal ¢o najrychlejsie
hotovu. Kvalita dokumentacie z tohto dévodu pokrivkava.

Zanedbavanie dokumentacie

Programatori povazuju dokumentaciu za externd zaleZzitost, za nieco ,ostatné” popri ich
hlavnej praci na vyvoji softvéru. K tomuto nazoru sa ¢asto dostanu este ako studenti. Je to
spOsobené tym, Ze sa dostant do styku len s limitovanou skalou problémov pocas ich
pociatocnych cviceni [1].

Myslim, Ze jednym zo spOsobov rieSenia tohto problému je zvysSovat ich povedomie
uz od zaciatku. Uz pocas ich vyucby a trénovania. Nie je to vSak mozné robit takym
spdosobom, Ze ich hned na zacdiatku zavalime privelkym mnoZstvom problémov
a informacii. Toto by pravdepodobne viedlo k zniZeniu ich motivacie. Je potrebné im to
neustale prizvukovat a ucit ich s dokumentaciou zit a vysvetlovat im jej dolezitost.

Skéla problémov, s ktorymi sa stretnti, rastie stym, na akych velkych projektoch
pracuju. Je preto vhodné im poskytntt moznost zapojit sa do ¢oraz vacsich projektov. Pri
vacsich projektoch je potrebné Studentov viest k tomu, aby pracovali priebezne. Ak totiz
robia projekt na poslednu chvilu, tak je pravdepodobné, Ze ho nestihnii dokoncit vcas.
Navyse si myslim, Ze to v nich podvedome umocriuje jeden spdsob tvorby dokumentacie.
Tento spdsob je charakteristicky tym, Ze dokumentacia sa vytvara az v momente, ked je
potrebna a neplanuje sa od zaciatku.

Dokumentovanie az v case potreby

Z dovodu velmi kratkych zivotnych cyklov sa casto dokumentacia vytvara az v case ked je
to nevyhnutne potrebné. Cast dokumentécie moZe byt tvorena aj komunikaciou pomocou
fér, kde sktiseni pouzivatelia s potrebnymi vedomostami komunikuju s ostatnymi [5].

Podla miia je jednou z moznosti ako prevadzkovat takyto druh dokumenticie
efektivne, vyuzitie for. Vyhodou for je uchovavanie velkého mnozstva informacii a rychla
moznost ziskat okamziti odpoved na konkrétnu otazku.

Problémom vsak je ich neprehladnost, ktord vznikd priddvanim duplicitnych alebo
nepodstatnych zaznamov. Vysledkom je dlha doba hladania vo fére. Preto je potrebné,
aby férum podliehalo tdrzbe, ktora vSak aj nieco stoji.
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Férum nie je dobry hlavny spdsob dokumentacie softvérového projektu. Moze vSak
byt dobrym doplnkom hlavnej dokumentacie v priebehu procesu tvorby dokumentacie.

Proces dokumentacie

Jednym z hlavnych dovodov pouzitia agilnej metddy vyvoja softvéru je udrzanie Casu
a nakladov potrebnych na projekt na uzde. Agilné pristupy st pouziteIné najmé tam, kde
sa rychlo meni obchodné prostredie. Tu umoznuje agilny pristup rychlo riesit zmenené
poziadavky. Pri agilnom vyvoji softvéru sa vsak casto pouziva neformalna komunikdcia
medzi zainteresovanymi osobami. Toto minimalizuje potrebu tvorby dokumentacie
vyvojového procesu. Napriek znizenym potrebam tvorby dokumentacie, sa jej potreba
objavuje najma v pripadoch, ked je vypadok vkomunikacii medzi zakaznikmi
a vyvojovym timom [2].

Na tvorbu dokumentdcia sa ¢asto priradzuje prili§ malo zdrojov, ¢ uz finanénych,
Tudskych alebo casovych. Myslim si, Ze je to sposobené naslednostou jednotlivych etap
pri tvorbe softvérového projektu. Predtym ako zacnem nieco dokumentovat, je predsa
potrebné mat to ¢o budem dokumentovat. NavySe, samotny program bez dokumentacie je
mozné spustit a pouzivat. Je pravdou, zZe pouzivatelia sa budu ucit pomalSie a bude to pre
nich narocnejsie. Ale bude to mozné. Pokial by mali len dokumentaciu a nie samotny
softvérovy systém, mohli by sa sice naucit program perfektne pouzivat, ale nemali by v
¢om pracovat.

Nesnazim sa vSak tvrdit, ze dokumentdcia je zbytocna. Ako bolo povedané, s jej
pomocou sa je mozné program naucit pouzivat omnoho skor. Pre potencidlneho
zakaznika to moéze byt jeden z rozhodujtcich faktorov, ¢i si produkt ktpi alebo nie.

Tvorba dokumentdcie je vSak zniZovana nielen tymito kritériami ale aj neformalnym
pristupom. Viac formalny pristup by priniesol v urcitych oblastiach niektoré vyhody.
Jednou z moznosti ako zvysit formalitu dokumentacie je vytvorenie formalnych testov. Pri
testovani softvéru je vidiet, ¢i funguje alebo nefunguje. Dokumentdcia vsak takymto
testom nepodlieha. Bolo by zaujimavé sledovat, o by prinieslo vytvorenie testovacich
scenarov pre dokumentdciu a jej nasledné testovanie.

Ako vsak vytvorit test pre dokumentaciu? Vo vécsine pripadov nie je interaktivna,
ale je to len dokument. Bolo by potrebné nechat I'udi, ktori dokumentaciu nastudovali,
vypltiat dotazniky a opravovat dokumentéciu podla vysledkov dotaznikov.

Testy dokumentdcie by si vSak vyZadovali potrebny cas. Tento ¢as by vSak bohuzial
asi bol neprimerane dlhy. Casu vSak va¢sinou nie je dostatok. Podme sa pozriet na nézory
ohladom dokumentacie a ¢asu potrebného na dokumentaciu vedtcich ¢lenov timov, ktoré
uplatiiujt agilni metodiku vyvoja softvéru.

Statistiky dokumentécie tvorenej agilnymi timami

Na nasledujucom obrazku (obr. 1) je vidiet, kolko casu travia jednotlivé timy pisanim
dokumentacie.
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Kolko Easu stravite pisanim dokumentacie denne?
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Obr. 1. Cas straveny pisanim dokumentécie [4].

Ako je vidiet, tvorbe dokumentécie sa vacsina timov venuje minimum casu.

Avsak pocit, ktory maja veduci clenovia timov z dokumentacie je vo vacSine
pripadov nie prave najlepsi. Vacsina z nich si mysli, Ze mnoZstvo vytvorenej
dokumentacie je nedostatocné.

Na dalSom obrazku (obr. 2) je vidiet, za aku dolezitti pokladaji dokumentéciu pre
ich projekt.

Za aku déleZiti pokladate dokumentaciu pre vas projekt?
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Obr. 2. Odhadovana déleZitost dokumentacie [4].
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Napriek tomu, Ze si mnohi uvedomujii vysoku dolezitost a slaba kvalitu dokumentacie
pre svoje projekty, mnozstvo casu, ktoré jej venuju, je minimalne.

Myslim si, Ze tento paradox vznika najmé kvoli ¢asovym obmedzeniam projektov a
nazoru, Ze mensim problémom je, pokial zdkaznik dostane nedostatocnti dokumentaciu,
ako nefunkény produkt. S tymto ndzorom plne stthlasim.

Z casti je nedostatotna dokumentacia spdsobena aj tym, Ze uz samotnou podstatou
agilnych timov je minimalizacia potreby tvorby dokumentacie. Toto by sa dalo riesit
takym sposobom, Ze na projekte by sa neztcastriovali len agilné, ale aj klasické timy. Ich
spoluprdca by mohla skombinovat vyhody klasického aj agilného pristupu k tvorbe
softvéru.

Kooperacia agilnych a klasickych timov

Klasické timy sa na rozdiel od agilnych velmi spoliehajd na dokumentaciu. Jednym
z rieSeni problémov je tvorba dokumentdcie klasickymi timami na zdklade poZiadaviek
agilnych timov [3].

Domnievam sa, ze toto je velmi zaujimavy spdsob ako skombinovat vyhody
klasického a agilného pristupu k tvorbe softvéru. Vznika potreba na vécsie mnozstvo
Tudskych zdrojov a kvalitu komunikacie medzi ¢lenmi jednotlivych timov, ale vysledok
moze byt velmi efektivny.

Vyvoj by bol realizovany timom s agilnym pristupom, ktory je schopny sa rychlo
adaptovat na casté zmeny poziadaviek zdkaznika a klasicky tim by tvoril dokumentdciu,
ktora by bola na velmi dobrej tirovni.

Bola by potrebna dobra kooperdcia tychto timov. Vzhladom na rozdielnost ich povah
by to nebola prave najlah$ia tiloha, ale bolo by to dosiahnutelné. Napriek casu, ktory
stravia jednotlivé timy spolupracou, je toto lakava moznost. Velkou vyhodou je najma
kvalita tvorenej dokumentacie z toho dovodu, Ze klasicky tim by bol tvoreny z ludi
Specializovanych najmé na samotnt tvorbu dokumentacie.

Agilné timy by sa mali vyhnut tvorbe dokumentacie a jej nadslednym tpravam [3].

Je pomerne bezné, Zze pokial sa upravuje uz existujuca dokumentacia, moze sa na
niektort ¢ast zabudnut. Tymto vznikaji nekonzistencie, ktoré posobia na Citatela méttico.

Agilné timy bez klasickych timov sa tomuto obcas snazia vyhnut tym, ze
dokumentaciu generuju.

Generovanie dokumentacie

Niektoré vyvojové timy maji snahu generovat dokumentdciu. Ide predovsetkym o agilné
timy. Toto vSak vyzaduje dodrziavanie striktnych pravidiel pri tvorbe softvéru.

Podla modjho nazoru toto modze viest ku skostnateniu predtym rychlo sa
adaptujuceho timu. Generovanie je mozné, Casto vSak nie Ziaduce. Je mozné, Ze je
pouziteIné na niektoré casti dokumentdcie. Myslim si vSak, Ze takychto casti nie je vela,
pretoze pri takomto sposobe dokumentacie je tvorena dokumentacia ¢asto neprehladna a
tazsie citatelna. Ma sice svoje vyhody, ako je napriklad to, Ze sa tak I'ahko nezabudne na
dodato¢nti zmenu, ale to je privelka cena za neprehladnost.

Tieto pokusy vznikli z ddvodu nedostatku casu asnahy o urychlenie tvorby
dokumentov, ktorych pisanie nepatri medzi najobItibenejsie vykonavané c¢innosti.
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Dokumentacia je nedostatocna

Sposobov ako dosiahnuf dobrt dokumentaciu je mnoho. Niektorymi z nich su
navrhované riesSenia, ako napriklad vyuzitie klasickych timov okrem timov postupujtcich
agilnymi spdsobmi vyvoja softvéru. Dalsim dobrym spdsobom je vytvaranie dostatoéného
povedomia u vyvojarov uz pocas ich stadia a na zaciatku ich kariéry. Tu sa da uplatnit
prislovie: ,Co sa v mladosti naudfs, v starobe ako by si nasiel.”
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Abstract

Software development documentation with agile methododology

With using agile methodologies of software development, quality of software documentation is low,
often it has low priority and it is neglected. Developers consider it mneedless. Result of
documentation is often unusable document. This essay speaks is about problems as low quality of
documentation, forced creation of documentation or creation of documentation too late. It describes
opinion of scrummasters to documentation creation at agile methods of software development and
its importance for software projects. It describes process of documentation creation and tries to
bring some solutions to those problems by using combination of agile and classic teams to software
development. It also express to another concept used to documentation creation and it is automatic
generating.
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