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Abstrakt. Ziadny va&Si projekt sa nezaobide bez planovafimosti. Jednak je
to dané jeho Mkos'ou, v&’kos'ou timu a na druhej strane aj poziadavkou
uspesného konca. Tato esej sa venuje planovanjiekproe a jednotlivym etapam,

z ktorych sa planovanie sklada. Zaoberala somezaddlezitosou planovania
pre kazdodenny zivot. Uvazovala som, gorekazdy ¢lovek nemdze hy
manazérom a aké schopnosti, znalosti by dobry néamaal ma&. Planovanie ma
primarnu Ulohu utit a usporiadé ¢innosti projektu, vytvoreny plan je vSak aj
nastrojom na vizualizovanie a monitorovanie pokrekprojekte. Porovnala som
metddy vizualizacie planu a spomenula existujuceémveé rieSenia.

Uvod

Planovanietinnosti je v dnednej dobe nutnym predpokladom GspsE Nejde len o
planovanie na manaZzérskej arovni, ale planovanimufaosou kazdodenného Zivota.
Dnes uz si takmer vSethidia planuju svoje dni &nnosti v nich, jednym z dévodov je
pocit istoty, ktory nam dopredu dana postugndanosti dava. Na druhej strane, po
¢ase vieme na ich zéklade odhadbvaozné Uskalia a sme schopni pripfasi
alternativy. Pri planovani kazdodennygihnosti postupujeme podobne ako manaZéri
pri planovanicinnosti projektu, neuvedomujeme si vSak, Ze pogtupe etapami
planovania alebo dokonca, Ze tieto etapy majuespomenovania. Jednotlivé etapy
sme si ich opakovanim ndit@ osvojili, Ze sa stali rutinou a nepotrebujemed nani
uvazova.

Je planovanie manazérskou zrénost’ou?

Je teda planovanie manazérskouwimog’ou? Nembze hykazdy, kto vie zmanazova
sdm seba, urobisi plan prace a povinnosti na nasledujuch, dggZzdei, mesiac,
manazérom? Znalosti uptafice sa pri tvorbe planu ma moztiosiska kazdy,
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Stadiom danej oblasti a skisenosti su zasa vecaxepiktoriélovek ziska jedine
postupne, manazovanim. Bwoe potom kazdy ¢lovek nemdze by manazérom
planovania?

Planovanie na manazérskej Urovni baudiiuje viaceré aspekty a zi&a na rozdiel
od nasich planov ide o dlhodobé plany, na ktoryeh pedi¢aju viaceri l'udia.
Manazérom nemdze Bykazdy clevek, hoci dokdze z kratkodobéhaoratiiska
zZmanazové seba,¢i dokonca svoju rodinu. Manazér planovania nemdilpau len
vytvorit' a sledové plan. Musi tiez vplyvé na ¢lenov timu, vytvaré na pracovisku
pohodu, nedovafiovplyvnit' vykony ¢lenov timu¢asovym stresom alebo problémami
spola@nosti. Manazér musi predvitjglanovd, riadi’. Okrem znalosti a sklsenosti su
nutné aj vrodené schopnosti. Napriklad samostawigavedomé rozhodovanie,
nezavislé myslenie, neovplyvniteod’, schopnot motivova’ Tudi, schopnas dosta
z nich to najlepsie.

Planovanie ako cyklus

Planovanie projektu sa m6ze £dakdy nekowrtiacou etapou tvorby projektu. Nako
sa nachadza v cykle planovanie — vykonavanie -enigd péas prace na projekte sa
k nemu niekdkokrat vratime. Etapa planovanie kKbnaz ke’ zatne etapa ukafenia
projektu.

Hoci sme plan svedomito pripravovali uz ¢izdkoch projektu, neznamena to, Ze
sa nezmeni. Dokonca aj manazéri, ktori uz plan@ealobné projekty nevytvoria plan,
ktory by sa do bodky splnil. Prave naopak, plany nsenia, pretoZze vplyv na
vykonavanie jednotlivychéinnosti planu maju aj néakavané situacie, na ktoré
narazime az pri realizacii planu. Plan sa mézelan@'soproti naplanovanémgasu a
v pripade neprekondieych prekazok méze dokonca dbjszmenam planu. Na druhej
strane ak je niektor&innog’ dokortena skoér, mbéZu sa na nej zavislénosti
preplanové. Prave z dévodu preplanovavania sa planovanie cakwg’ nachadza
v slitke planovanie — vykonavanie - riadenie.

Definovanie éinnosti

Plan je tvoreny hierarchiatinnosti, ktoré je na projekte nutné vykéngykonavanie
planu z&ina zakladnymicinnog'ami, avSak na to aby sme ich definovali je nutné
postupovéd opahne, tzv. dekompoziciou, ktora sa vykonava zhoraohadxiname
cielom projektu a spatne tujeme ciastkove ulohy, ¢innosti, potrebné na jeho
dosiahnutie. Pri planovani vykonavania tyctittnosti nesmieme zabudhaoh’adnt’
ich vzdjomnu zavislas a pri ich vykonavani je nutné myasligieZ na udské
a materialne zdroje projektu a tieZz schopnostigddirych ¢lenov.

Velkog' projektu m& za nasledok, Ze nie je mozné pri maiaprojektu
dopodrobna naplanovavsetky jeho ¢asti. Preto plan na najblizSie obdobie je
podrobnej3i ako na obdobie vzdialenejSie, tamdaqrh zvédSa hruby odhadinnosti.
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Aj z tohoto dbévodu nie je tvorba planu jednorazowdlezitogou, ale planovanie sa
nesie celym procesom tvorby projektu.

Odhad trvania

Naraznou Glohou manazéra je &t dizku trvania projektu. Ak uz na podobnom
projekte pracoval, ma &itu predstavu, ak je to vSak prvy projekt danéhahdr
vyvstava problém, ako ¢&it’ potrebnycéas. NafastejSie sa robi odhad. Hoci odhad
nikdy nie je presny, mame asporcitu predstavu. Pri odhadovani sa snazinse’was
trvania jednotlivych poduloh, pripadrnnosti, délezité v3ak je zahnhd@o trvania
projektu aj stretnutia timu, brainstorming, trebaZtpaitat’ s nepredvitatimym,
chorobami ¢i dovolenkami ¢lenov timu, tazkos'ami, problémami, zdrZzaniami
akéhokdvek druhu. To, ako dobre vie manazér odhaddiizku trvania projektu savisi
jednak s jeho skusert@sni v danej oblasti a na druhej strane aj s tyr, @kzna tim,
ktory bude na projekte pracavaPotom je manazér schopny realisticky odhadnu
potrebnycas.

Vyhodou rozloZenia projektu na jednotlig@nosti je aj to, Ze niektor&@nnosti je
moZzné vykonavastasne, tym je mozné skréttas trvania projektu. Iné s tddom
na ich nadvazngge nutné vykonauwasekverne. Skratenie trvania projektu je mozné
aj pridanimrudi do timu. Pravidl@im viacludi pracuje, tym rychlejSie bude projekt
dokorteny, vsak plati len po &ita hranicu. Prili véa 'udi, pracujucich spolu strati
vela ¢asu komunikaciou a kK&e niektoré dlohy sa musia vykonévea sebou, nie je
mozné ich urychti ani v&3Sim pd&tom ludi. Preto je dblezité realisticky zvoli
velkos’ timu vziadom na vikos’ projektu.

Velmi dobré je znazortisi vykonavanie a nasledno&innosti napriklad grafom.
Existuje niekdko metdd vizualizécie planu, jednou z nich je ajRFE(Program
Evaluation and Review Technique).

PERT

Tato metdda znaztwje vz'ahy jednotlivych ¢innosti grafom, v ktorom uzly
predstavuja nfhiky a orientované hrany vahy medzi nimi. Hrany mézu By
ohodnotené predpokladanynizkami trvaniasinnosti (Obr. 1).

Pri vytvarani diagramu je potrebn&itir¢innosti a miniky, ich nadvaznas Vo
vytvorenom grafe odhadneméZkly trvaniaginnosti a ukime kritick(i cestu Kriticka
cesta je ta, na ktorej &gt casov v3etkyckinnosti je rovny ifke trvania projektu a tak
ak sa ktordkbvek z nich oneskori, oneskori cely projekt. Pritppaom vykonavani
¢innosti je potrebné aktualizazplan a teda aj graf.
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Obr. 1. PERT diagram

Mirniky predstavuj0 miesta, éasové horizonty, v ktorych musia tby
predchadzajucé&nnosti skodené, pretoZe na nich zavisianosti nasledujuce.

Odhadovani€asu trvania nie je jednoduchym krokom, PERT si wiakporadf
aj s touto neuitostou acas trvaniacinnosti sa tu utuje na zéklade troch odhadov,
optimistického, pesimistického a nigbnejSieho. Optimisticky odhad predstavuje
najkratSi moznycas trvaniacinnosti, pesimisticky odhad je odhadom najdihSieho
trvaniacinnosti a najfubnejSim¢asom je¢as dokofienia. GGakdvanyéas trvania, ten
ktory je zapisany v diagrame, je ¢egtejSie vyjadrovany v tyidch a vypditame ho
nasledujicim vzorcom.

Ocakdvanyas = ( Optimisticky + 4 x NdjgbnejSi + Pesimisticky )/ 6

Dobou néinnosti je ¢as, o ktory satinno®” mdze oneskofi bez toho, aby
oneskorila nasledujuagnnosti. Tentatas sa vypéita ako rozdiel medzi najneskorsim
a najskordim moznym ukoéenim aktivity.

NajskorSi mozny z@tok a najskorSi mozny koniektivity sa utuje prechodom
grafu od zaéiatku do konca a dovanim tohtotasu na zdklade odhadovaného trvania
¢innosti. Podobne dmme ajnajneskordi mozny datok anajneskorsi mozny koniec
aktivity, avSak v tomto pripade ideme grafom oddena zéiatok. Tieto¢asy utuju
najneskorSie mozné gtie a skodenie aktivity, ktoré nespdsobi zdrzanie projektu.

Ganttova schéma

Ganttova schémaje druhou metdédou vizualizacie projektového plaiui tejto
metode siEinnosti zoradené v riadkoch, geddatumu ich zatia a jednotlivé §pce
predstavujtas, vyjadreny viibch, mesiacoch alebo tyf#och. Jednotlivé Glohy mézu
byt vykonavané v jednontase, ich vykonavanie sa méze&asti prekryvé, alebo
méze by podmienkou ich postupné vykonavanie (Obr.2).
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Obr. 2. Ganttova schéma

Ci uz si manazér na vizualizaciu projektu vyberietéde PERT alebo Ganttovu
schému, obe maju svoje vyhodyind osobne viac oslovila prdve Ganttova schéma,
hoci dnes sa uZ nepouZiva presne taka ako ju rla@huott. Dnes sa skbr pouziva
spojenie Ganttovej schémy a PERT diagramu a to Zeky Ganttovej schéme su
znazornené aj riiky. Ganttova schéma, prave znazornenim [ledw sa mne zda
prel’adnejSia. V tabike je jasne vidittny za&iatok a koniectinnosti a tiez to, ktoré
¢innosti mdZzu by vykonavané naraz. Koniec projektu je jasne vidife ide ocas
skortenia poslednejinnosti.

Samozrejme aj PERT diagram mé svoje vyhody, naatikelkova dobu trvania
projektu je mozné&ahko ugit pomocou kritickej cesty alebo pomocou najskorSich
a najneskorSich moznych &atkov akoncov jednotlivych ¢innosti  utime
akceptovattné oneskorenidinnosti, bez vplyvu na cely projekt. Toto je vSakzmé
vycitat’ aj z Ganttovej schémy, ktoru ja preferujem na &iz&ciu.

Monitorovanie projektu

RozloZenie projektu na jednotlivénnosti ndm tiahtuje nielen pracu na projekte, ale
aj sledovanie postupu projektu. Pri atle na plan, hlavne jeho vizualizaciu grafom,
je nam jasna kazdannog’, jej casové ohragenie, ale aj zodpovednbza danu ulohu,
ked'Ze kazdu ulohu m& na starosti niektdkgn timu. Spisanim a vizualizaciou planu
mobze manaZzér kontrolovéieZ pridelendudské zdroje.

Plan je teda nielen nastrojom na rozvrhndtieosti p&as tvorby projektu, ma
tieZz dolezit alohu pri monitorovani prac na progekPre manazéra, ale aj zadavate
projektu je spatnou vazbou, informéciou o pokrokprejekte a prelenov timu je
postup v plane odrazom ich prace na projekte.

Dnes uzZ je nepredstavitee planové na papierii nakreslt’ si Ganttov diagram
ceruzkou. Tato predstava je dnes smieSna a predgt@pisovania celého planu pri
kazdej zmene je gaou morou. K&'Ze dnes uz je vyuzitie pitacov Siroké, existuju
tieZz softvérové produkty, ktoré manazérom pomalmjutvorbe, vizualizacii a tiez
monitorovani plnenia planu. S$faurit jednotlivé ¢innosti, ich vzahy, dzky trvania
a zodpovednu osobu a prografimnosti zoradi, prostrednictvom Ganttovej schémy
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plan vizualizuje a tieZ informuj@enov timu o ich Glohach. Existujucimi rieSeniani s
napriklad GanttProject, Open Workbench, NetOffieda dotProject.

Zaver

Len s dobrym pldnom mézu byrojekty UspeSné a hotovécaa s minimalizovanim
chyb a omylov. Preto je délezité, aby manaZér nigkdel navrhovaplany, ale tiezZ je
doélezité pridalSom planovani uplabva’ predchadzajuce skdsenosti a paztian,
ktory pracuje na projekte.

Plan ako som uz spominala nie je len nastrojom #éans, ale s€ag’ou kazdého
dna. V 21. storéi si musime naplanovaa vyhradf si ¢as na vSetky naSe povinnosti.
Velmi délezité vSak je nepreplanavsa, nespravisi prilis podrobny plan povinnosti,
ale treba do planu zatet aj va’ny ¢as. Hoci ciom firmy je samozrejme zisk
a oddychovanie zamestnancov sa mozé& sttatove, nemusi to tak fiyNaplanovany
oddych, resp. vopred stanovend prestavkapgracovnej doby mézu Hyyhodou.
LCudia nie su stroje a nedokdzu myslee pracové nepretrzite péas celej pracovnej
doby. Vopred urené prestavky, zabezfie, Ze zamestnanci na 10 — 15 minat vypna,
navzajom sa porozpravaju a kpraci sa vratia poevhgj strdnke oddychnuti
a vzpruzeni, schopni produktivnej prace a myslienok

Planovd teda treba srozvahou, ale aj citom a s dobrymsm@yjm planom je
potoml'ahSie sa dosfado cid’a.
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Annotation

Making of a plan and its necessity in a softwarejgxt

None of bigger projects can go without planningwités. It is given by the size of the project,
the size of the team and also by the requiremestiodess. This essay presents project planning
methodologies and individual phases, from whicmpiag consists. | also discuss importance
of planning in everyday life. | conclude, why eveogly cannot be a manager and which skills
should good manager have. Primary function of planis to organize activities of a project.
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Created plan is also progress visualization anditmamg tool in a project. | compare plan
visualization methods and | mention existing sofevsolutions.



