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Abstrakt. Plan projektu je entita, ktord sprevadza softvgrgvojekt pcas
celého jeho Zivotného cyklu. V plane projektu sazieaju odhady parametrov
projektu. Parametre, na ktoré sa esej sdisfee sucasove odhady projektu,
rozpaset projektu a odhad Vkosti projektu. P&as trvania projektu je potrebné
plan aktualizové a korigovd. V eseji spomenieme najdélezitej$iasti planu a
zameriame sa na dévody, poge potrebné plan upravaiaPokidsime sa odhali
rézne faktory vplyvajice na plan. Spomenieme maqdé&bprymi je mozné
parametre projektu odhadhuPoklsime sa predpoveddudicnos takychto
modelov. V eseji sa budeme tiez zaobemelmi Studentského projektu a
spdsobmi ako takyto projekt naplanéwatasového tadiska.

Plan projektu

Tvorba projektového planu a definicie procesovesiny z Kacovych udloh, ktoré by
mali byt splnené, ak ma lgyprojekt UspeSny. Vystupom procesu planovania je
dokument, v ktorom je suhrn informécii kto &@a kedy roli. V tomto dokumente sa
tiez stanovuju formélne cesty ako riegicité situacie. Projektovy plan mbze poribe
odhdova’ a odstraova’ problémy, nezrovnalosti a prekazky, ktoré pri gktg mézu
vznikn. Na zéklade planu su demé néklady projektu @&as potrebny na jeho
realizaciu.

Dokument projektového planu je dbleZity aj pre mai@esované subjekty, ktorym
umoZiuje monitorovd stav projektu a jeho napredovanie. V dokumentaypldy mali
byt zaznamenané déleZité rozhodnutigiraosti, ktoré boli vykonané a teda sa daju
spatne vysledovaPri planovani projektu je tiez déleZit&irnasledujlce:

— uréenie roli v time,
- rozdelenie projektu do faz,

- urit Standardy a procedury natasanie kvality.

Manazment v softvérovom inzinierstve, oktéber 280%-7.
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Problémy planovania

Softvérové projekty vSak trpia viacerymi problémaf6i. Patas realizacie mo6zu
vznika® nové poZiadavky, zavislosti, technolégie, krizigba napady, ktoré nari3aju
stanoveny plan. Na planovanie teda méZzeme ptHak@na dynamicky proces, kde je
potrebn& neustala aktualizicia a upravovanie. VWde pouzivany princip PADRE
(plan—approve—do —review—evaluate.

V minulosti sa za Uspesny softvérovy projekt poklladky, ktory bol realizovany
v stanovenom termine a pri stanovenom rém@ri danej kvalite produktu. Existuja
rézne odvetvia, kde pre produkt je dblezity terijeimo zhotovenia alebo néklady, za
ktoré bude vytvoreny.

V s&asnosti v3ak tieto kritéria ustupuju do Uzadiat@¥efiriem a organizacii k
zadkaznikom sa za poslednych desakov vyrazne zmenil. Tato zmena postihla aj
softvérové odvetvie. V komémej sfére sa do popredia dostava nutrexftvérového
produktu uspokoji zakaznika [6]. LenZz&o presne znamend uspokojenie potrieb
zakaznika? Znamena to, Ze zakaznik s danym praduktede spokojny, alebo ho
bude dlho pouZziv® Znamena to, Ze sa zékaznik bude \rakdirme, alebo
organizacii, ktora projekt realizovala?

Univerzalna definicia uspesSného produktu zrejméalzateexistuje a pri tvorbe
planu je potrebné sa dokladne zaobgravahou softvéru, ktory je vytvarany. N&js
spravnu rovnovahu medzi rbznymi vlasttermi UspeSného produktu a priorit
analyzou, alebo odhadom je zrejmd’nae obtiazne a’ahko méZe pri tvorbe planu
uskodt’ vytvorenému produktu. A aj Kedany softvérovy produkt povaZzujeme za
uspesny, zrejme si nembzeme’ listi, ¢i nemohol by projekt UspesnejSi a neuviazol
len na lokalnom extréme ...

Na plan projektu v softvérovom priemysle da@itgj miery vplyvaju aj nepresné,
alebo meniace sa poziadavky klienta [4]. Dochddza&xigadom, kedy poskytovdte
softvérového produktu nepochopil poZiadavky klierta mdze vyrazne vplyyana
plan projektu a na jeho dodrZzanie Patliska zdrojov w§lenenych na projekt. V
sttasnosti je v komenej sfére spokojndszakaznika najlepSia marketingova stratégia.
Tento zdroj problému pri dodrZzovani planu je znaarpri niektorych druhoch softvéru
je skoro beznym javom sprevadzajucim jeho vyvoj.

Odhady planu a jeho dodrziavanie

Plan projektu je entita, ktora sprevadza projekiaggeho Zivota. Ako bolo spomenuté
vysSie, vplyvom zmien sa musi sledtwakorigova. Softvéroveé inZinierstvo je mladé
a neustale sa vyvijajuce odvetvie a preto neexisipjne presné metodiky a formalne
odhady na stanovenie terminov a razp@rojektu.

V sasnosti existuje niek&o modelov, medzi najznamejSie patria COCOMO,
COCOMO II, COCOTS, SLIM, PRICE-S, SEER-SEM.

Ani jeden z tychto odhadovacich modelov vSak lpodnéjho nazoru asi
nebudeme mdc poklada@ za univerzalny aproximéator parametrov projektu.tde
spdsobené predovietkym réznoratbas projektov, vyvojom technolégii a v
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neposlednom rade externymi vplyvmi. Zrejme do pdnjezasahuje prilis Wy pocet
faktorov, ktoré nie je mozné Statisticky pokrg optimalizovd sasnym stavom
chapania procesov softvérového projektu.

Dalsim problémom spojenym s dodrZiavanim planu j® jeplyv na projekt
samotny. Planovanie a kontrola ma silny vplyvdhenov timu, ktori sa na projekte
podie’aja.

Ovplywviiuje to ich vnimanie projektu, pracu a predovsetkgahodovanie [1]. Je
napriklad zndmy efekt, Ze poRisa v projekte vytvoricasova rezerva, s Mou
pravdepodobna®u sa vyuZije ,na doraz‘. AvSak poKiaby plan tato rezervu
nezatfinal je mozné, Ze za identickych podmienok by bolgkiorealizovany aj bez
tejto rezervy. Inym prikladom by mohlo byistenie, Ze produktivita programétora je
na menSich projektoch &ia ako na projektoch ¥@ich. Jednym z vysvetleni by
mohla by v&sSia motivacia pri praci na menSom projekte, pretedemdze zda Ze
praca napreduje rychlejSie a m&$igefekt, ako na projekte, kde sa praca programator
»lahko strati“.

Da sa teda povedaZe odhadovacie metodiky pouZzité v plane a ajaltiar
projektu samotného zrejme silne ovplyyl jeho vyvoj.

Na Obr. 1 je moZné vidievztahy, ktoré ovplyiiuju plan projektu. Plan sa
upravuje vzliadom na realny vykon t.j. ako napreduje projektctasn Problémom,
ktory nie je ihnd’ viditel'ny je existencia spatnej vazby, pretoZze zmena pi@puiamo
ovplyviwuje realny vykon, ktory opanepriamo ovplyiuje plan. D4 sa povetlaze
medzi tymito dvoma entitami existuje ¢ty rekurentny veah. TieZz by sa dalo
odvodt, Ze vzifadom na tato spatni vazbu, bude pre systém zigoi&iva
odhadovacie metodiky, pretoZe ich pouzitim sa syst&plyviuje. Kedy je vplyv
planu na projekt najsilnejSi? Ovplyvnia projektvia¢ prvotné odhady a potom ich
vplyv na projekt klesg?

Odhadovacie metodiky

/\

Redlny vykon Plan

Alcie, Eéinnosti, rozhodnutia

Externé faktory

Obr. 1. Schéma ovplyikovania planu
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Je potrebné si poldaziotazku z akého dévodu existuje spomenutéd spatidava
Odpovel’ je zrejme jednoducha. Spatnu vazbu spbsobuje Ispcgystém. Inymi
slovami, spbsobuju hitudia, ktory na projekte pracuja.

Plany a metodiky, ktoré existuju, sa z mojho lamlu iba v malej miere
sustre’uju naludsky faktor, ktory ovplykuje plan a teda aj projekt. Je to zrejme
spdsobené slabym poznanim socialneho spravanimzpresychologia ako veda je
mlada. Socialne ¥ahy a zakonitosti by bolo potrebné voc$éd miere zahrntido
Statistickych odhadov a modelov, ktoré slizia navasanie odhadov do planu
projektu. Na to je v8ak potrebny rozvoj psycholéfiesp. psychohistérie [3]) a jej
uZSie prepojenie s manazérskym povolanim.

Je teda zrejmé, Ze poznanie psycholdgie by nebylodtrhnuté od pldnovania
projektu a tiez musi byzakomponované v odhadoch a Statistikach, ktorévagezaju
vytvaranie planu.

DalSou otazkou, ktord si mézeme potbje otazka vzniku planov v mensich
projektoch. Plany su z Vkej miery odhadované expertne pomocou intuicieZeaej
na predchadzajucich skdsenostiach [4]. AvSak irguizelahko zlyha, pokid sa v
systéme objavia nové skdtwsti a vSetky mozné situadcie nemdzu odhddméjme
ani experti. Preto by bolo mozno dobré vytvotaké modely pre odhady planov,
pomocou ktorych by bola moZzna aj simulacia (aspaka, ktora by simulovala
socialny systém, pretoze zrejme v3etky vplyvy nemgiredpoveds.

Odhad ve’kosti projektu

Doélezitym aspektom pri planovani projektu je odhlmadrebnych zdrojov [2,8]. Tie
zavisia od vikosti vytvaraného softvérového produktu. Je nigkospdsobov ako je
moZzné odhadnivelkos’ softvéru. Jednou skupinou su parametrické odhaftyésu.

Medzi tieto odhady patri SLOGdurce lines of codefunkiné body function
pointg, odhady na zaklade pripadov pouZzitia,égiografickych pouzZivatskych
komponentov, ktoré softvér bude potrebi\alebo poet objektov v systéme.

Druhou skupinou su heuristické odhady. Do tejtopgky patri ohodnocovanie
zhora nadol a ohodnocovanie zdola nahor. Heuristiolhady sucasto tvorené
expertmi, ktori jednotlivétasti posudzuji z lladiska zloZitosti.Casto pri odhade
vyuzivaju odhad analdgiou t.j. vychadzaju zo syogkusenosti.

Aby do buducnosti bolo mozné vytvérpresnejSie plany a odhady na potrebné
zdroje, je vhodné, aby doSlo k formalizicii niektdr postupov. Softvérové
inZinierstvo a projektové vytvaranie softvéru sdeemladymi odvetviami. Mnoho
projektov sa d& ozi# za unikatne. Na mieste je otazka do akej mieryebud
formalizacia pozitivna a od akého stapini postup neflexibilnym #azkopadnym.

Jednym z pozorovanych pravidiel pri programovarfaje, Zze pracnas(velicina
ktorej jednotky silovekomesiace) programu rastie rychlejsie ako jgikika [5]. Nech
prac je pracnog del je dZka programu SLOC. Z nameranych Udajov vyplyva
nasledujuci véah:

prac=c[{del)"*?, pre 025<a< 04.
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Hodnoty konStantya boli Statisticky zistené [5]. KonStantaurcuje aku véku
¢ag’ zivotného cyklu programu chceme odhatjndinasSej ilustracii nie je dolezita.

Co sa v3ak stane pri inom navrhu projektu? Ak by smgehadzali len z
empirickych Gdajov a do planu by sme nezahrnuliyms ktoré mézu k/pre dany
projekt alebo jeho navrh jeditred, je mozné, Ze by sme mohli urbhihyby.
Demonstrativne uvediem efekt dekompozicie na pistigmo vytvarani softvéru [5].

del 1+a_ _a 1+ta _ _-a
prag =nfg—=| =n [¢Cfdel)** = n™ Cprag.

Pri hodnotdchn=128 a a=0,2 poklesne pri dekompozicii pracmopriblizne na
jednu Stvrtinu. Je to iba teoreticky odhad, av&alkrejmeé, Ze pracnbdude niZSia.
Preto pri planovani a pouzivani odhadov je potrebnélen vychadza z
predchadzajucich projektov, ale je potrebnétbdm Uvahy aj efekty zvolenych
postupov pri realiz&cii softvéru.

Niektoré odhady sa zrejme zavadzanim novych tedlgiioh postupov stanu
neaktualnymi, iné moézu miadlhodobejSi charakter. Jednym z takychto dihoddble]

odhadov by mohol kiyodhad minimélnej kiky projektu [5]. Ten by sa dal vyjadri
vztahom:

3 1
DObamesiace= Z mprac)s .

Aplikécia na Studentsky projekt

Ako by bolo moZné zabez§i€é vhodné naplanovanie 3kolského projektu, ak berieme
do Gvahy spomenuté skdtmsti?

V prvom rade je potrebné sidit' priority, kedy je Skolsky projekt Uuspesny.
NajdblezitejSou prioritou Skolského projektu je,yabol odovzdany v stanovenom
termine respektive jeh@sti boli odovzdavané tas. Zrejme je lepSie odovzatmenej
kvalitny projekt n&as, ako kvalitnejSi po termine.

Az druhou prioritou je kvalita, ktord sasto posudzuje subjektivne. Stava sa, Ze
neexistuju objektivne kritériA hodnotenia projekRreto prioritou pri planovani by
mali byt ¢asové terminy. Na Zatku projektu existuje vysokd miera nétosti, z
tohto dévodu pri stanovovanésového planu je vhodné postupdwaetodou rozdai]

a panuj [7]. V pripade VY&ych projektov je mozné projekt rozdela mensSigasti,
ktoré by mali by konzistentnymi celkami.

Jednym z deleni projektu je delenie na kompondfdynponenty povazujeme za
logické celky. Komponenty sa nasledne rozdelia tdp étage$, ktoré by mali trva
priblizne 4 az 6 mesiacov. Jednotlivé etapy by rogfidané poZzadovanym vystupom
a sprevadzané inforryiaymi StruktUrami. Etapy je moznéalej delt’ do modulov.
Modul by mal m& rozsah préace priblizne na dva tyZzdne pre jedndbeeka. V
pripade potreby je mozné moduly delha mrniky, ktoré méZu zodpoveda
jednotlivym krokom PADRE [7] popripade inému primgiprace na module.
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Inym delenim pre menSie projekty je &mnit’ projekt na niliniky, pricom
kazdému niiniku sa priradi Gloha, ktorej spinenim sa&mik naplini.Casto poslednym
mi’nikom v komeknej sfére su testy softvéru zdkaznikom a jeho mased Pre
Skolsky projekt by to mohla loyprezentacia softvéru a jeho odovzdanie. Jednotlivé
milniky mézu predstavovaterminy, kedy je potrebné odovzdalebo prezentova
Ciastkové vysledky projektu. Rozdelenie projektuyaiivanie principu PADRE mbze
znizit efekt vplyvov na plan a jeho zmeny tak, aby bojgkt vypracovany nas.

Je mozZné, Ze priebezné terminy s viazané poZagovarystupmi a tak tieto
terminy mézu tvorl kostru planu. Ak su riniky Strukturované priblizne pdd
Zivotného cyklu programu a ak berieme do Uvahy rditst’, ktoracasto sprevadza
Studentské projekty, myslim si, Ze v plane je pagtme naplanowa pracu v
nadchadzajucom ifriiku a d’alSie mrniky planova len do tej miery ako je to
nevyhnutné. Nie je potrebné ich plantwah’adiska odhadov terminov ani nakladov,
pretoZe terminy su pevne stanovené a pokrytie daklay mala zabezpeva’ Skola.

Tim, ktory realizuje projekt jéasto zloZzeny z troch az siedmygknov. V ramci
timu pri vypracovani planu, su jednotlivygtenom pridelené roly v time. Jednotlivi
¢lenovia timu sa Specializuju tak, aby mohli zastdseoju poziciu - rolu v time.
KaZdy ¢len ziska unikatne znalosti z nejakej oblasti. &gsovom odhade a pri
korigovani planu je vhodné vyuZztvdeuristické pristupy zhora nadol alebo zdola
nahor. Kazdylen timuc¢asovo ohodnoti tdag’ projektu, za ktort bude zodpovedny v
danom mitniku. Je vhodné skombinoi/ariority doleZitosti aasovej zlozitosti Uloh v
milniku a ich distribaciu medztlenov timu tak, aby bol ik UspesSne ukamny.
Tieto odhady by matlen timu, ktory plan zhotovuje spracdva na ich zaklade
vytvorit’ casovy harmonogram projektu respektive jeho jedryatli ¢asti.

Zaver

Plan je doleZitou entitou sprevadzajucou kazdygktojNeoddelittnou s@as’ou planu

st odhady. Odhadovanie zdrojov v softvérovych ptojgh je v sdasnosti
problematicka oblas Existuje viacero modelov, ktoré dokazu pribliZnedit
parametre projektu. Presmiosychto odhadov v3ak nie je dostaté a ma viacero
problémov. Identifikovali sme rekurentny t@h medzi odhadmi a planom projektu.
Dosli sme k zaveru, Ze tentot@h spdsobuje socidlny systém. Na minimalizaciu
vplyvu medzi planom a odhadmi je potrebdiglSi vyskum v tejto oblasti, hlavne z
hradiska odhadovacich modelov a psycholégie. V eseg sa tiez pokusili pribliZi
mozné naplanovanie Studentského projektu.
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Annotation
Project planning: Estimates and plan changes

A project plan is an entity, that accompanies ggutahrough it's whole lifecycle. For different
parameters of the project, estimates are being insth@ plan. This essay aims at the time, cost
estimates and the project size estimate. Duringlthiation of the project, the project plan has
to be revised and updated. The most important mdres project plan are mentioned in this
essay and it focuses on the reasons, why the @adsnto be corrected. We try to uncover
different factors which influence a project and ptan. We also lay out the relation between
project parameter estimates and the project plangdgs. There are several models mentioned
in the essay, which are being used in the estimatels we try to predict their future
advancement. This essay also deals with settingtugent project's goals and possibilities of
planning such a project.



