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Abstrakt. Pri realizacii véSich alebo mensich softverovych (ale aj inych)
projektov existuje zw§ajne cesta, ktorej sa treba dizaby projekt dosiahol svoj
ciel'. Jednak preto aby tento Eidosiahol UspeSne, ale aj preto aby ho dosiahol
v stanovenontase. Takouto cestou jecity plan resp. rozvrh prac na projekte
alebocasovy rozvrh. Tvorba softvérovych projektov je pongemlada disciplina
avsak aj tu existuju wité postupy ako takytéasovy rozvrh vytvana Moznosti

je hne’ niekd’ko ako napriklad Ganttova schéma alebd’xsié@ schéma. Na
urahéenie tvorby takychto rozvrhov samozrejme existugka’ko softvérovych
podpornych néastrojov liSiacich sa v svojich moZiaa$t a pouziti. Tato praca sa
venuje tvorbe planov pre softvérovy projekt s viimzisoftvérovych podpornych
prostriedkov. Zameriava sa na niéko metdd tvorby rozvrhov. Nasledne
opisuje moznosti softvérovych podpornych prostredk tejto oblasti a pokusa
sa zodpoveda otazku, ¢i je vObec nutné pri prisluSnom rozsahu projektu
vyuziva® sluzieb softvérovych podpornych prostriedkov, & K;o, aké to ma
vyhody alebo nevyhody.

Uvod

Planovanie je proces, ktory dopomaha softvérovéteboainému druhu projektu

k ispeSnému dosiahnutiu t@e Vysledkom procesu planovania su rozne plany
projektu. Ako napriklad plan rozsahu projektu, ptéavrhu projektu, plan nakladov,
plan rizik a mnohé iné. Tieto plany vedu projektgpoavnej ceste a ohr&nju ho tak,
aby ztejto cesty nemal tendenciu wWio Planovanie nie je samozrejme Ziadnym
nov&ikom v manazmente projektu. Histéria ndm ponukBaverikladov kedy dobry
plan doviedol projekt k ispeSnému naplneniu. Tietojekty vSak s problematikou
softvéru a vypétovej techniky nemali V& spoléného. V tejto oblasti totiz zal
mohutny rozvoj az v devdesiatych rokoch minulého st@ia. Spolu s tymto
rozvojom sa rozvijali aj projekty v prislichajucgplasti. Stavali sa komplexnejSimi

Manazment v softvérovom inzinierstve, oktéber 280%-8.



2 Juraj Simon

a nareénejsimi. Dalej rozvoj podnietil aj vyskum v oblasti planovarspecialne pre
softvérove projekty. Takéto projekty maju svojedifikea oproti inym oblastiam.

Samozrejme jednym z najprisnejSich faktorov, pringe v3etkych druhoch
projektov, jecas. Vel len maloktory projekt je taky, ktory nema stanavegrevnu
hranicu ukogenia. Je tomu tak zjavne preto, Ze prékrom tejto hranice by doSlo
k negativnemu ovplyvneniu mnohyefalSich faktorov ako su fin&né prostriedky,
Tudské zdroje a iné. Vo vieobecnosti je to manazmmijtktu ktory sa stara o to, aby
sa projekt drzal @itého planu. Takyto plan tvotiasovy rozvrh, ktori udavéasovy
horizont pre cely projekt ale aj pre jednotlivé hifo Ked'Ze sa nachadzame v oblasti
softvérovych projektov, mali by existoaaj urité nastroje na pomoc pri tvorbe
takychto rozvrhov. Otazkou potom zostava aké pemity teda existuju, aké su ich
vyhody, nevyhody a vlastnosti.

Tvorba planu krok za krokom

Tvorba planu zéna hnd po inicializacii projektu, v ktorej sa zhromazZdaa
usporiadaju informacie potrebné pre planovanieghtaj Ako prvy krok si treba ait’

a definovd rozsah projektu. V rozsahu sawiti tzv. milestones alebmi/niky, ktoré
nam udavaju wité k'tGéové body pri vyvoji projektu, a ktoré ozhgu ukortenie
uréitej délezitej etapy projektuDalej poméahaju pri celkovej orientacii v projekte.
Postup pri tvorbe ntihikovej mapy alebo grafu je pbal[2] nasledujici:

— Naértneme si spodndiaru, ktora bude reprezenta\éas

- Dalej graf vodorovne rozdelime na rézne oblastimd&projekt ekonomika
trh ad’alSie oblasti do ktorych bude nas projekt zasafyaesp. ktorymi bude
ovplyvneny

- Je potrebné it pravdepodobné body imikov v tychto oblastiach
— Mirniky umiestiujeme do grafu od konca smerom Kiatku

— Zdokumentujeme a zapiSeme tid’'miky ktoré su relevantné pre nas projekt.

Vysledny graf méze vyzetaako napriklad ten na obrazku.
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Obr. 1. Graf mt’nikov [2]

Mirniky zvySuju preliad v projekte a pomahaju ndm uvedosiijednotlivé fazy
projektu ktorymi musi prefsaby dosiahol niektory z iriikov. Je potom jednoduchSie
urcit’ aktivity ktoré treba vykonapri prechode medzi rikmi.

Po dokotwteni planovania rozsahu &aniu mrnikov projektu mézeme
podrobnejSie rozplanova aktivity medzi nimi. Stym samozrejme savisi aj
vypracovanial’alSich planov ako je napr. plan nakladov a pod.

Po ugeni mrnikov a aktivit medzi jednotlivymi rinikmi mézeme pokrova’

v tvorbe ¢asového planu. Najprv musime medzi jednotlivymi ivdtiegmi najs’
zavislosti. Ted&i jedna aktivita nie je zavisla od inych aktivipadobne. Po deni
vzt'ahov tieto mbéZzeme vyniéslo grafu cinnosti(sig’ového grafu).

Obr. 2. Sigovy graf [1]

Tento graf vyjadruje vSetky aktivity potrebné nanspie cid¢a, na obrazku hore
vyjadreného ako uzoKoniec Su usporiadané nasledne az grafu sfmivgasne
viditel'ne vSetky zavislosti medzi aktivitami. Na jasnéadyenie niektorych zavislosti
je potrebné do grafu vlaZitzv. prazdne hrany. Nejedna sa o sknéo aktivity ale
poméahaju jasne &it’ zavislosti medzi uzlami grafu. Uzly grafu tvorida spominané
mirniky.

Po vhodnom usporiadani aktivit musimeéitiodhadéasu ktory bude potrebny na
vykonanie kazdej aktivity. Tento odh&dsu sa m6ze vykotiabznymi sposobmi [1]:

- Posudenim od expertadzku trvania aktivit ufi expert s mnohymi
skusenotami z predoslych projektov
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- Odhad na zaklade anal6gieodhaduje sa z predoslého projektu ak ten mal
podobné podmienky tvorby a podobné aktivity

— Odhad na z4klade modeluna uéenie trvania sa pozije jeden z modelov
napr. cocomo v.2. Tento model berie do Uvahy préelibym softvérové
projekty a deli vyvoj na tri etapy pbalstugia podrobnosti. Odhathsu sa
potom v kazdej etape tuje individualne na zakladeditych vlastnosti
projektu. Tento model je 8ag’ou neustaleho zlepSovania a vyvoja.

Na odhadtasu sa pouZzivaju aj iné metddy, tie st viak vhodjida na projekty
inak ako softvérovo orientované.

Nakoniec kd® mame aj odhad trvantasu aktivit, m6Zeme tieto Udaje zhfrido
gasového rozvrhuCasovych rozvrhov pozname viacero druhov, medzindaejSie
patriaGanttova schémalebo uz spominarsiefovy graf

Typy znazorneni rozvrhov

Dalej si predstavime dva zakladné typy zobrazeniviakt ¢ase s ofadom na ich
usporiadanie a zavislosti medzi nimi.

Ganttova schéma

Ganttovu schému vymyslel Karol Adamiecki pod nazvBHarmonogram Funknu
podobu harmonogramu dal az Henry Gantt v roku 197@ku 1980 boli zdokonalené
techniky tvorby a editacie Ganttovych schém za prmasobnych pétacov. V rokoch
1990 aZz 2000 sa stala Ganttova schéma bezntag'su aplikacii zameranych na
manazment projektu.

Pod’a [4] je Ganttova schéma horizontalnypsbvy diagram ktory zobrazuje
¢asovy rozvrh projektu. Je schopny zobrazodkky ¢innosti v projekte ako aj ich
zavislosti resp. wahy medzi nimi. MéZe bynanom taktieZ zndzornena percentuélna
dokorteno$ Uuloh. Ganttova schéma ma mnohé typy zobrazeniaciih sa
predov3etkym pd toho aky ndastroj je pouZity na jeho vykresleMerincipe su
v3ak vSetky vEmi podobné napriklad tomu na obrazika.
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WEEKS: 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10111213

1
wBS 1 Summary Element 1 | 57% complete

'
WBS 1.1 Activity A 1 75% complete
'
START-TO-START
WBS 1.2 Activity B I 67% complete
FINISH-TO-START :
WBS 1.3 Activity C | ] ' 50% complete
FINISH-TO-FINISH‘
WBS 1.4 Activity D ' 0% complete
'
y
WBS 2 Summary Element 2 - 0% complete
WBS 2.1 Activity E 0% cor;plete
WBS 2.2 Activity F : 0% complete
WBS 2.3 Activity G v 0% complete

'
TODAY

Obr. 3. Ganttova schéma [4]

Aj napriek tomu, Ze Ganttova schéma jémepouzivana nesie so sebou ajitdr
nevyhody. Napriek tomu Ze pri projektoch menSietesahu je viimi pretfadna a da
sa napriklad zobraziv&sinou na jednom harku papietana jednom monitore. Pri
v&sich projektoch s @tom aktivit viac ako tridgsa sa vSak stava pomerne
nepreliadna.DalSou nevyhodou je Zze Ganttova schéma nezobrabijgengorac (len
¢as) ktoré je potrebné vykofiana jednej aktiviteDalej aj ke Ganttova schéma
podporuje zavislosti medzi aktivitami, pri viacehyeavislostiach sa stdva pomerne

matudca.

Hranovo orientovany Graf ¢innosti

Tento graf zobrazuje uzly ako Iniky a aktivity ako hrany medzi nimi.{Bka hrany
moOZe ale nemusi ozémva’ ¢as potrebny na dokéenie aktivity. S tymto grafom sme
sa uz stretli v kapitol@vorba planu krok za krokam

VyuZitie nachadzaju obe predoslé techniky zobrazaktivit napriklad v metdde
PERT [5] (project evalution and review technique). Tatetoda ich vyuZiva na
znazornenie vysledkov. Je to metéda na analyzwibktiprojekte, Specialne v3ak na
uréeniecasu potrebného na tieto aktivity a identifikacitnmalnehocasu potrebného
na dokowenie projektu. Vystupom tejto metdody mobze byt Gardtschéma alebo
sigfovy diagram. Pri tejto technike treba poznasporiadanie a zavislosti aktivit
v projekte,d’alej sa pre kazdu aktivitu ¢uju tri ¢asy. optimistickycaga), normalny
caqm), pesimisticky’agb). CtakavanyasTe sa potom vypéita vzorcom (1).

T = (a+4én+b)

Pod’'a tychto casov a zavislosti sa néasledne vyhotovi Ganttov&nsahalebo
sigfovy diagram. V sigovom diagrame je moZné naviacitirtzv. kritickl cestu ktora
reprezentuje postupnbsiktivit ktorych vykonanie sa nesmie pi&tl inak by nastalo
zdrzanie celého projektu.

(1)
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Jednou z moznosti ako prakticky postupovai tvorbe takéhoto rozvrhu je
samozrejme ®na praca. Pomatiasi mdézZzeme jednoduchym nastrojom akym je napr.
Microsoft Excel. Aktivity usporiada do tabiliky a pripadne knim dopitacasy
za&iatkov a koncov alebo vyuZiniektory z grafov. Nachadzame sa vSak v oblasti IT
a preto mame k dispozicii nastroje pre neockmitalahtenie prace. V nasledujucej
kapitole si predstavime niektoré z nich blizSie.

Nastroje pre tvorbu rozvrhov

V oblasti manazmentu projektov existuje nigkm softvérovych prostriedkov na
urahtenie a sprefadnenie prace. LiSia sa svojimi vlastiarsi a rozsahom pouZitia,
ako aj licenciou pod ktorou si je mozZné ich zaalagta

Prvym z programov jegantt project Tento program je zadarmo Sireny pod
licenciou GNU GPL. Je mozné ho stiakirako desktopovu aplikaciu alebo priamo na
internete pouzivavo forme java aplikicie. Program slizi na vytvé&aBanttovych
schém a disponuje mnoZzstvom funkcii. Utige kazdej aktivite priradi jej
percentualne dok@enie. Je schopny pridavd’udi do projektu a pridruZzovaim
tlohy. Kazdej ulohe je mozné prirécdhj prostriedky. Program je ki jednoducho
inStalovatény a ma jednoduché ovladanie. Vystupné subory sizifgné aj v inych
podobnych aplikacidch. Svojimi funkciami je vhodskbr pre mensie timy a projekty.

Dalsim rieSenim Sirenym pod GNU GPL je komplexnytéysa spravu celych
projektov pod nazvondotProject Program je Sireny ako web aplikdcia s mnozstvom
uzitoénych funkcii. Svojimi funkciami je weny pre profesionalnych manazérov na
manazment mnoZstva projektov a pracovnikov. ObsahiigZz prostriedky na
komunikaciu medzi manaZzmentom a zamestnanc@misa tyka rozvrhov program
podporuje zobrazenie Uloh do Ganttovej schémyahuijednoduSenej forme.

Podobnym produktom je af’alSia webova aplikdcia pod nazvonetOffice
Disponuje vémi podobnymi vlastna®mi ako spominany dotProject.

Z oblasti kometnych rieSeni tu mame jedného z najznamejSich katalid
ktorym je Microsoft Project Je to vémi komplexny nastroj na spravu projektov,
zdrojov aludi. Disponuje vEkym mnozstvom funkcii aje vhodny aj prelké
projekty¢i skupiny projektov. Z oblasti rozvrhov podporugk tvytvaranie Ganttovych
schém ako aj sievych diagramov spolu s ndjdenim kritickej cesty.

Za zmienku stoji eSte prograwficrosoft Visioktory umo#uje vSeobecnu tvorbu
diagramov. Nema teda Kee spoléného s manaZmentom projektu, dokéze vSak
vytvorit’ sig’ovy diagram a taktieZ tom naj$ kritick( cestu.

V danej oblasti samozrejme v kortieej aj nekomeinej sfére existuje viacej
rieSeni my sme si tu vS8ak spomenuli a podrobnegigali len niektko z nich.

Zhrnutie

Ako sme videli, v oblasti manazmentu projektov axes niekdko rieSeni v komenej
aj nekometnej sfére. Niektoré disponuju komplexnymi funkciana spravu celého
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projektu ¢i projektov, iné umoiuja len tvorbu jednoduchSickasovych planov
vaéSinou vo forme Ganttovych schém.d®oe si teda pomenovaryhody ktoré nam
prinesie pouzivanie niektorého z takychto néstrojov

- Preladnog - toto je jedna z naj¢dich vyhod kedy pouZitie podporného
softvérového prostriedku umozni zuyfirel’adnos nad celym projektom.
Niektoré rieSenia ponukaju po zostaveni planu zjedrypdaty, grafy
a odhady ako najdenie kritickej cesty, odhady peemchéasov trvania
a podobne.

- Prenositénos’ — d’alSia vyhoda programového prostriedku je prenbrsitg’
rieSenia. Mnohé programy poskytuju import aleboogkp alebo do réznych
programov takZe rieSenie vytvorené na jednottitpi ¢i programe je mozné
prenies na iny pd@ita¢ ¢i program.

— Dostupnos— niektoré programy su dostupné vo forme web aplila tak su
pristupné prostrednictvom internetu ako zdroj imfé@cii o projektei
projektoch odki#kor'vek.

— Komplexnos— nejedno programové rieSenie okrem podpory tvookyrhu
poskytuje celé skupiny nastrojov a podprogramospravu celych projektov,
ich zdrojov, zamestnancov a pracovnikov a podporaunikacie medzi nimi.

Ako vidno, pouzitie programovych podpornych prasdkov na tvorbu planov sa
javi ako vyborné rieSenie avSak zamyslime sa naddiyto so sebou neprindSa aj
niektoré nedostatkyi nevyhody. Jednou z nevyhod by mohla’ lpyave komplexna’s
niektorych prostriedkov, ktoréd sa prid&ch projektoch javi ako zjavna vyhoda no pri
malych projektoch s malym pwom ¢lenov zvadza k priliSnému sastredeniu sa na
programové rieSenie a prili§ fize casu sa spotrebuje len rfd#anim informacii
o projekte a Ulohach v programovom prostriedku.tdPtey sme mohli predstavené
programy rozdeti na pouZzitie v malych timoch a projektoch a naktierym nerobi
problém spracovaaj niekdko rozsiahlych projektov naraz.

Jednoduchégantt project a'alSie vémi podobné hlavne v oblasti otvoreného
softvéru ktoré umaiju spravu len jedného projektucase, tvorbu jednoduchych
diagramov a neobsahuju rozSirené funkcie na spcelych projektov. Do tejto
kategorie patri eSte aj Microsoft Visio, nélko slizZi len ako pomécka pre tvorbu
diagramov a grafov.

Komplexné:su vhodné pre V&é projekty s mnozstvom uloh a zamestnancov
a poskytuju komplexné nastroje na spravu celycliegprov. Do tejto kategdrie patria
dotProject, netOffice a z kontgrej sféry je to hlavne Microsoft Project.

Zaver

Spolu sme nahliadli do tajov tvorb§asovych planov v softvérovych projektoch.
Oboznamili sme sa s jednoduchym postupom ako vigt¥asovy plan od inicializacie
projektu az po vystup v podobe Ganttovej schénsjetového diagramu. Ukazali sme
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si, Ze na tvorb@asovych planov existuju aj podporné softvérové tpiedky. Niektoré

z nich umo#ovali len jednoduchy vystup v podobe grafu, iné &lti paia’ ove’a
komplexnejSi priestor celkového manaZzmentu projekftory z tychto nastrojov
VyuZit' je na manazeérovi resp. veducom projektu. Jehoodraltie bude zavisfeaj od
rozsahu projektu, typu projektiirozsahu pracovného tymu. Pre timy s malyréiom
pracovnikov resp. malé nendn@ projekty bude mozno celkom pasiea’ aj
zmieneny Microsoft Excel a jeho tdlhy, pripadne grafy. Pre tych skdsenejSich je tu
potom program gantt project. Prelké projektyci celé skupiny projektov a ¢éie
mnoZstvo zamestnancov bude rozumnejSie porgzsiahlejSi nastroj ako napriklad
Microsoft project, netOffice alebo dotProject. Nalax sme si teda zadelili spomenuté
podporné prostriedky do dvoch skupin ato na jedobé a komplexné, pda ich
uré¢enia a funkcii a @ili sme zakladné vyhody a nevyhody ktoré je trebazpva’ pri

ich pouZzivani.
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Annotation
Project plan creating supporting resources in safvprojects

When we try to realize bigger or smaller softwave dthers) projects, usually there is some
path, which we need to take to reach the projeat. deor first to reach that goal successfully,

second to reach that goal in some deadline. This isasome plan or Schedule of work on

project or time Schedule. Software projects’ cregtis young discipline, but there are some
procedures how to create time Schedule. Thereane ®ptions like Gantt graph or network

graph. Naturally there are some software produxrtsaisement creating schedules varying to
their options and usage. This work is treatinglahgreating for software project with usage of
software products. Next it describes on some methafdplan creating. Then it describes

options of software products on this department tayidg to understand the question if it is

necessary with some project size using some saftwerducts. And if yes then what are the
advantages and disadvantages.



