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Abstrakt. Manazment kvality by mal byt pri vyrobe alebo vyvoji akychkol'vek
produktov stavany do popredia. V ramci softvérového inzinierstva obzvlast.
Nasim cielom je predsa spokojny zékaznik, pricom spokojnost’ je do znacnej
miery ovplyvnena kvalitou softvéru. V eseji rozoberam, aké metody sa pouzivaju
v oblasti manazmentu kvality, pricom sa zameriavam na zrejme najznamejsiu
metodu — testovanie. Z mnozstva literatury a teda aj mnozstva nazorov na
testovanie chcem vybrat’ pre Citatel'a podl'a mdjho nazoru najlepsie techniky ako,
kedy a Co testovat. K slovu sa dostane aj metodika vyvoja softvéru zalozend na
testovani - Test driven development(TDD). Poukdzem na hlavné vyhody tejto
modernej metodiky pouzivanej v modernych pristupoch k vyvoju softvéru —
agilné a extrémne programovanie.

Uvod

ZabezpecCenie kvality je v procese vyvoja softvéru dolezitym faktorom. Kvalita sa
vSeobecne pri softvérovych produktoch urcuje odlisne ako u beznych produktov.
Specifickost’ spodiva najmi v rdznorodosti pouzivatelov. Jeden si nevie produkt
vynachvalit,, pre iného je tazkopadny a mozno aZ nepouzitelny.

Z predchadzajuceho vyplyva, ze zabezpecenie kvality rozhodne nie je trividlna
zalezitost’. O to viac sa jej treba vSak venovat’, ak chceme, aby bol koncovy pouzivatel
spokojny. Kvalitu produktu z majoritnej Casti ovplyvituje kvalita procesu vyvoja
produktu. Dalo by sa povedat’, Ze tieto dva druhy kvality st priamo imerné. Existuju
vSak aj rozne metddy, ktoré maji zaistit' kvalitu. Iné metédy sluzia na odhalenie
nekvalitnych ¢asti produktu.

V nasledujucich castiach uvediem niektoré metody, ktoré zabezpecuju kvalitu,
pricom neskér sa zameriam na testovanie a TDD. Chcem poukazat na vyhody
modernych pristupov k vyvoju softvéru vramci zabezpeCenia kvality. Ako teda
testovat,, aby sme dosiahli vyssiu kvalitu softvéru, vyvijaného agilnymi metodikami?

Manazment projektov softvérovych a informacnych systémov, oktober 2008, s. 1-8.



2 Be. Pavol Danis

Metody zaist'ujuce kvalitu

Profesionalny a fundovany softvérovy inZinier moze byt podla mna iba ten, ktory
vytvara kvalitny softvér. Ti, ktory sa chcu stat’ profesionalmi v tomto obore, by tiez
mali dbat’ na kvalitu softvéru. Dosiahnut’ to mézu najmid ak sa budu riadit’
odporucaniami uzndvanych expertov a vyuzivat nimi zavedené a osvedCené metody
zabezpecujuce kvalitu.

Z metod a technik, ktoré moézeme v nasej snahe za kvalitnym produktom vyuzit,
spomeniem nasledujtce[2, 4]:

— testovanie

— Struktarované prechadzanie kodu
— revizia navrhov

— refaktorizacia

— McCabova cyklomaticka metrika zlozitosti (meria zloZitost' rozhodovacich
Struktur)

— zlozitost’ dedenia
— mnozina zavislosti

— pomery prepojenia tried

Testovanie

Hadam najznamejSou metdodou na zabezpecenie kvality je testovanie. Vyplyva to
z logiky procesu tvorby produktov — aj inych ako softvérovych. Kazdy vyrobca by si
mal otestovat’ svoj produkt predtym, ako umozni pouzivat’ tento produkt zakaznikovi.
V opacnom pripade produkt otestuje az zakaznik, co ho moze stat’ pri zisteni chyb
dobré meno, zdkaznikov a z toho plynuci financny prospech.

Preto by sme nemali fazu testovania podcenovat. Prakticky kazda metodika
vyvoja softvéru kladie silny doraz na testovanie. V jednej z prvych a aj najznamejsich
modelov Zivotného cyklu — vodopadovom modeli — sa testovanie povazuje za
samostatni fazu vyvoja nasledujucu po implementacii. V novych metodikach —
agilnom aj extrémnom programovani je testovanie povazované za zakladny kamen
kvality vyvijaného softvéru a pripravdm testov sa venuje pozornost uz pred
implementaciou[5].

Mobze sa stat’, Ze sme pri vyvoji mali pocit, ze sme venovali dostato¢na pozornost’
testovaniu, no nakoniec sme aj tak neodhalili niektoré chyby. Pri¢inou moze byt, Ze si
nie sme isty co, ako a kedy treba testovat’.
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Co testovat’

Ak mame existujuci zdrojovy kod, vyvstava otazka, ¢o z tohto kodu ma byt testované.
Vyborné by bolo, ak by testy pokryli vSetky riadky kodu. Idealne by vsak bolo, ak by
testovanie pokrylo vSetky stavy, v ktorych sa produkt méze nachadzat’.

Predpokladajme napriklad, ze mame funkciu, ktora spracovava dve celé Cisla,
pricom kazdé z nich mdze nadobudat’ hodnotu 0 az 999.

int test(int a, inb) {

return a / (a + b);
}

Tato troj riadkova funkcia ma teoreticky 1 000 000 logickych stavov, pricom
999 999 bude pracovat’ korektne a jeden nespravne — ked’ a + b = 0. Tu vidime, Ze aj
pri otestovani kazdého riadku nemusime odhalit’ kazda chybu. Otestovat’ vSak kazdy
stav v beznych projektoch je zrejme malo realne, ked’ len tento maly kus zdrojového
koédu ma tol’ko stavov[2].

Predpokladajme teda, Ze je nerealne pri vicsich projektoch v rozumnom, niekedy
ani vredlnom case, prejst’ vSetky stavy programu. RieSenim je prejst’ pri testovani
kazdy riadok kodu a spravne zvolit’ testovaciu mnozinu dat. Testovacie data by mali
pokryvat’ hranicné i bezné stavy. Tieto data by mali byt aj redlne aj syntetické. Reédlne
pochadzaju z realneho prostredia pouzivania, predstavuju typické pouzivatel'ské data.
Syntetické st umelo vytvorené — kvoli velkosti mnoziny dat, dita pre otestovanie
hrani¢nych podmienok a podobne|[2].

Zda sa to ako tazka uloha, zabezpecit', aby testovanie pokrylo vSetky riadky kodu.
Nasledujuce typy testovania si v tomto vel'mi ndpomocné a vyuzivané v modernych
pristupoch k vyvoju softvéru[2]:

— testovanie jednotky (unit testing)
— testovanie celku

— validécia a overovanie

— testovanie vykonu

— testovanie pouzitelnosti

Testovanie jednotky je najdolezitejSou Castou testovania. Ak totiz nefunguje
samostatna jednotka, nemézeme predpokladat’, Ze v celku bude tato jednotka funkcna.
Pred zapojenim do celku by mala byt teda overena funkénost’ samotnych modulov. Az
po tejto faze mdzeme previest’ testovanie celku.

Toto testovanie ma preverit’ spolupracu subsystémov projektu. Ma sa overit, ¢i
podl'a analyz andvrhov spravne medzi sebou komunikuji jednotlivé moduly a ¢i
v ramci celého systému plnia svoje poslanie a povinnosti vo¢i ostatnym modulom.

Validécia a overovanie ma zistit, ¢i poziadavky na funk¢énost’ softvéru st v zhode
s pouzivatel'skymi potrebami.

Testovanie vykonu overuje, ako sa softvér sprava pri zatazi a v extrémnych
podmienkach. Nesmieme zabudnut, v akych podmienkach bude pouzivatel softvér
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pouzivat — pocet pouzivatel'ov, pripojeni, uskutocnenych transakcii, pouzivany hardvér
a podobne.

Testovanie pouzitelnosti je iny typ, aké som spominal doteraz. Ide o testovanie
v realnych podmienkach prevadzky softvéru. Testovanie uskutoCiiuje realny
pouzivatel. Softvér by mal byt pre pouzivatela 'ahko pouziteny. Sleduje sa, ktoré
¢innosti si vykonavané najCastejsie, ¢i nevzniklo nedorozumenie pri poziadavkach
a podobne. Zozbierané informéacie vyuzijeme pre upravu Casti softvéru. Z tohto dovodu
je dobré, aby sa tato faza vykonala dost’ skoro. Pri vac¢sich projektoch sa odporuca aj
zapojenie odbornikov na l'udsky faktor.

Kedy a ako testovat’

Na otazku kedy testovat’ je pomerne zlozité. Kazdd metodika vyvoja softvéru ¢i model
zivotného cyklu ma testovaciu fazu v stanovenom ¢asovom horizonte, zavisi teda na
konkrétnom time, aki metodiku pouziva a aké zvyklosti dany tim ma. Netreba byt
vSak lenivy a nechat’ si testovanie na poslednt chvilu.

Prave naopak. Testovanie a vytvéranie testov by malo prist ¢o najskor. Pri
vzniknutom kuse zdrojového kodu, po vytvoreni modulu, alebo dokonca pred zacatim
pisania zamyslaného kodu —TDD.

Vicsina testov by mala prebiehat’ automaticky aaj vysledky by mali byt
interpretované automaticky. Spustat’ testy by sme mali o najéastejSie, samozrejme
zalezi od potrebného Casu na test. Pri testoch, ktoré vyzaduju viac Casu, moZeme
porozmyslat’ o nocnom testovani, pripadne testovanie raz do tyzdna alebo mesiaca.
Testovanie by kazdopadne malo byt’ pravidelné. Treba zvazit’ casovu narocnost’ testov
a tvorby zdrojového kodu, pripadne dalSie Specifické poziadavky daného projektu
a vytvorit’ plan testovania, ktory bude dodrziavany.

Test driven development

Aktudlne velmi popularne a Casto rozoberané metodiky — agilné programovanie
a extrémne programovanie kladu na testovanie velky doraz. Metodika TDD vznikla na
zaklade vytvarania testov pred vytvorenim zdrojového kodu.

Tato praktika sa moze zdat' cudna. Mnohi programatori nemaji radi ani samotné
testovanie a nevenuju sa mu tak ako by sa patrilo. Teraz sa od programatora dokonca
vyzaduje, aby pisal testovanie eSte predtym, ako napise kod.

Pri striktnom dodrzani tohto pravidla vSak ziskame paku na zabezpecenie kvality.
Vd’aka tomuto pristupu totiz moézeme prist’ pri spravnom napisani testov k vysledku,
kedy budeme mat kazdy riadok otestovany. A tu uz sme velmi blizko k ur¢eniu
kvality. Vieme totizto ako sa sprava cely kod, i ked stale nemusime vediet’ ako sa
sprava program v kazdom logickom stave, do ktoré¢ho sa moze dostat’.

Ako teda postupujeme pri metodike TDD? Mali by sme sa riadit’ nasledovnymi
krokmi:
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—_—

ur¢ime si nova funkcionalitu softvéru, idealne malého rozsahu
pripravime test pre tato funkcionalitu

spustime test, ktory ma zlyhat

napiSeme zdrojovy kod riesiaci ziadanu funkcionalitu

opét’ spustame test

ak test zlyhal, opravime kod a prejdeme na krok 5

A G o

ak test presiel uspesne, mozeme prejst’ na krok 1 alebo ukoncit’ vyvoj softvéru

Na obrazku 1 je postupnost’ krokov vyvoja podla TDD znazornend diagramom
aktivit v UML notacii. Odporac¢am si pozriet’ aj zdroj [3]. Tu moézeme vidiet' podla
autora idealne Casové tseky na jednotlivé fazy vytvarania kodu v ramci TDD. Vyvoj
na zaklade TDD metodiky by sme mali rozumiet' v stvislosti s agilnym pristupom,
kedy skracujeme jednotlivé iteracie do ¢o najmensich dasovych usekov. Casta by mala
byt aj refaktorizacia kodu[5].
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Obr. 1. Diagram aktivit postupu pri vytvarani testov v TDD[1].

Ak chce tim vyvijat’ softvérovy produkt na zaklade tejto metodiky, programatori
by mali byt pripraveny na to, o ich Caka. Idedlne by bolo, aby sa rychlo naucili
discipline pisania testov a nevynechat’ pripravu ani jedného testu. Ani ked’ sa zda byt
dana Cast’ trivialna. Murphyho zakony platia samozrejme aj v softvérovom inzinierstve.
Chyba vyvstava aj v Castiach, v ktorych to vobec neCakame. Preto nestac¢i dufat’ ¢i
verit’, Ze je vSetko v poriadku. Treba to overit’.

Pre zachovanie discipliny by bolo idealne parové programovanie[5], ktoré sa
vyskytuje v extrémnom programovani. Jednotlivec si sam pred sebou l'ahSie zd6vodni,
preco niec¢o neurobit’, aj ked’ by to mal urobit’. Druhy z paru dohliadne na prvého, aby
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si plnil svoje predsavzatia povinnosti. Samozrejme takouto praktikou nie st nadSeny
zamestnavatelia, ked’Ze sa im zda, ze tymto pristupom sa im zvysuji naklady. Casto si
vSak neuvedomuju, ako sa takymto pristupom minimalizuji naklady pri tdrzbe
softvéru.

Zaver

Zabezpecenie kvality je Siroka téma. Ja som sa snazil poukazat’ na zrejme najzname;jsiu
a doleziti Cast’ zabezpecenia kvality — testovaniu. A to najmid z pohladu novych
pristupov k vyvoju softvéru.

Opisujem, ¢o treba testovat, ako a kedy to testovat. Snazim sa poukazat’ na to, ze
netreba podcenit’ testovanie v rdmci vyvoja softvérového produktu a venovat’ sa mu ¢o
najskor. Moderné metodiky vyvoja softvéru klad vel'ky doraz na testovanie. Opisujem
aj metodiku zaloZzeni na samotnom testovani a priprave testov — Test Driven
Development.

Podl'a mia je dolezité, aby testovanie prebiehalo pokial mozno automaticky,
pravidelne, aby sme testovali kazdy modul, ako aj cely softvérovy produkt a aby sme
testovali Casto a v€as, samozrejme na spravne zvolenych testovacich datach. Ak bude
spiiat’ testovanie tieto atribiity a vyvoj softvéru bude vedeny kvalitnym procesom,
mala by sa uroven kvality softvéru vyrazne zvysit.
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Annotation

Testing as the corner-stone of quality assurance

Management of quality is very important in the development of any product. In the software
engineering especially. Satisfied customer is our goal and satisfaction is largely influenced by
quality of the software. The essay discusses the methods used in the field of quality
management, focusing on perhaps the most popular method - testing. From the lot of literature
and lot of opinions about testing [ want to choose the best practices of what, how and when to
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test software products. Methodic of developing software based on testing — Test Driven
development will also be analyzed. I will try to point out the advantages of this modern
methodic used in modern approach of developing software — agile and extreme programming.
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