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Abstrakt. V sucasnej dobe rast(i poZziadavky na vytvarany softvér, a tym sa aj
samotny proces tvorby softvéru stava zlozitejsi a naro¢nejsi na jeho manazovanie.
Dolezita ulohu v procese tvorby softvéru ma aj monitorovanie. Monitorovanie
napomaha pri zistovani odchylok sucasného stavu projektu oproti pévodnym
planom. Aby sa vSak projekt mohol monitorovat, musia byt jasne definované
pravidla, pomocou ktorych sa vyhodnocuje sicasny stav projektu. Jedna z
moznosti ako sa da projekt monitorovat’ a kontrolovat, je integrovanie metrik na
ohodnotenie velkosti funkcionality projektu (software functional size metric),
COCOMO 1I a analyzy pridavnej hodnoty (Earned Value Analysis) v procese
odporuc¢enom PMBoK (Project Management Body of Knowledge’s). Této esej sa
zameria na objasnenie tychto postupov.

Uvod

V sucasnej dobe sa softvérové projekty stavaji Coraz viac komplexnymi, rastie ich
rozsah a zlozitost’. Spolu so zvdc¢Sovanim naro¢nosti softvérovych projektov vznikaju
aj nové postupy, metriky ametodiky, ako udrzat kontrolu nad vytvaranym
softvérovym projektom. Medzi dobre akceptované metriky vyuzivané v softvérovom
inzinierstve a adaptované v mnohych podnikoch patria Body funkcionality a Body
pripadov pouzitia. Tieto metriky sa vyuzivaji spolu modelom na odhad, kalkulaciu
ceny projektu ako je COCOMO II (Constructive Cost Model II).

Rozsah softvérovych projektov v dnesnej dobe Casto spdsobuje, Ze na jednom
projekte sa pracuje v rdznych organizaciach, ktoré sa mézu nachadzat’ na ro6znych
miestach. To eSte viac stazuje naroky na monitorovanie a kontrolu projektu. Je nutné
integrovat’ také metodiky a techniky, ktoré nad’alej umoznia kontrolu postupu
vytvaraného softvérového projektu.

Bok po boku spolu so softvérovych projektom sa vytvarali aj procesy a nastroje,
ktoré napomahaji pri manaZovani projektov. Styridsat’styri procesov znamych Project
Management of Knowledge’s (PMBoK) sa daju rozdelit do devét oblasti znalosti:
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Rozsah, Cas, Rizika, Cena, Kvalita, Komunikacia, Cudské zdroje, Integracia a Dodanie
[2]. Tieto oblasti znalosti mézeme zaradit’ do 5 skupin procesov: Analyza, Planovanie,
Monitorovanie, Kontrolovanie, Vykonavanie a Zatvorenie. Ako jedna z technik ako
kontrolovat’ ¢as acenu je od PMBoK odporucand Analyza doplnkovej hodnoty
(Earned Value Analysis).

Postupy, ktoré st v sucasnej dobe v znacnej miere vyuzivané na planovanie
a kontrolu projektov, sa zameriavaju na monitorovanie a kontrolu naplanovanych
povinnosti, ¢asového harmonogramu, technickych aktivit, rizik, rozsahu projektu
a kritickych pocitacovych zdrojov. Tieto procesy neadresuju a nemonitoruju jeden
z hlavnych dévodov, preco bol projekt zalozeny, a to hl'adisko ceny. Analyza pridavne;j
hodnoty vnasa do procesu tvorby softvérového projektu hladisko ceny softvérového
projektu.

Potreba definovania monitorovanych oblasti v projekte

Za velmi dolezitd ulohu v celom procese monitorovania povazujem prave presné
definovanie klIic¢ovych oblasti v softvérovom projekte, pomocou ktorych sa moze
odvodit’ aktudlny stav projektu. Tieto miesta mozu byt rozmanité a liSia sa od kazdého
projektu. Napriek rozdielnosti projektov existuju isté spolo¢né ¢rty. Medzi tieto Crty
zarad'ujem: vytyCenie rozsahu projektu, ohodnotenie jednotlivych Casti projektu ich
prioritami, vystavenie Casového rozvrhu arozdelenie dostupnych zdrojov na
dosiahnutie vytyCenych cielov. Kazda jedna ¢rta ma svoje Specifikd, a teda aj svoje
postupy pri ich monitorovani. Za velmi doleziti oblast, ktori v projekte treba
monitorovat’, povazujem prave monitorovanie vynalozenych prostriedkov, a ako
priebezne dosiahnuté pokroky v projekte zodpovedaju stanovenym planom.

Jednou z moznosti, ako monitorovat softvérovy projekt, je kontrola poctu
napisanych riadkov zdrojového kodu. Ind moznost mdze byt monitorovanie poctu
ukonc¢enych modulov projektu.

Rozdielny vplyv monitorovanych oblasti na planovanie a riadenie

Tak ako st rozdielne oblasti monitorovania softvérového projektu, tak je rozdielny aj
vplyv zistenych odchylok pri monitorovani na planovanie a riadenie. Ak sa napriklad
zisti rozdiel medzi dokon€enymi Castami projektu a planu, tak sa mézu na jednotlivé
¢innosti presunut’ iné zdroje alebo sa moéze rozhodnut o vyuziti existujiicej Casti
z minulého projektu, pri ktorej sa predpoklada jej rychlejSie upravenie na pozadované
ciele, ako dokoncenie terajSej prace. Oproti tomu ak zistime, Ze nejaka Cast’ projektu
spotrebovala vacSie prostriedky financii, ako bolo planované a dokoncenie by
znamenalo zvySenie rozpoctu anasledni nerentabilnost’ projektu, tak sa moze
rozhodnut’, Ze projekt sa ukon¢i alebo sa modifikuju jeho ciele.

Je vhodné ak sa monitoruje rozmanitejSie spektrum aspektov projektu, a tym sa
dosahuje ovela presnejSie a korektnejSie kroky do planu alepSie zasahy do
manazovania projektu.
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Monitorovanie projektu pomocou analyzy pridavnej hodnoty

Monitorovanie velkych projektov je velmi naro¢né, pretoze v procese jeho tvorby
existuju stovky uloh, ktoré sa navySe mozu vykonavat' paralelne. Niektoré z tychto
procesov su ukoncené pred terminom avramci stanoveného rozpoctu, iné maju
meskanie, prekrocia rozpocet, alebo sa mdézu naraz vyskytnut' obidva problémy. Na
rieSenie tychto problémov podla [2] by sa mohla pouzit’ prave analyza pridavnej
hodnoty. T4 poskytne lepSiu zvyraznenie akontrolu komplexnych problémov.
V analyze pridavnej hodnoty sa jednotlivym tloham v projekte pridelia pridavne
(zérobkové) hodnoty, ktoré vycislia aki hodnotu ma dokoncend tiloha.

Cinnosti a ulohy, ktoré treba vykonat’, aby sme mohli v monitorovani projektu
vyuzit analyzu pridavnej hodnoty sa daju rozdelit’ do postupnych krokov [1]:

1. 'V ramci vyvijaného projektu sa definuje mnozina loh, ktort treba vykonat’.

2. Tejto mnozine Uloh sa pridelia rozpocty a plany, kedy ich treba dokoncit’

3. Kazdej ulohe sa prideli pridavna hodnota (EV). Obvykle sa voli rovnaka
hodnota ako rozpocet pre tlohu.

4. V priebehu zivotného cyklu programu sa vypocitavaji tri primarne
kvantifikatory vo vybranych ¢asoch T:

o Suma EV pre vSetky ulohy, pre ktoré bolo naplanované ich ukoncenie
do ¢asu T. Hodnota rozpoctu naplanovanej prace (HRNP)

o Suma EV pre vSetky ulohy, ktoré boli ukon¢ené do ¢asu T. Hodnota
rozpoctu ukoncenej prace(HRUP)

o Aktualna hodnota projektu v ¢ase T.

Z tychto hodn6t moézme nasledne v stanovenych intervaloch T v ramci projektu
zistit', ¢i projekt meska, ¢i projekt prevysuje doposial’ stanovené prostriedky, alebo ¢i
sa vSetka praca a ¢innost’ v ramci projektu drzi stanoveného planu [1]:

1. Ak je HRUP (hodnota rozpoc¢tu ukoncenej prace) rovna alebo vicsia ako

HRNP (hodnota rozpoc¢tu naplanovanej prace), tak je v ramci planu alebo je
v predstihu.

2. Ak je HRUP rovnaké alebo vécSie ako je cena projektu, tak projekt v ramci
stanoveného rozpoctu alebo doslo k tspore.

3. Ak je HRUP vyrazne nizsie ako je HRNP a/alebo cena projektu v stanovenom
case T, tak projekt vyrazne prevySuje stanoveny plan a/alebo stanoveny
rozpocet a su potrebné kroky na korekciu jeho vykonavania.

Cely tento proces spétnej kontroly pomocou pridavnej hodnoty je zndzorneny na
obrazku Obr. 1.
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Obr. 1. Spétna kontrola pomocou pridavnej hodnoty

Aplikovanie analyzy pridavnej hodnoty s vyuZzitim bodov pripadov
pouzitia s COCOMO II

Vyznamna uloha analyzy pridavnej hodnoty sa prejavuje najme vo velkych projektoch,
v ktorych sa biznis hodnota projektu v ramci jeho vyvoja meni vplyvom vykyvov na
informacnom trhu, teda pri vel'kych projektoch. Na malé projekty je preto tato analyza
sama o sebe tazko aplikovatel'na. Skombinovanie metriky pomocou bodov pripadov
pouzitia, COCOMO 1I s analyzou pridavnej hodnoty, ako je to v [1], ndm poskytuje
prostriedok, ako ju aplikovat’ aj na univerzitné projekty. Vysledny proces ma niekol’ko
krokov. Prvé tri kroky nie su témou tejto eseje a preto ich nerozoberiem podrobnejsie

[2]:

1.

Specifikovanie pripadov pouZitia: v tejto faze sa pre projekt $pecifikuju
jednotlivé pripady pouzitia a pre ne ich jednotlivi konatelia.

Vypocitanie bodov pre pripady pouzitia: Kazdy identifikovany pripad pouzitia
a kazdy identifikovaného konatela sa klasifikuje na jednoduchy, stredny
a komplexny a st im podla tejto kategorizacie pridelené vahy. Ako vystup
tohto kroku dostaneme sumu nepridelenych body pripadov pouzitia (nBPP).

Odhadovanie: S vyuzitim COCOMO II odhadneme a vypocitame vynalozené
usilie a dobu trvania pre jednotlivé fazy vyvoja projektu.

Monitorovanie a kontrola: Sledovanie akontrola ¢asu aceny umoziuje
zistovat’ sklzy v projektoch alebo nerovnosti vo vynalozenych prostriedkoch.
Tu nachadza uplatnenie analyza pridavnej hodnoty. Podmienkou na jej
vyuzitie je vSak pouzitie rovnakych metrik na uréenie rozsahu funkcionality,
aké boli pouzité pri tvorbe planu. Pomocou analyzy pridavnej hodnoty sa
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pravidelne pocitajo dve zakladné premenné: vychylka v planoch (VP)
a vychylka v cene (VC).

VP =PH-NH (1)

VC =PH- AC )

V rovnici (1) a (2) je PH pridavna hodnota prace, ktord bola doteraz urobena,
NH je naplanovana hodnota, ktora mala byt odrobena, AC je aktualna cena vykonanej
prace. Analyzou tychto odchylok vieme odhadniit’ stav projektu.

Pouzitie analyzy pridavnej hodnoty s vyuZzitim bodov pripadov
pouzitia a COCOMO II na malom projekte

Doteraz popisované postupy boli vyuzivané vo vicSej miere na projektoch velkého
rozsahu. Ostava vSak otazka, ¢i je mozné tieto postupy pouZzit’ na projekty v mensom
rozsahu. Ak sa nedaji pouzit vplnej miere, je mozné pouzit ich v nejakej
modifikovanej oblasti. V tejto Casti skisim podat’ svoj pohlad a spdsob, ako ich
aplikovat’ v rdmci malého timového projektu.

Projekt sa rozdeli do niekol’kych faz, ktoré su vyuzivané v unifikovanom procese
vyvoja softvéru: zahajenie, rozpracovanie, konstrukcia a zavedenie. Kazdej z tejto faze
vypocitame ich body pripadov pouzitia pomocou rovnice (3).

P

Ty # Il.ﬁ
=L &)

V rovnici (3) je idefinované pre jednotlivé trovne komplexnosti definovanych
pripadov pouzitia a konatel'ov, n; je pocet konatel'ov a pripadov pouZitia definovanych
na urovni i, W; je faktor vplyvu jednotlivych pripadov pouzitia a konatel'ov na danej
urovni i, p je pocet definovanych trovni komplexnosti [2].

Nasledne im pridelime vysku usilia, ktoré treba vynalozit, a aky ¢as bude trvat
ich realizacia. Z tejto celej Cinnosti dostaneme z COCOMO II vysledné hodnoty
zobrazitel'né v Tab. 1.

Tab. 1. Usilie a trvanie pre jednotlivé fazy projektu [2]

Faza % tsilie Usilie (OM) % trvanie Trvanie(mesiace)
Zahajenie 5 0,587 13,5 0,783
Rozpracovanie 27 1,850 36,5 2,789
Konstrukcia 75 6,274 63,5 4,445
Zavedenie 13 0,955 11,5 0,923
Celkovo - 9,666 -- 8,94
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Aby sme vSak mohli vyuzit' analyzu pridavnej hodnoty, treba nejakym spdsobom
zaviest do sucasnych hodndt aj hladisko ceny. Tento faktor moze byt zavedeny
pomocou pridelenia a ohodnotenia jednotlivych ¢lenov timu ich hodinovymi mzdami

4 2]
Plat za hodinu(PzH) = 120Sk 4)

Odpracované hodiny za mesiac(OHM) = 152 ¢loveko-hodin ®)]
Celkové naplanovane hodiny(CPH) = OM*OHM = 9,666*152 = 1469,232 (6)
Celkova hodnota I'udskej prace (CHP) = CPH*PzH = 176 307,84 Sk (7)

Cena za nBPP = CHP / nBPP =2761,33 Sk ®)

S prihliadnutim na plan sa v case M3 predpokladalo ukoncenie dvoch pripadov
pouzitia (registraciu uzivatel'ov, registracia poziadaviek) — na obrazku 2. Tymto dvom
pripadom pouzitia bolo pridelenych 15 nBPP, ¢o zodpoveda naplanovanej hodnote
(NH) vypocitanej v rovnici (9) [2]:

NH = 15*Cena za nBPP = 15%2761,33 = 41419,95 Sk 9)

V tomto case v§ak mame od ¢lenov vyvojového timu hlasené, ze sa ukondil iba
jeden pripad pouzitia (registracia zakaznikov), ktorému sa pridelilo 10 nBPP. Z toho sa
vypocita pridavna hodnota (10) [2]:

PH = 10* Cena za nBPP = 10*2761,33 =27613,3 Sk (10)

Tym sa vykazuje, Ze na dokoncCeni tohto pripadu pouzitia sa pracovalo celkovo
290 ¢loveko-hodin. Umoznuje to ziskat’ predstavu o aktualnej cene projektu (11):

AC = odpracované hodiny* PzH = 34800 Sk (11)

Z takto vypocitanych hodndt ziskame celkovli predstavu o aktudlnom stave
projektu (12) [2]:

VP =PH - NH=27613,3 Sk —41419,95 Sk = -13806, 65 Sk 12)

VC=PH-AC=27613,3 Sk — 34800 Sk =-7186,7 Sk (12)

Na zéklade vypocitanych VP a VC je l'ahko odhadnutelné, ze projekt zabera
ovela viac Casu aovela viac prostriedkov ako bolo v plane, pretoze VP a VC st
zaporné. Dobry prehlad poskytuje graf na obrazku 2. Je v lom jasne vidiet’, Ze krivka
pridavnej hodnoty je pod krivkou planovanej hodnoty ¢o napoveda, Ze sucasné
vykonana hodnota prace je mensSia ako ocakavana. To znamena, ze projekt je mimo
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Casového harmonogramu a zaostava. V grafe na Obr. 2. je aj krivka predstavujuca
aktualnu cenu pod krivkou naplanovanej ceny. To znamena, Ze projekt spotreboval
viac prostriedkov na dokoncéenie sucasnej roboty ako sa ocakavalo.

Analyza pridavnej hodnoty
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—e—planovand hodnota  —M—aktudlnacena pridavne hodnota
Obr. 2. Graf analyzy pridavnej hodnoty
Zaver

V eseji na tému Daju sa malé projekty kontrolovat’ pomocou kontroly financii? som sa
zaoberal problematikou monitorovania projektov pomocou ich pridavnej hodnoty. Tuto
hodnotu som si vybral aj z dévodu, Ze poskytuje lepSiu predstavu o tom, ako sa buda
vykonavat’ jednotlivé fazy projektu, kolko budu stat’ aj pre zakaznika, ktory berie
projekt skor z uhla financii a mozného zisku. Tento pristup mu teda umoznuje jasne
vidiet’ kol’ko prostriedkov vynalozi do projektu a kolko este vlozi alebo usetri. Zaroven
vsak poskytuje aj jasny prehlad pre veduceho timu, ktory moze vediet’, ¢i ¢innost,
ktoru jednotlivi ¢lenovia timu vynalozili je adekvatna k vynaloZzenym zdrojom. Tiez
poskytuje aj pohlad na plnenie Casového harmonogramu pre vytvarany projekt. Bolo
vSak otazne, ¢i je mozné tento pristup pouzit aj pri projektoch, kde nie su pre
jednotlivé fazy projektu pridelené peniaze. V eseji som teda pisal o tom, ako je mozné
vyuzit' jednotlivé metriky na ohodnotenie funkcionality projektu. Pracoval som
s bodmi pripadov pouzitia, ktoré sa pomocou odpracovanych hodin a ceny prace za
hodinu previedli prave na finan¢nu stranku. Zo ziskanych a spomenutych faktov teda
usudzujem, Ze tato metodika sa moze pouzit’ aj pre projekty s malym rozsahom. Pre
skuto¢né dokazanie by vSak bolo potrebné popisane postupy vyskusat’ na skuto¢nom
malom projekte.
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Annotation

Can we control small-scale project by the control of finances?

Currently, a growing requirement for software creation and also process of software
development becomes more complex and management of project is more difficult. An
important role in the process of software development has monitoring. Monitoring helps in
detecting deviations of the current state of the project against the initial plan. However, in order
to be able to monitor the project must be clearly defined rules by which to evaluate the current
status of the project. One of the options to monitor and supervise of the project is the integration
of software functional size metric, COCOMO II and Earned Value Analysis in the process
recommended by PMBOK (Project Management Body of Knowledge’s). This essay will focus
on the clarification of these procedures.
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