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Abstrakt. Každ{ rozsiahlejšia činnosť si vyžaduje určité stupne 

plánovania. Plánovanie ako také sa využíva nie len v softvérovom 

priemysle, ale v každej oblasti n{šho žitia. Existuje niekoľko rôznych 

spôsobov a prístupov k plánovaniu, o ktorých efektivite sa dá 

diskutovať. Keď sa však pozrieme na oblasť softvérových projektov, 

niektoré spôsoby sú viac vhodné ako iné. Markantné a významné je 

použitie časových rozvrhov. Jedným zo spôsobov, ako vytv{rať tieto 

rozvrhy, je použitie Ganttovej schémy, ktor{ slúži ako jednoduch{, ale 

pritom mocná pomôcka pri plánovaní projektov rôzneho zamerania. Má 

však použitie tejto metódy len výhody, alebo je možné n{jsť aj 

nevýhody, ktoré n{s nútia zamyslieť sa nad použitím tohto typu 

schémy? 

Kľúčové slová: plánovanie, Ganttová schéma, časové rozvrhy 

Úvod 

Pl{novanie ako samostatn{ činnosť je súčasťou projektov už odd{vna. Projektov nie len 

softvérovo zameraných, ale aj orientovaných inými smermi. D{ sa povedať, že bez 

riadneho a precízneho pl{novania m{ rozsahovo väčší projekt len malú šancu na úspech. 

A nepomôžu mu ani veľmi úspešní členovia tímu, ktorí daný projekt riešia. Môžem teda 

slobodne prehl{siť, že pl{novanie je jednou z najdôležitejších častí jednotlivých et{p 

projektu a preto je nutné zamerať sa na neho a zistiť, z čoho sa sklad{, aké sú jeho 

možnosti, a prečo je dôležité kl{sť veľký dôraz pri jeho spracovaní. 
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Plánovanie – čo je to? 

Keď som bol hlavný organiz{tor Beánie elektrikárov a informatikov 2009, niektorí známi 

sa ma pýtali, aké to je. Koľko času mi to zaberie, či sa to d{ všetko stihnúť za mesiac a 

podobne. Koľko času mi to zaberie? Toľko, koľko si na to vyhradím. Bez seriózneho 

pl{novania jednotlivých častí tohto projektu by som sa v ňom len veľmi ťažko orientoval a 

len s veľkými problémami by to môj tím stíhal. Každ{ väčšia časť, u ktorej existovalo 

opodstatnenie pre jej samostatné vyčlenenie, musela mať definovaný začiatok a koniec. 

Pretože aj keď je módnym trendom robiť všetko na poslednú chvíľu, tak keď vykon{vateľ 

úlohy zrazu v stredu zistí, že do konca týždňa m{ absolvovať tri stretnutia, na ktoré je 

nutné sa pripraviť, nie je niečo v poriadku. 

Pl{novanie v sebe obn{ša okrem str{nky pracovného režimu aj aspekt psychologický. 

Človek, ktorý m{ na papieri alebo v špecializovanom softvéri nakreslený pl{n činností, 

ktoré musí vykonať, sa cíti bezpečnejšie a spokojnejšie, pretože presne vie, čo ho kedy čak{ 

a vie sa na to systematicky pripraviť. Na druhej strane človek, ktorý m{ len útržkovité 

pozn{mky v notese a v mailovom kliente vyznačených niekoľko mailov, je obklopený 

neistotou, pretože si nie je istý, či to, čo si pamät{, že m{ spraviť, je naozaj všetko. Takýto 

prvotný pocit neskôr prerast{ v apatiu a nechuť daného človeka riešiť úlohy, pričom ak 

tento problém nie je odhalený včas, môže neskôr narobiť viacero problémov celému tímu a 

tým aj projektu. 

Ak pod pl{novaním rozumieme iba vytvorenie akéhosi rozvrhu, čo sa m{ v ktorej 

etape vykonať, tak to nie je kompletný pohľad. Ja si pod pl{novaním okrem 

predch{dzajúceho predstavujem aj zosumarizovanie činností, ktoré je nutné vykonať, ďalej 

vymedzenie hraníc pre jednotlivé úlohy, a v neposlednom rade aj určitú schopnosť 

odhadu zdrojov, n{kladov, rizík. Preto je nutné, aby sa na tvorbe pl{nov podieľali ľudia, 

ktorí majú skúsenosti s danými aktivitami, ktoré sa budú vykon{vať, aby mohli citlivo 

stanoviť rozumné hranice pre dané činnosti. 

Plánovanie – ako na to? 

Pl{novanie ako také m{ niekoľko významných funkcií [2]: 

1. Zverejňovanie projektových cieľov 

o  Pl{novanie ako činnosť dok{že dopomôcť k tomu, aby profesionáli, ktorí 

pracujú na spoločnom projekte, prípadne projektoch, mali rozsiahlu 

predstavu o tom, čo sa kedy od projektu očak{va. 

2. Príprava na očak{vané udalosti 

o Pl{novanie celej etapy vývoja m{ taktiež za úlohu, aby sa ľudia, ktorí 

pracujú v tíme, dokázali pripraviť na všetky predvídané udalosti a aby 

boli schopní vytvoriť správne postupy pre výskyt takýchto udalostí. 

3. Predvídanie neočak{vaných udalostí 

o Ak aj počas realiz{cie projektu nastanú nepredvídateľné udalosti, tím by 

mal byť pripravený aspoň na časť z nich a mal by byť schopný zrealizovať 

protiopatrenia, alebo aspoň identifikovať, z akého dôvodu dané udalosti 

nastali. 

4. Rozdeľovanie prostriedkov 
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o Pl{n, ktorý sa d{ považovať za hotový, by mal obsahovať rozdelenie 

dostupných prostriedkov pre všetky časti projektu, významné aj menej 

významné. 

Treba si však uvedomiť, že pri vypracovaní projektu je nutné zamerať sa aj na určitý 

fenomén s n{zvom premenlivosť. Premenlivosť ako tak{ zabezpečuje chod sveta, 

vytv{ranie nových príležitostí, stavov, ale aj sklamaní. Aj v softvérovom projekte je možné 

n{jsť niekoľko typov premenlivosti, pričom každ{ je zameran{ na inú funkciu [2]: 

 Rozsah projektu: pred začatím samotného projektu je niekedy ťažké odhadnúť, čo 

presne bude zad{vateľ od tímu požadovať. Celkov{ funkcionalita systému sa 

môže v jednotlivých etap{ch meniť. 

 dodržanie požiadaviek: Zad{vateľ, resp. z{kazník nie vždy presne vie, čo chce. 

Touto časťou sa zaober{ špecifik{cia. Niekedy však z{kazník presne vie, čo chce, 

avšak softvérový tím nemusí mať na začiatku vedomosť o tom, či danú 

funkcionalitu alebo vlastnosť bude možné zrealizovať v rozumnom čase, ak 

vôbec. 

 technológia: dĺžka pr{ce na rozsiahlych projektoch môže predstavovať určitú 

nevýhodu, keďže rôzne technológie sa vyvíjajú veľmi rýchlym tempom a niečo, 

čo bolo nové dnes, už môže byť "zajtra" zastaralé. 

Fin{lny dokument, pl{n, však takmer určite nie je schopný zabezpečiť stopercentné  

fungovanie celého projektu. Dôvodov je niekoľko. V prvom rade to je ľudsk{ chyba. Aj 

pl{novač je len človek a samozrejme sa môže pomýliť. Pr{ve kvôli tomu by proces tvorby 

pl{nov mal byť pod drobnohľadom a mal by prech{dzať niekoľkými kontrolami, aby sa 

zabezpečila čo najväčšia bezchybnosť. Ďalej je tu eventu{lna možnosť, že sa s celým tímom 

„zahrá pani náhoda“. Jedn{ sa o nepredvídateľné, neočak{vané udalosti, nočnú moru 

všetkých tímových lídrov. Tak{to udalosť samozrejme neznamen{ hneď koniec a p{d 

projektu, ale môže sa stať nepríjemnou súčasťou, ktor{ navýši pr{cu niektorým, ak nie 

všetkým členom tímu. Preto je nutné už počas pl{novania predvídať niektoré z týchto 

udalostí a snažiť sa vymyslieť stratégiu, ktorou by sa minimalizovali nadbytočné n{klady 

pre riešenie týchto druhov činností. 

Rozvrh – základ plánu 

Naše prvé stretnutie s rozvrhmi nastalo už za našich prvých školských čias, dokonca 

možno aj skôr. Za ten čas, čo n{s rozvrhy sprev{dzali bežnými aj menej bežnými 

činnosťami dňa, sme sa utvrdili v tom, že vytvorenie aspoň z polovice kompletného 

rozvrhu uľahčuje organiz{ciu pr{ce. Preto je výhodné, ak nie povinné, dodržiavať tento 

prístup aj pri pl{novaní softvérových projektov. Vytv{ranie časového pl{nu považujem za 

kľúčovú úlohu, ktorej činnosťou sa dok{žu vymedziť zdroje a čas potrebné na tvorbu a 

testovanie produktu. 

Pozn{me niekoľko typov časových rozvrhov, pričom samozrejme niektoré sú 

využívané viac a niektoré menej. Medzi najzn{mejšie patrí Ganttova schéma a sieťový 

graf. Osobnú skúsenosť m{m len s používaním Ganttovej schémy, preto v nasledujúcom 
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texte budem popisovať pr{ve tento typ časového rozvrhu, avšak ďalej spomeniem aj 

ostatné možnosti, ktoré m{ pl{novač pri svojej práci k dispozícii. 

Ganttova schéma pre začiatočníkov 

Ganttovu schému ako možnosť časovo rozvrhnúť udalosti považujem za najzn{mejšiu a 

najpoužívanejšiu v r{mci všetkých projektov, aj takých, ktoré nie sú softvérového 

zamerania. Mnoho ľudí intuitívne kreslí podobné rozvrhy, hoci možno ani nevedia, o akú 

sofistikovanú pomôcku sa jedná. Ganttova schéma prekvapujúco nebola vymyslená 

pánom Ganttom, ale Karolom Adamieckim v roku 1896, ktorý svoj výtvor nazval 

Harmonogram. Až neskôr okolo roku 1915 Henry Laurence Gantt vyvinul Harmonogram 

do funkčnej podoby. Z Harmonogramu sa stala vizu{lna pomôcka [9], ktorej úlohou bolo 

ukazovať napl{novaný a aktu{lny postup projektov. Ganttove schémy boli prvýkr{t 

použité pri veľkých stavebných projektoch, ako napríklad sieť medzišt{tnych diaľnic. 

Podľa [9] je Ganttova schéma grafická reprezent{cia dĺžky trvania úloh v čase. V 

priebehu rokov sa výzor schémy niekoľkokr{t zmenil a prepracoval, čím získal ďaleko 

profesion{lnejší a robustnejší výzor (pozri Obr. 1).  

 

Obr. 1. Ukážka Ganttovej schémy 

Celá schéma sa doplnila o detaily, ktoré jemne a citlivo doplnili celkovú funkcionalitu. 

Táto pomôcka je vizu{lne pojat{ ako horizont{lny stĺpcový graf, kde pre každú úlohu 

resp. činnosť existuje jeden stĺpec, ktorého poloha určuje inform{cie o tom, kedy sa m{ 

úloha začať vykon{vať a kedy sa m{ skončiť. Jednotlivé stĺpce - úlohy môžu byť medzi 

sebou prepojené, čím sú vyjadrené z{vislosti a n{väznosti, ktoré tieto úlohy medzi sebou 
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majú. Určitým vylepšením je napríklad percentu{lne vyobrazenie ukončenia úlohy, 

prípadne popis úlohy umiestnený pri stĺpci. 

Výhody? Nevýhody? 

Určite je nutné a vhodné zamyslieť sa, či používanie Ganttovej schémy so sebou prin{ša 

iba výhody, alebo aj nevýhody. Iste, jedn{ sa o vizu{lnu pomôcku, ktor{ pozorovateľovi 

veľmi rýchlo odhalí, v akom stave je vykon{vanie jednotlivých úloh. T{to schéma sa podľa 

mňa hodí hlavne na malé projekty, kde počet úloh a ich rozsah nie je príliš veľký. 

Smerujem k tomu, že ak sa m{ dan{ schéma zobrazovať a prehliadať na monitoroch, tak je 

krajne nepohodlné posúvať si schému o veľký kus do rôznych str{n. Určite existuje 

možnosť oddialiť schému, aby sa zmestila cel{ na obrazovku, ale tento akt znemožní 

čitateľnosť celej schémy. Trochu in{ situ{cia nast{va v prípade, že sa schéma pl{nuje 

vytlačiť a vyvesiť na n{stenku, prípadne na prezentačnú stenu. V tom prípade je prípustný 

väčší rozmer a rozsah, aj keď predstava Ganttovej schémy, ktor{ sa tiahne pozdĺž 8 

metrovej steny, je, povedzme si pravdu, už trochu pritiahnut{ za vlasy.   

Medzi ďalšie nevýhody by bolo vhodné spomenúť fakt, že Ganttova schéma síce 

zobrazuje čas, ktorý jednotlivým úloh{m prislúcha, nezobrazuje však objemnosť a rozsah 

úlohy, čo býva niekedy dosť znevýhodňujúce pre ľudí priradených k úloh{m. 

Softvérové podporné prostriedky 

Existuje viacero softvérov, ktoré sú zamerané na podporu manažovania projektov. Všetky 

nástroje, s ktorými som sa stretol, obsahovali v sebe aj nástroje na plánovanie a 

zostavovanie Ganttovej schémy. 

Medzi významný voľne dostupný softvér na podporu pl{novania patrí dotProject 

(pozri Obr. 2). Jedná sa o webovú aplik{ciu zameranú na manažovanie projektov, ktor{ 

ponúka n{stroje pre spr{vu úloh, pl{nov, komunik{cie a zdieľania týchto inform{cií [10]. 

Po kr{tkom zanalyzovaní situ{cie som zistil, že tento n{stroj bol dosť popul{rny medzi 

tímami vytvorenými v predmete Tímový projekt v akademickom roku 2008/2009. Z tohto 

zistenia vyplýva, že daný n{stroj je vhodný na použitie pre malé tímy, ktoré pracujú na 

malých, až stredne veľkých projektoch. 

 

Obr. 2. Prostredie programu dotProject 
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Jeden z najzn{mejších n{strojov z komerčnej sféry je produkt firmy Microsoft, Microsoft 

Project. Jedn{ sa o robustný produkt, ktorý podporuje veľké množstvo funkcií pri 

pl{novaní a manažovaní projektu. Jeho výhodou je poskytnutie veľkých možností pri 

správe projektov, čím sa zd{ byť efektívnym n{strojom pre väčšie tímy pracujúce na 

stredne veľkých až veľkých projektoch. Jeho nevýhodou je okrem toho, že nie je zadarmo, 

aj fakt, že obsahuje veľa možností a funkcionalít, takže začínajúci používateľ sa v tomto 

softvéri v prvom momente stratí. Aj preto sa mi zdá menej vhodný na malé projekty, kde 

sa neoplatí investovať do jeho kúpy a n{sledného študovania. 

Iné spôsoby vytvárania časových rozvrhov 

V predch{dzajúcej časti som spomenul Ganttovu schému ako prostriedok na tvorbu 

časových rozvrhov. Človek venujúci sa pl{novaniu m{ však k dispozícii aj iné formy a 

techniky vytvárania rozvrhov. 

PERT (Program Evaluation and Review Technique) a CPM (Critical Path Method) sa 

používajú na stanovenie minim{lneho času trvania projektu a určenie tých činností, ktoré 

ležia na kritickej ceste, čo znamen{, že ich časový posun bude znamenať aj časový posun a 

sklz celého projektu [3]. PERT sa používa v prípadoch, keď si nie sme istí odhadom dĺžky 

trvania konkrétnej činnosti, ale aj tak chceme určitým spôsobom napl{novať činnosť, 

poprípade viac činností. Na druhej strane CPM sa d{ použiť v prípade, že je možné, že sa 

modifikujú a zmenia zdroje, čo sa odrazí na dĺžke vykonania napl{novanej činnosti. Ak to 

nastane, je nutné zamyslieť sa nad ďalším postupom v časovom pl{novaní danej činnosti, 

v čom n{m napomôže metóda CPM [3]. Momentálny vývoj na poli softvérových 

prostriedkov slúžiacich na podporu manažovania však rozdiely medzi týmito dvoma 

metódami stiera a sp{ja ich do jedného funkčného celku. 

Medzi ďalšiu metódu patrí metóda s n{zvom GERT (Graphical Evaluation and 

Review Technique) [3]. T{to technika využíva vo svojej podstate pravdepodobnosť. 

Pravidlá, ktorými sa t{to metóda riadi, sú také, že niektoré napl{nované činnosti sa 

nemusia vôbec vykonať, niektoré sa vykonajú čiastočne a u niektorých je možnosť, že sa 

vykonajú dokonca viackrát. 

Záver 

Prebehla počiatočn{ špecifik{cia, boli vytvorené pl{ny. Na dosiahnutí a zrealizovaní 

týchto pl{nov sa musí podieľať celý tím v rôznych etap{ch projektu. Projektoví manažéri 

musia dohliadať na spr{vne fungovanie celého tímu, jeho súdržnosť, a popritom riešiť 

niekoľko problémov, ktoré súvisia viac či menej so samotnou organizáciou projektu. V 

tejto eseji som pouk{zal na etapu pl{novania, jednu z najdôležitejších et{p v celkovom 

živote projektu. Vysvetlil som, z akých častí sa sklad{, aké metódy ponúka, a aké sú jej 

rizik{, ktoré so sebou nesie. Je na čitateľovi, aby posúdil vhodnosť týchto inform{cií a 

pouvažoval o tom, ako sa zlučuje jeho denn{ prax s predostretými faktami a osobnými 

dojmami, ktoré som v tejto eseji vhodnou formou vyjadril. 
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Annotation 

The role of planning in software projects 

Every large activity needs to have multiple steps of planning. Planning is used not only in software 

industry, but also in every field of our life. There are many ways and approaches to planning, but 

their efectivity is in question. When we look at the area of software projects, some approaches are 

better than the other. Timetables have a significant role in all the types of the projects. One of the 

many ways, how to produce such timetables is using a gantt chart. It is not only a simple tool, but 

also a powerful one that you may use for your planning. But does the use of this chart provide only 

benefits, or are there also some disadvantages, which we should take into account and therefore 

revise using it?. 


