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Abstrakt. V siucasnosti sa uz takmer Ziadna cinnost nezaobide bez
planovania, od wvelkych stavebnych projektov, aZz po mnajmensie
kazdodenné cinnosti akou je napriklad cesta do prdce. TaktieZ to plati
pre softvérové projekty, u ktorych je planovanie priam esencidlnou
zlozkou. Teda je ddlezité mat dobry pldan, no ddleZitejsie je vyuZivat ho.
V eseji poddvam svoj vlastny pohlad na problematiku tvorenia a
dodrzZiavania planov pri softvérovych projektoch aj z pohladu timového
vytvorenia planu. TieZz hodnotim vhodnost a flexibilnost niektorych
zndmych metéd tvorenia planov vzhladom na ich opakované pouZitie
pri aktualizdcii plinu. Nakoniec sa venujem zaujimavej metode
planovania dvoch planov, ktord efektivne umoZiiuje vytvorenie a
udrzovanie planu a v krdtkosti uvediem svoj pohlad na plin ako na
Zivii entitu.

Kliicové slova: plinovanie, vodopddovy model, iterativny model,
Spiralovy model, rozdeluj a panuj, dva plany, Zivy dokument, timové
pldnovanie

Aj dnes existuje mnoho Tudi, ktori povazuju tvorbu planu za stratu casu. Ich hlavnym

argumentom casto byva, Ze cas straveny planovanim a dodrZovanim planu, by mohol byt
lepSie vyuzity inymi ¢innostami, ktoré viac prispeju k tspesnému ukonceniu projektu.
V niektorych pripadoch aj maja pravdu, prikladom moézu byt malé, nie velmi casto sa
vyskytujuce projekty, ktoré nemaju zlozitt Struktaru, naroéné poziadavky a ktoré su
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vacsinou riesené malym dvoj az troj¢lennym timom. No v ostatnych pripadoch, ak sa
jedna o stredné, alebo velké projekty sa planovanie podla mojho ndzoru oplati, da sa
povedat, Ze je v stasnosti priam nutnostou.

Lenze ako so vSetkym ani s planovanim to nie je dobré prehanat, pretozZe prili§ dlhy
proces planovania by zabral velké mnozstvo ¢asu. Mali by sme sice podrobny a mozno aj
kvalitny plan no nezostal by nam cas, ktory by sme mohli stravit jeho plnenim. Na druht
stranu je potrebné mu venovat patri¢ny cas a prostriedky. Pretoze ak zvazime vsSetky
o¢akavané rizikd, tak na nich mdézeme byt pripraveni ak nastanu. V pripade, Ze by sme
plan ,odflakli”, nasa pripravenost rapidne klesa, o ma v pripade nastania neocakavanych
situdcii vacsinou za vysledok sklz a nedostatok casu na implementaciu. Tento cas sa
vacsinou odkrajuje z testovacej fazy, ¢o modze a vacSinou aj ma za nasledok dodanie
nekvalitného produktu zakaznikovi. Toto moézZe mat neZiaduci vplyv na meno firmy,
popripade moze v najhorSom pripade spdsobif stratu zdkaznika.

Z vlastnej sktisenosti viem potvrdit, Ze je to pravda. V prvom roku mdjho pdsobenia
vo firme sme s mojimi kolegami (spoluziakmi z vysokej Skoly) dostali zadanie prvého
projektu. Nikto z nas nemal velké skiisenosti zo ziadnych zjazykov, v ktorych sa projekt
mal vytvorit, ani sme nemali Ziadne skdsenosti s tvorenim softvérovych projektov. Plan
sme vtedy vytvarali s nasim $éfom. Plan bol hotovy za necelti hodinu, pricom program
pozostaval z toho, Ze sme sa zisli a $éf nam navrhol terminy, v ktorych mal byt projekt
hotovy. Ak si dobre paméatam na tvorbu samotného projektu bol vyhradeny necely mesiac
ana testovanie dva tyZdne, pretoZe to bol eSte relativnhe maly projekt. My sme tieto
terminy optimisticky prijali. Problémom bolo, Ze v tomto plane sme nebrali do ttvahy nasu
neskusenost a vytaZzenie skolou. Vysledkom tohto planu bolo, zZe som posledné dva tyzdne
implementdcie skoro vobec nespal, nakolko sa odo mna ziadalo prilis vela. Nasledne sme,
ako inak, presvihli termin implementacie a potom sa uz len ,,odkrajoval” ¢as z testovania.
Nakoniec to dopadlo tak, ze som eSte po ceste na nasadzovanie kompiloval poslednt
verziu projektu, ktora sa sice nepatrne lisila od otestovanej verzie, no urcite mala svoje
chyby. Tato skisenost ma printtila aby som si na buducich projektoch dal vacsi pozor na
zostaveny plan. TieZ mi ukazala, Ze plan nie je len nejaky kalendar pre zakaznika, ale Ze je
to predovsetkym ukazovatel nasho pokroku. Preto je potrebné aby plan netvorilo len
najvyssie vedenie timu ale aby kazdy ¢len timu do neho prispel a aby mu vyhovoval.

0d dobijania Galie k vodnému viru

Delenie provincii

Mnoho softvérovych projektov ma v dneSnej dobe velmi Siroky rozsah anapldnovat
takyto projekt naraz by bolo velmi ndrocné. Preto sa dnes vyuzivaju zndme principy uz od
samotného Julia Cézara ,rozdeluj a panuj”. Principom je, Ze sa projekt rozklad4 na ¢o
najmensie ¢o najviac nezavislé celky - podproblémy. Nasledne sa tieto celky postupne
spracuivaju a nakoniec sa aplikuje spojenie tychto celkov.

Tento spdsob je zmojho pohladu nosnym principom kazdého pldnovania, prinasa
zjednodusené a efektivnejSie rozloZenie potrebnej prace. Predsa len je jednoduchsie
naplanovat pracu pre jedného cloveka na dva tyzdne ako pracu pre Siestich Iudi na pol
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roka. Tiez sa zlepSuje motivacia, ak pracovnik kazdé dva tyzdne vidi vysledok svojej
prace, ako ked ho uvidi raz za pol roka[5].

Dole vodopadom

KedZe samotné planovanie nie je Ziadna exaktnd veda neexistujui k nemu jednoznac¢né
navody ako sa ma ¢o robit a tak existuju jedine rady, metédy, alebo modely, ktoré pri
planovani pomahaji. Modelov ako vytvoritf plan bolo v minulosti vymyslenych mnoho
a postupne sa vyvijali. Ja som si na zaciatok vybral oficidlne prvy model a to notoricky
znamy vodopadovy model (obr. 1.). Tento model bol jeden z prvych modelov, v ktorych sa
objavili principy rozdelenia problému na podproblémy a teda mal pomerne velky prinos
v teoretickej oblasti. S praktickostou to uz to nie je také dobré nakolko sa tento model
v praxi velmi nevyuZzival ani nevyuziva predovsetkym kvoli jeho nizkej flexibilite.

Specifikacia

Navrh

Implementacia

¥

Testovanie

k

Udrzba

Obr. 1. Vodopadovy model

Hlavny nedostatok vidim hlavne v nutnosti stopercentného ukoncenia fazy, aby sa mohlo
prejst k dalSej. Tento nedostatok moézem v dnesSnej dynamickej dobe plnej neustalych
zmien oznacit ako fatalny. Na to aby tento model fungoval v praxi by som si musel byt
vzdy uplne isty, Ze to o som vytvoril je spravne nakolko neskoré zistenie chyby
sposobenej niekde v zaciatkoch by malo kritické nasledky. Podobny nazor mam aj
z pohladu timového tvorenia planu kedZe na jednej strane moZe byt tvorenie pomerne
rychle v pripade, Ze sa tym zhodne, avsak na druht stranu m6Zu nastat zmeny, ktoré by
znamenali zbyto¢na predchadzajiicu pracu.

Vyhodu tohto modelu avSak vidim v pripade, Ze rozpracovany projekt je nutné
odovzdat inému timu z dovodu potreby prvého timu na inom projekte, ¢o je dnes
pomerne normdlne. Vtomto pripade vidim vodopadovy model pozitivne, pretoze
nasledujici tim by nemal mat problémy zistit z dokumentacii kde ich predchodcovia
skoncili. Napriek tomuto kladu vidim vodopadovy model ako zna¢ne problematicky
v praxi. Napriek tomu Ze rozdelil celkovti pracu na mensie casti stale je veImi monoliticky
a malo flexibilny.
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Opakovanie matka mudrosti

Aj z tohto dévodu sa preto postupom ¢asu tvorili dalsie modely, ktoré uz vo vacsej hibke
vyuzivali princip rozkladania problému na podproblémy. Jednym z tychto modelov je
iterativny model (obr. 2.). Najvacsie plus iterativneho modelu vidim v jeho Skalovatelnosti
rozsahu jednotlivych iterdcii. Podla ndro¢nosti poZziadaviek moézeme teda jednoducho
naplanovat kolko budu trvaf jednotlivé iteracie a nasledne podla toho pracovat. Vyhodu
mensich casti projektu v iterativhom oproti vodopadovému modelu vidim tiez
v pravdepodobnosti nastania chyby. Urcite je mensia pravdepodobnost, Ze urobim mensiu
chybu pocas dvoch tyzdiiov prace, ako Ze ju spravim na zaciatku projektu a zistim to az po
pol roku. Preto je dobré, Ze sa jednotlivé casti na konci kazdej iteracie testuju a teda sa aj
uspesne odstranuju chyby, ktoré nastali, avSak aj tu sa moze stat, Ze sa chyby prehliadnu.

Inicializaéné

planovanie A Navrh

Implementacia
Poziadavky a
Testovanie

Vyhodnotenie |\ ————

| MNasadenie

Obr. 2. Iterativny model

Dalsim pozitivom tohto modelu je podla mdjho nazoru moznost velmi jednoduchého
a rychleho planovania, pretoZe umoznuje rozbit si cely projekt na malé Casti s niekolkymi
kontrolnymi milnikmi. Nie je teda potrebné na zaciatku presne a detailne planovat kazdua
Cast, ale staci sa im venovat s dostatocnym predstihom az nadide cas ich rieSenia. Dalo by
sa to prirovnat ceste autom v noci so zapnutymi svetlami. Idem len tak d'aleko pokial mi
svetla ukazu a reagujem len na viditelné prekazky.

Z pohladu vyuZitia tohto modelu ako prostriedku timového planovania ho hodnotim
velmi pozitivne. Prvotne umoznuje diskusiu celého timu v niekol'kych kolach — iteraciach.
Déava teda kazdému clenovi Sancu premysliet si svoje stanovisko, popripade prist
snovymi ndpadmi. Predsa len podla méjho nazoru plati, Ze myslienka je ako surovy
diamant. Zo zaciatku nestoji za ni¢, no postupnym obrusovanim sa z neho stdva cenny
predmet. A prave takéto ,obrusovanie” ndm umoznuje iterativny model. Z méjho
pohladu ma tento model obrovské vyuzitie tiez vo faze formovania Specifikacie
poziadaviek, nakolko tiezZ umozZiiuje v kazdej iteracii zlepSovat poziadavky na systém.
Urdite je aj zakaznikovi prijemnejSie ak sa s nim stretnem na hodinku pér krat do tyzdna
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pricom vzdy mu prinesiem lepsiu a dokonalejSiu verziu svojej prace, ako keby sme mali
sediet niekolko hodin spolu nad jeho poziadavkami a vyprodukovat len jednu verziu.

Spiralovy model

Iterativny model podla mo6jho ndzoru je rovnako ako vodopadovy model jednym
zmilnikov vo vyvoji tychto modelov. Priniesol mnohé napady a zlepSenia oproti
vodopadovému modelu, avSak pozabida sa viiom na jednu zhlavnych funkcii
planovania, analyzou rizik. A prave modelu, ktory tento proces v sebe obsahuje sa chcem
venovat. Mam na mysli Spirdlovy model (obr. 3.). Ako som uz naznadil vylepsenim tohto
modelu oproti predchddzajucim je predovSetkym zakomponovanie analyzy rizik do
kazdej iteracie. Vysledkom je pomerne dobra pripravenost na rozne situdcie aké by mohli
nastat od ochorenia pracovnika az po pad servera.

Wyhodnotenie
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Obr. 3. Spiralovy model

Avsak nie je vSetko také ruzové ako sa zda, pretoZe predsa len vSetko nieCo stoji a teda
samotna analyza rizik, tvorenie prototypu a nasledné planovanie tiez kladie urcité casové
naroky na projekt. Rovnakeé je to aj pri timovom planovani. Jednotlivé fazy mozu byt
velmi zdfhavé, napriklad mézeme z4jst az prilis do velkych detailov, no odmenou ndm
mdze byt plan zachycujici vacsinu, alebo ak nie vSetky rizika. Tato detailnost moze byt
velmi uzitona, pretoZze ndm umozni pohotovejSie reagovat, v pripade, Ze nastanu
problémy. Z mdjho pohladu je teda Spirdlovy model velmi vhodny na velké projekty,
v ktorych sa tento sposob planovania urcite vyplati. Pri menSich projektoch by som vsak
dal prednost urcite iterativnemu modelu oproti Spirdlovému, pricom vodopadovy model
ani neberiem do tivahy z vyssie spomenutych dévodov nizkej flexibility.
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Dva plany, dve tvare

Ako ndzov napovedd, budem sa v tejto Casti venovat spOsobu planovania pomocou
tvorenia dvoch planov. Zakladna myslienka je velmi jasna. Vytvoria sa dva plany, ktoré
sice maju rovnaku Struktaru, avSak kazdy je adresovany inému pouzivatelovi. Prvy z nich
je vytvoreny pre zdkaznika a obsahuje rozdelenie projektu spolu s kontrolnymi bodmi
a druhy je urceny pracovnému timu. Obidva maji spolocné rozdelenie projektu na casti,
avSak liSia sa v terminoch jednotlivych kontrolnych bodov, pri€om pracovny pldn ma
skorsie terminy[l]. Toto ,posunutie” nam teda umoznuje zakomponovat do planu
rezervny cas, ktory potom moze byt vyuzity v pripade roznych rizik (obr. 4).

Odovzdany plan Dohodnuty datum doruéenia 1

Milniky

Rezarva
manazmentu rizik

Pracovny plan Océakavany datum ukonéenia

Obr. 4. Dva plany

Hlavni vyhodu vidim vo flexibilite tejto metddy. Predovsetkym v moZnostiach
preplanovania pracovného planu ato predovsetkym v pripadoch, ktoré mohli
v pociatocnych fazach planovania uniknut. Prikladom méze byt, Ze po case prace s novou
technolégiou si uvedomime niektoré veci, ktoré predtym neboli zrejmé.

Na druht stranu, ma tento plan jeden nedostatok, ktory vsak ma rieSenie. Hovorim
omoznom riziku v pripade zatajenia druhého planu pred timom, ¢o moze mat za
nasledok straty dovery voci tvorcom planu, alebo v najhorSom pripade odchod clenov
timu. RieSenie tohto problém vidim v dohode, ¢i zmluve medzi ¢lenmi timu ajeho
vedenim. Teda by sa upresnilo, Zze nadobudnuty rezervny cas by sa vyuzil len v pripade
neocakavanych situdcii a inak by mal tim pracovat podla dohodnutého pracovného planu.
Navyse by som tieZ toto rieSenie rozsiril tiez o diskusiu vSetkych c¢lenov timu pri tvorbe
oboch planov aby sa mali Sancu v pripade réznych vyhrad vyjadrit.

Plan - novy ¢len timu

Vyssie spomenuté metddy poskytuju rady, respektive ukazuju smer akym by sme sa mali
vydat aby sme vytvorili dobry plan. Lenze samotny dobry plan nezarucuje sam o sebe nic,
ved naco by nam bol, keby ho aj tak nikto nedodrzoval. Je teda potrebné aby plan bol
brany s patri¢nou tctou a dodrzoval sa. Ved plan nie je len dokument, ktory slazi ako
splatkovy kalendar pre zdkaznika, ktory netrpezlivo oc¢akava vysledky. TieZ neslazi len na
to aby sa snim mohol kazdy den ohanat manaZér a kontrolovat, ¢i sme si splnili veci
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presne podla planu. Je tu podla m6jho nazoru hlavne pre radovych clenov timu ako
smernik, ktory ndm hovori, ¢i cesta, ktorou sme sa vydali je spravna.

Tiez sa d& povedat, Ze plan je Zivym dokumentom, alebo Zivou ¢astou timu, nakol'ko
tak ako sa neustdle menia poZziadavky androky zakaznika, tak sa musi menit
a aktualizovaf aj plan. Predsa len sa nevytvara na to aby bol potom odlozeny niekde do
spodného Suplika, padal nattho prach ana konci projektu vytiahol aby sa zistilo, ¢i je
splneny[4].

Zaver

Ciefom eseje bolo podat Ccitatefovi moj vlastny ndzor na samotnti potrebu tvorby
a dodrzovania planu. Tiez som sa tu zaoberal mojim pohladom na pldnovanie pomocou
znamych modelov (vodopadovy, iterativny a Spirdlovy), pricom som zhodnotil ich
vlastnosti aj pouzitie pri timovej tvorbe planu. Nasledne som v kratkosti popisal a
zhodnotil metddu vytvorenia dvoch planov vo faze planovania a navrhol drobné zmeny,
ktoré podla mdjho nazoru mozu zlepsit kvalitu takto vytvoreného planu. Nakoniec som
vyjadril svoj pohlad na samotny plan ako na zivt stcast timu.
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Annotation

All for plan, plan for all

Nowadays, nearly any activity needs planning, from huge building projects to the smallest everyday
activities like travelling to work. It is applied to software projects as well, where planning is indeed
an essential factor. Thus, it is important to have a good plan; nevertheless, it is more important to
use it. In this essay 1 show my personal point of view and also the view of plan-making team to the
problems of creation and fulfilling plans of software projects. 1 also assess the suitability and
flexibility of some well-known methods of plan making in respect to their repeated usage with plan
update. Lastly I devote to an interesting method of planning of two plans, that effectively allows
creation and maintenance of plan and in brief I will show my view to plan as a living entity.
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