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Abstrakt. Pri praci v ramci predmetu Timovy projekt sa vicsinou zide
5 - 7 studentov, ktory pocas dvoch semestrov vykazuju konzistentnii
c¢innost' na dosiahnutie spolocného, dopredu dohodnutého ciela. Tento
ciel’ je v konecnom dosledku dvojaky v prvom rade si maju vyskusat
pracu na rozsiahlejSom projekte v ramci timu a timovych roli, ale
netreba zabudnut na to, Ze vysledkom ich prdce by mal byt aj nejaky
produkt. Vedomosti si Studenti po skonceni predmetu odnesii do praxe a
produkt sa v pripade Ze md vyslovene vzdeldvaci charakter alebo
teoreticky prinos vyuZije na pode skoly. Ak takéto vlastnosti nemd,
zvicsa zapadne prachom. Studenti vicsinou nevyuZijii pripadny
komercny potencidl zadania, ktorého rozvinutie by ich nestilo prilis
vela snahy navyse, mozno ciastocne preto, Ze si neuvedomujii ¢o mozZu
ziskat' alebo ich brzdi nedostatok vedomosti o tom, ako taky zacinajiici
biznis funguje. Myslim si vsak, Ze jednym z hlavnych dovodov
neprenesenia projektu do komercnej sféry je obava, Ze to proste nevyjde.
V tejto eseji skiisime tuto obavu kvantifikovat pomocou analyzy
pozitivnych a negativnych rizik, pouvazujeme nad metodikou na
tipravu ich pravdepodobnosti a celkovo sa zamyslime nad tym ako
tispesne absolvovat’ konverziu timového projektu na komercne tispesny
projekt.

Kliicové slova: pozitivny risk, svet akadémie akomercnd sféra,
timovy projekt
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Uvod

Vsimli sme si, Ze vo vSeobecnosti je spdsob akym Studenti vnimajt predmet Timovy projekt
v rozpore s tym, aky néazor nattho maji pedagdgovia. Studenti prijimaju tento predmet
ako zase d'al$i projekt, ktory treba odovzdat a podla toho k nemu aj pristupuju. Vacsinou
neuvazuju nad tym, Ze mozu tento predmet vyuzit ako odrazovy mostik svojej kariéry
v IT biznise. V tejto eseji sa pokusim nacrtnut motivaciu rozhodnutia komercializovat
produkt Studentov na tomto predmete, analyzovat procesy samotného predmetu ale aj
javy odohravajuce sa po jeho ukonceni anasadeni do praxe vzhladom na manazment
rizik.

Analyza uspesSnych hazardérov

Aj napriek momentalnej ekonomickej situacii sa za posledny rok presadilo napriklad v
oblasti na web orientovanych spolocnosti pripadne v inych sférach IT velké mnozstvo
novacikov. Risk, ktory musia zac¢inajice spolocnosti podstupovat ma mnoho podoéb. V
tejto kapitole vymenujeme niektoré z nich a zamyslime sa nad tym, akym rizikam dana
spolocnost celila.

Animoto

Animoto je webova sluzba, ktord z pouzivatelom vlozenych fotografii a zvukovych stop
automaticky vygeneruje prezentaciu vo forme videa. Tvorcom tejto sluzby sa podarilo
zmechanizovat postupy, ktoré sa bezne pouzivaji na tvorbu videa v produkénom
prostredi televizie a filmu. Ich algoritmus dokaZze analyzovat prilozeny hudobny stibor a
na zaklade ziskanych dat synchronizovat a zladit vizudlnu prezentaciu so zvukovym
sprievodom. Prezentacie vytvorené pomocou tejto sluzby st vzdy originalne a v zavislosti
na hudobnom sprievode stylovo uhladené, blaznivo kreativne alebo cokolvek medzi tym.

Spojené rizika

Tvorcovia sluzby Animoto svojim produktom vsttpili do neznamych voéd. Pokial mi je
zname, nikto pred nimi sa o automatickti generaciu videi takejto kvality ani nepokusil,
takze predtym ako sa, citujuc z animoto.com, ,Banda technologickych nadsencov a
filmovych/TV producentov zavrela v laboratériu a zablbla si s pocitacmi” mali len vagnu
predstavu ako tento experiment dopadne. A dopadlo to dobre, moZzno aZ prili§ dobre.
Skuto¢ny uspech zaznamenali po integracii svojej sluzby so socidlnym portalom
facebook.com, kedy behom troch dni potrebovali kapacitu niekolkych tisicok virtuadlnych
serverov svojej hostingovej sluzby AmazonWs.

Prave cloud-computing, ¢iZze moZnost zapojit velké mnoZstvo virtudlnych strojov v
pripade nérastu zataZenia pomaha potlacit technologické rizika spojené so skalovanim
zacinajuceho biznisu, ktoré posobi pri pouZziti konvencénych metédd problémy mnohym
zacinajucim biznisom. PretoZe bez flexibilného Skalovania ktoré sa odohra v momente
kedy ho potrebujete moZze IT biznis dopadnuf len dvoma sp6sobmi. Bud nezacne vobec
prosperovat a ma preto nizke ndroky na zdroje, alebo prudko vyrazi bez moznosti
alokovat potrebné zdroje, ¢o opét vedie k jeho zaniku.
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V kazdom pripade, aj napriek analyzam trhu a technoldgii, ktoré spolo¢nost
prevadzkujtica Animoto pred zacatim projektu realizovala jej urdite nemohli zarucit to, Ze
sa ich novatorska vizia vobec podari navrhnut a efektivne implementovat.

Definicia pojmov z oblasti manaZmentu rizik

Vécsina zdrojov sa zhodne na definicii pojmu riziko, ale aj napriek tomu nie je bezné
chéapanie tohto pojmu verejnostou vzdy celkom presné. Zacnime citatom z [1]. ,Risk je
pravdepodobnost alebo hrozba Ze dana udalost alebo akcia pozitivne alebo negativne
ovplyvni schopnost spolocnosti dosiahnut svoje ciele”. VSimnime si najma vyplyvajtci
fakt, Ze risk nemusi byt nutne hrozba, moéze to byt aj Sanca nieco pozitivne ziskat. Preto sa
risk podla udalosti a akcii s nim stvisiacich rozdeluje na pozitivny a negativny risk.

Existuje mnoZstvo definicii terminu ManaZment rizik, na zaciatok zacitujeme z webu
Institatu manazmentu risku[2]: ,RM je proces, ktorého cielom je pochopenie, vyhodnotenie a
vykonanie prislusnych opatreni nad vsetkymi rizikami danej organizdcie tak, aby sa maximalizovala
Sanca jej tispechu a minimalizovala Sanca jej zlyhania.”

Tieto definicie mo6zeme spojit v zavere, Ze negativny risk je pravdepodobnost spojena
s hrozbu pre nas projekt a preto sa ho snaZzime minimalizovat. Naopak pozitivny risk tvori
potencialny zisk, preto sa jeho pravdepodobnost snazime zvysovat.

Zasady zakladania biznisu v kontexte timového projektu

V tejto kapitole nacrtneme proces konverzie timového projektu na komerény projekt. V
kazdej faze sa pokusime zamysliet nad pripadnymi rizikami ktoré hrozia a tiez aj
metodikami na minimalizaciu ich pravdepodobnosti.

Motivacia
Este pred tym ako sa zacne analyzovat zadanie timového projektu sa treba zamysliet, ¢i
ma vObec zmysel pokusat sa preniest timovy projekt do komercnej sféry (var. A), aké

mozu byt vyhody a nevyhody oproti variante vyvoja komercného projektu nezavisle,
paralelne so skolou (var. B).

Vyhody variantu A

Prostredie Skoly v tejto variante prinaSa niekolko nespornych vyhod. Prvou je fakt, Ze vo
vSetkych fazach vyvoja vasho produktu mate k dispozicii cely panel odbornikov, ktory
vam radi poradia so vSetkymi problémami, na ktoré by ste mohli narazit. Kedze tému
timového projektu viacsinou jej zadavatel voli podla domény svojej expertizy a ma o
vaSom projekte vdaka pravidelnym stretnutiam najlepsi prehlad, je to prave on, na koho
by ste sa mali obracat s konzultaciami. Netreba vSak zabuidat, Ze na FIIT je viacero tstavov
z ro6znym zameranim a teda aj schopnostou poradit s rozmanitej$imi otdzkami. Podl'a mnia
je toto jedna z Studentmi najviac nedocenenych moznosti, ktortt nam stadium pontuka.
Ludia si to ¢asto uvedomia aZ potom, ako si najmu konzultanta na databazy alebo nejaku
S$pecifickti problematiku, ked uz majua skolu za sebou, a pride im od tohto konzultanta
faktara.
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Samozrejme, ze sa da konzultovat aj o projektoch, ktoré nie st studentmi realizované
v ramci vyucby, ale vSetci mame len obmedzeny ¢as a rovnako aj pracovnici fakulty musia
prednostne ten svoj vyclenit na otazky stivisiace s vyucbou.

Dalsou nespornou vyhodou tohto variantu je ziskanie ¢asu a zlepsenie stistredenia na
projekt. KedZe timovy projekt je kazdy Student povinny realizovat, musi na tomto
predmete nie¢o vyprodukovat. Tak preco by to nieco nemal byt zaroven vas komercny
projekt? Stvisiaca vyhoda spociva v tom, Ze ked'Ze sme v ramci tohto predmetu trénovany
aj v samotnych procesoch tvorby softvéru, urcite si tieto metodiky osvojime lepsSie ked
projekt, na ktorom pracujeme je naozajstny projekt vacsieho rozsahu, na ktorom nam
dostatocne zdlezi a sme motivovany ho realizovat. A ¢o vytvara lepSiu atmosféru a
motivaciu ako fakt, Ze po skonceni predmetu projekt nezapadne prachom v Skolskom
archive, ale prinesie zisk?

Vyhody variantu B

Vyhodou samostatnej tvorby projektu moze byt jeho pravna stranka. Vsetko ¢o Studenti
vyprodukuja v ramci skolskych zadani je totiz jej majetkom a bez dohody so skolou tieto
produkty nemdézu Studenti svojvolne komercializovat. Otazkou zostava, aké je aktualne
stanovisko tustavu, fakulty a univerzity pod ktorej hlavickou sa chystame projekt
realizovat. Som si vSak isty, Ze je v najlepSom zaujme fakulty sa dohodntf na pripadnej
spolupraci, takZe sa nevahajte na prislusnych miestach spytat.

Timovy projekt

V tejto Casti skisime odhadntit, ¢i je nutné uz pocas timového projektu rozmyslat nad jeho
dalsim komer¢nym pouzitim a ako by pripadna integracia komercne orientovaného
uvazovania mohla ohrozit tispesné absolvovanie predmetu. Zo Standardnych procesov,
ktoré sa pocas timového projektu odohravaju vyberieme len tie, v ktorych je z nasho
hladiska prospesné uvazovat nad komercializaciou projektu a ktorych vysledok méze toto
uvazovanie zasadne ovplyvnit.

Prootnd analyza trhu

Kazdy timovy projekt zaCina vyberom témy, ktora do urcitej miery vymedzuje smer,
ktorym by sa projekt mal uberat. To, Ze téma nie je strikina a neurcuje presne o ¢o v
projekte pojde neznamend, Ze by sme sa jej vyberu nemali dostatocne venovat. Ked sme sa
rozhodli, Ze to s projektom chceme neskdr skusit aj v komercnej sfére, musi nam byt od
zaciatku jasny fakt, na ktory sa casto zabuda tj. Ze tvorime produkt, ktorého hlavnym a
ciefovym pouzivatelom st v prvom rade nasi potencialny zakaznici a nie my sami. Pocas
prace v ramci timového projektu by sme to mali mat na pamati a neskor by sa to malo stat
nasou ,mantrou”.

Z toho potom vyplyvaju dalSie poziadavky, s ktorymi treba uvaZovat. Preto si
myslime, Ze je pred vyberom témy vhodné analyzovat trh a zistit aky je dopyt. Urcitym
problémom by mohol byt fakt, Ze samotny timovy projekt trva dva semestre a urcity cas
treba priratat aj kvoli faze prechod. Tu teda prichddza prvé, s projektom spité riziko. Bude
jeho zameranie aktudlne za 1.5 roka? Bude vyplyvajtice obdobie nasadenia vhodné pre typ
produktu, ktory sa chystame vytvorit? Studovanim trendov vyvoja aplikacii v nasej
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ciefovej doméne a prognéz moézeme minimalizovat pravdepodobnost, Ze aj napriek
uspesnej technickej realizacii neddjde k jeho uplatneniu.

Analyza v ramci timového projektu

Klasicky scenar, ktory sa napokon ukdzal pocas timového projektu aj v naSom time je pri
analyze problémovej oblasti taky, Ze sa povereni Iudia zamyslia nad tym, ¢o by ich bavilo
robit, spiSu svoje ndpady a potom konzultuja s veducim. Ten ich potla¢i akademickym
smerom aby mal projekt potrebnt vaznost a celkovo kladie déraz na samotny proces
tvorby projektu, pretoze to je predmetom Stidia na timovom projekte.

Takyto postup je nezlucitelny s ktoroukolvek metodikou zaoberajicou sa vyvojom
softvéru a napada ma len jeden scenar v ktorom z neho moéze vyplynuaf pouzivatelsky a
komercne tspesny projekt. Moze sa tak staf vtedy, ak nasi ciefovy pouZzivatelia patria do
rovnakej skupiny ako my. Tato skupina je definovana arovnou vzdelania, Studijnym alebo
pracovnym zameranim pripadne inymi zdujmami ludi. MozZete teda skusit vytvorit
softvér pre seba a dufaf, ze sa bude pacit aj inym, no opit treba zvazit cielového
pouzivatela.

Dalsim aspektom, v ktorom sa analyza komeréného a akademického projektu méoze
lisit je doraz na inovaciu[4]. V akademickom prostredi je bezné, Ze sa projekt riesi niekol'ko
rokov a pritom zmeni svoj charakter na nepoznanie. Akademici sa radi pustaju po
neprebadanych chodnikoch a ak sa ukaze, Ze sa dostali do slepej ulice, povazuju to za
obohacujucu skusenost a skuSaju znova. Komercéné projekty takto fungovat nemozu,
pretoZe tam je dolezitejsi vysledny produkt ako samotna cesta k nemu. Tento problém sa
da opat ocividne zredukovat na analyzu rizik. Skutoény udspech sa v akadémii da
dosiahnut iba prinesenim niecoho nového a s nizSou pravdepodobnostou objavenia
narasta Casto kvalita potencialneho objavu, pretoze z danej pravdepodobnosti vyplyva, ze
sa pohybujeme v malo exponovanej oblasti vyskumu, resp. pouzivame neoverent
progresivnu metodu. V komercnej sfére je situacia opacna. Komercny vyskum sa riadi
presnymi dopredu danymi postupmi, musi pravidelne vykazovat prinos a ¢asto na svoju
¢innost vyuziva vicsie financné zdroje. Preto sa v tomto pripade radsej volia alternativy,
ktorych pravdepodobnost naplnenia je dostatocne velka, aj ked casto neslubuju také
fantastické vysledky. Toto rozhodovanie sa da aplikovaf aj na timovy projekt, ktorého
neskorsej komercializacii moze pomoct, ak si adoptujeme aspon mierne komercny pohlad
na analyzu rizik.

Architektiira a implementicia

Dal$ou fazou, ktord sa v ramci timového projektu pokusime analyzovat je samotny
architektonicky navrh rieSenia. Vhodnym naplanovanim tejto fazy si modzeme znacne
zjednodusit fazu prechodu a komeréného nasadenia, nevhodnym zas projekt odsudit na
to, Ze sa o prechod radsej ani nepokusite, pripadne sa projekt nedotiahne ani v ramci
Skolského zadania.

Zasadnym krokom, ktorého potreba je zrejma, ale nie tuplne docenend, je
komponentovy pristup k tvorbe softvéru, kedy sa cely produkt zlozi z ¢o najmenej
vzajomne zavislych komponentov, ktoré pracuju viac menej samostatne a ich prepojenim
ziskame pozadovanu funkcionalitu. Urcité generické prinosy tohto pristupu ako znovu
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pouzitelnost komponentov, jednoduchsie testovanie a udrzba, jednoduchsSie zmeny st
kazdému jasné. Dolezité je analyzovat, ako ndm tieto vlastnosti, pripadne vlastnosti iného
vybratého pristupu pomo6zu redukovat rizika, ktoré sme identifikovali v analyze.

Hovorili sme o rizikdch odhadu, ze ¢i bude nas projekt trhovo aktudlny aj po jeho
dokonceni za jeden a pol roka a Ze ¢i sa trafime do narokov a potrieb pouzivatelov. Vdaka
rozdeleniu na nezavislé komponenty sa dokaze projekt rychlejsie preskupit a adaptovat na
nové poziadavky komercného sveta. V praxi bude efekt taky, Ze pri prechode sa z
projektu odstrani experimentdlna funkcionalita, ktord nedosahuje produkénu kvalituy,
alebo ma len maly realny prinos pre bezného pouzivatela a zbytocne komplikuje napr.
ovladanie a zaroven sa pridaju komponenty stvisiace s realnou prevadzkou vasho
produktu, ktoré nebolo nutné zapracovat pocas akademickej fazy, ako podpora
administracie, prepojenie na existujuce systémy, vymena abstraktnej vrstvy zaistujticej
komunikaciu s nizsimi komponentmi ako napr. databaza kvoli adaptacii na technické
podmienky, v ktorych bude projekt nasadeni a ktoré sa v prechode casto liSia od tych, v
akych bol vyvijany. Zmena moze byt teda znacne rozsiahla a casom mozeme zistit, Ze uz
produkt len neprisposobujeme, ale vytvarame celkom novy s vyuzitim klucovych
komponentov z predoslého produktu.

V zavere tejto sekcie eSte opiSeme riziko, s ktorym sme sa stretli pocas prace na
bakalarskeho projektu v ramci celosvetovej stitaze Imagine Cup. V tomto projekte sme sa
pokusili vytvorif softvér schopny z multimediadlnych dat vytvarat interaktivne webové
prezentacie. Jednou z najkomplikovanejsich casti analyzy bolo prave rozhodnutie, nakolko
vSeobecne chceme obsiahnut problémovt doménu a s ¢im vsetkym chceme pri navrhu do
budtcnosti pocitat. KedZe nasim cielom bolo, aby bol vysledny produkt ¢o najviac
prisposobitelny pomocou parametrizacie vstupnych dat a teda aby prezentacie v riom
vygenerované zaujali Siroké spektrum pouzivatelov, snazili sme sa vSetko navrhnut co
najvseobecnejsie a bez vaznejsich predpokladov na vysledné pouzitie. Navrh nam preto
trval asi jeden a pol mesiaca a nakoniec aj tak nepokryl projekt dostato¢ne do hibky. To
sme si vsak uvedomili az pocas faze implementacie, ktora sa musela za behu navrhovat.
Tym sa nam nepodarilo dodrzat potrebnu izolaciu komponentov a v findlnom vysledku
produkt sice ako tak fungoval, ale zasadnejsie zmeny funkcionality boli velmi casovo
narocné. Ked sme potom dostali od spolocnosti, ktora sutaz organizovala moznost na
spolupracu, ktora by spocivala v tom, ze by sme produkt prerobili na pribuznt platformu,
odstranili velka cast funkcionality nezaujimavej pre cielovt skupinu pouzivatelov a
zvysili robustnost systému ako celku, museli sme bohuZial odmietnut, pretoze by to
znamenalo realizovat projekt odznova.

Prechod

Kazdy podnikania chtivy Student si v urcitej faze svojho Studia uvedomi, Ze preniest
projekty, ktoré vznikli na akademickej pode a mali zvd¢sa akademické ciele do redlneho
sveta nie je zdaleka tak trividlne, ako by sa na prvy pohlad mohlo zdat. Okrem
technickych problémov je v tejto faze priestor aj na personadlne rizik4, kedy ¢lenovia timu
modZu po neuspesnom, ale casto aj po uspesnom, ukonceni predmetu stratit cast svojej
motivécie na pokracovanie v projekte. V tejto casti skiisime rozdelit problémy a rizika na



Od timového projektu po komercny produkt 7

tie, ktorym sa treba snazit predist a tie, ktorym sa nebranime a ktoré nasmu projektu
vlastne v kone¢nom dosledku mézu aj pomoct.

V predmete timovy projekt sa zide 6-7 Iudi, ktory sa casto predtym spolu vobec
blizsie nepoznali. Obcas ich spaja zaujem o rovnaku tému, na ktort sa prihlasujt, inokedy
je to vec ,nahody”. Zo Statistického hladiska je vSak znacne mala Sanca, Ze kazdému
¢lenovi sa budt vsetci jeho kolegovia pozdavat natolko, Ze by s nimi chcel zacat podnikat.
Pri podnikani je vzdjomna dovera =zakladom spoluprice zakladajucich clenov
spolo¢nosti[3]. Preto je prirodzené, Ze po skoncéeni skolskych zavazkov sa zmeni zlozZenie
timu, ktory sa pokusi projekt dotiahnut do komercnej sféry. Najmenej motivovani jedinci
odidu a naopak vdaka tomu, Ze ste sa rok pohybovali v problémovej doméne projektu uz
mate predstavu o tom, kam by sa projekt pomohol uberatf a teda aj tusite, Ze pripadna
spolupraca s novymi ludmi z vasej cielovej oblasti by mohla byt obojstranne prospesna.

Nasadenie do praxe

Produkt je takmer hotovy, mozeme zacat relaxovaf a nechat ho zarabat. Bohuzial, takto to
nefunguje a nasadzovanie produktu do prace zo sebou prinasa celti plejadu novych
problémov a rizik. Tu nastava ten okamih, kedy programatori a IT odbornici narazaji na
hranice svojich schopnosti asvojho vzdelania. Na to aby zvladli ¢innosti spojené
s presadenim sa na trhu ako marketing, ti¢tovnictvo, manazment vacsieho poctu ludi
v pripade expanzie a pod., musia studovat predmety a materialy, ktoré priamo nestivisia
s oborom ich expertizy.

Zhrnutie

V eseji sme spomenuli niekolko zaujimavych a klti¢ovych okamihov v procese tvorby
softvéru, ktory studenti realizuji v ramci predmetu Timovy projekt a aj po nom. Dufame,
Ze sme zproblematiky analyzy rizik a technik ich manazmentu citatefovi poodhalili
dostatocné mnozstvo faktov, ktoré ho budi motivovat k prehodnoteniu jeho postoju
k predmetu Timovy projekt a k jeho vlastnej kariére v IT priemysle.
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Annotation

From Team project to commercial product

There are usually 6-7 students that are brought together to carry out the work on the Team project,
who commit themselves to constant effort to achieve the common goal. This goal is in fact comprised
of two parts. Firstly, they seek to gain experience with the teamwork in non-trivially sized project
but on the other hand, there is an outcome of their work too, the product. The experience is later
applied when the student steps out into the real world and the product, in case it has some
educational or accademic potential, remains used by the school. Consequently, if it does not have
those two qualities, it is usually abandoned altogether. The students usually fail to exploit the
commercial potential of the theme of the project, even though it would require manageable portion
additional effort. They probably fail to see the potential profits they could gain or are humiliated by
the lack of their business related knowledge. We think that one of the main reasons of not
transfering the project to the commercial domain 1is the fear that they will simply not make it. In
this essay we try to quantify this anxiety using the means of the risk analysis, we elaborate about
the methods used to reduce the risk probabilities. Finally, we asses the conversion of the team project
work to the commercial domain.



